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PHAN MO DAU

1. Tinh cip thiét ciia dé tai

Hién nay, Viét Nam dang trén da phat trién kinh té va hoi nhap sau rong. Voi
viéc 1a thanh vién cia T chirc thuong mai thé gidi (WTO), ky két cac Hiép dinh
thuong mai ty do thé hé méi voi mic cam két toan dién, Viét Nam dang cung
chung san choi véi cac nudc phat trién trén toan cau. Vi vay, Nha nude ta dang nd
lc tao 1ap mot nén kinh té ning dong va hién dai, ra soat va bo sung hé thdng phap
luat ¢é dam bao twong thich véi sy phat trién va hoi nhap dy. Ma mot trong sé d6 1a
viéc quan tdm phat trién cac phuong thirc giai quyét tranh chap kinh doanh thuong
mai hién dai nhu Trong tai hay hoa giai thuong mai. Chu truong thuc day viée st
dung cac phuong thirc giai quyét tranh chdp ngoai Toa 4n nham giam tai cho hé
thong Toa an, ciing nhu nham da dang hoa cac phuong thic giai quyét tranh chap
kinh doanh, d& duogc thé hién 1 & Nghi quyét s6 49-NQ/TW cua Bo Chinh tri ngay
2/6/2005 vé Chién luoc cai cach tu phap dén nam 2020: “Khuyén khich viéc gidi
quyét mét sé tranh chdp théng qua thwong lwong, hoa gidi, trong tai; Toa dn hé tro
bang quyét dinh cong nhén viéc gidi quyét dé” .

Luat trong tai thuong mai (2010) 1a dao luat quan trong khéng dinh vi tri cua
hoat dong trong tai thwong mai cling nhu 13 nén ting phéap 1y viing chic gitp
phuong thirc nay phat trién. Dbi véi phuong thirc hoa giai thuong mai, mac du tir
nam 1997, Viét Nam di c6 quy dinh vé viéc wu tién str dung hoa giai dé giai quyét
tranh chép thuong mai, cu thé Piéu 239 Luat thuong mai (1997) da quy dinh: “...
Cac bén tranh chd'p c6 thé thod thudn chon mét co quan, 16 chirc hodc cd nhén lam
trung gian hoa gidi. Trong truong hop thwong lwong hodc hoa gidi khéng dat két
qud thi tranh chdp thirong mai dwoc gidi quyét tai Trong tai hodc Tod dn”. Cho dén
Luat thuong mai (2005), Piéu 317 van ghi nhan: “Hoa gidi giita cdc bén do mét co
quan, 16 chirc hodc cd nhan dwoc cdc bén théa thudgn chon lam trung gian hoa
giai”. Nhung thyc tién giai quyét tranh chap thuong mai cho thy, cac quy dinh nay

van mang tinh hinh thtc, chua dép tmg duoc mong doi ciia cac nha dau tu, vi thé
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viéc ban hanh vin ban phap 1y cu thé hoa ndi dung phap 1y vé hoa giai thuong mai
1 can thiét.

Nghi dinh sé 22/2017/ND-CP ctia Chinh phii quy dinh vé hoa giai thuong mai
1a mot budce ndi luat hoa cam két mo ctra dich vu hoa giai da ky két véi WTO vé
viéc cho phép hién dién thuwong mai vo1 hoat dong dich vu hoa giai, nhu véi dich vu
trong tai. Xay dung khung phép 1y cho hoat dong hoa giai thuong mai cling gitip hé¢
théng phap luat Viét Nam phua hop véi phap luat qudc té, cu thé nhu Luat mau vé
hoa giai thuong mai quéc té cua Uy ban phap luat thuong mai qudc té ctia Lién hop
qudc (2002, sira d6i bo sung nim 2018) va phap luat mot sé qudc gia khac trén thé
gidi. Mic du vay, viée tiép tuc nghién ctru, hoan thién phap luat vé hoa giai thuong
mai tai Viét Nam trong giai doan hién nay 1a phu hop voi nhu ciu phat trién, chu
truong hoan thién thé ché kinh té thi trudng ¢ nude ta va xu hudng hoi nhap qubc
té. Vi nhitng 1y do ndy, nghién ciru sinh lya chon dé tai: “Hoan thién phdp ludt vé
hoa gidi thwong mai & Vi¢t Nam trong boi canh héi nhdp kinh té quéc té” 1am dé
tai luan 4n tién si ctia minh.

2. Muc dich va nhiém vu nghién ciru

Muc dich caa luén 4n 13 hé thong hod va 1am sau sic thém 1y luan vé hoa giai
thuong mai; nghién ctru, danh gia thuc trang phap luat vé hoa giai thuong mai cta
Viét Nam; dua ra cac dong gop hoan thién phap luat vé hoa giai thuong mai & Viét
Nam.

bé dat duoc muc dich nghién ctru, nhi¢m vu cda luan an la:

- Hé thdng, nghién ctru, danh gia cac quan diém phap 1y vé hoa giai thuong
mai, tr d6 néu dugc khai niém, phan tich dic diém phap 1y cua hoa gidi thuong mai,
xéac dinh cac yéu t6 chi phdi phap luat vé hoa giai thuong mai gin voi bdi canh hoi
nhap kinh t& qudc té, xac dinh hinh thirc va ndi dung phap luat vé hoa giai thuong
mai;

- Tong hop, phan tich, danh gia wu diém va han ché cac quy dinh phap luét
hién hanh cua Viét Nam vé hoa giai thuong mai, st dung phuong phap so sanh luét

hoc dé binh luan cc quy dinh hién hanh ciia Viét Nam voi mot s6 noi dung nodi bat
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v6i phap luat cta cac qudc gia dién hinh vé hoa giai thuong mai nhu CHLB D,
Singapore, Uc va quy dinh ctia Luat mau UNCITRAL vé hoa giai thuong mai qubc
té;

- Trén co s& cac dinh hudng hoan thién phap luat, luan 4n dua ra cac giai phap
tong thé va giai phap cu thé dé hoan thién phap luat hoa giai thuong mai & Viét
Nam, céc kién nghi bam sat chi truong chinh sach cta Pang va Nha nude, dap ung
quy luat van dong ctia nén kinh té thi trudng va doi hoi cua thuc tién tai Viét Nam
trong giai doan hién nay.

3. Pbi twong va pham vi nghién ciru

Déi tugng nghién ctru cta ludn an 1a: Cac quan diém khoa hoc phap 1y vé hoa
giai thuong mai bao gdm céc quan diém cua cac nha khoa hoc trong va ngoai nudc
tai cac cong trinh khoa hoc da dugc cong bo; quy dinh phap luat hién hanh vé hoa
gidi thuvong mai cua Vi¢t Nam, mot sb quy dinh vé hoa giai thuong mai cua Luat
mau cta Lién hop qudc vé hoa giai thuong mai quéc té va mot sé qubc gia dién
hinh trén thé giéi.

Véi yéu cau vé dung luong, ludn 4n gii han vé pham vi nghién ctru nhu sau:

Vé khéng gian, luan 4n nghién ctru phap luat Viét Nam. Mot sé quy dinh phap
luat qubc té, phap luat cua cac qudc gia khac chi mang tinh tham khao va so sanh
danh gia nham rat ra bai hoc kinh nghi¢m dé hoan thién phap luat Viét Nam, bao
gom Ludt mau cia Lién hop qudc vé hoa giai thuong mai qudc t& (Ludt mau
UNCITRAL), phéap luat quic gia cia CHLB Ptc, Uc, Singapore va mot sd qudc
gia khéc;

Vé thoi gian, luan 4n nghién ctru bdi canh kinh té- xa hoi, phap luat Viét Nam
tir sau Pai hoi Pang VI (1986) dén nay, 1y trong tdm vao thoi ky hoi nhap qudc té.

Vé noi dung, luan an chi nghién ctru hoa giai trong linh vyc thuong mai; hoa
gidi & cac linh vuc khac nhu dan sy, lao dong s€ khong thudc pham vi nghién cuu
cua ludn an. Luén an ciling chi nghién ctru hoa giai thuong mai doc 1ap vdi tu cach
la mot hinh thirc giai quyét tranh chip dugc diéu chinh boi Nghi dinh s
22/2017/ND-CP.



12

4. Phwong phap nghién ciru

Pé dat dugc muc dich nghién cru, luan 4n st dung két hop nhiéu phuong
phap nghién ctru, cu thé:

- Phuong phap thu thap thong tin tir cdc nghién clru & cac cong trinh khoa hoc
lién quan dén hoa giai thuong mai trong va ngoai nude. Tir d6, st dung phuong
phap so sanh, ddi chiéu dé xac dinh cac van dé da dugc giai quyét, dinh huéng van
dé khoa hoc can tiép tuc dugc nghién ctru.

- Phuong phép luan duy vat bién ching dé tim ra tinh doc 1ap va su lién quan
giira hoa giai thuwong mai véi cac phuong thire giai quyét tranh chap khac.

- Phuong phap hé thdng hoa, tong hop, va phan tich cac quan diém phap 1y
duoc sir dung dé giai quyét van dé 1y luan vé hoa giai thuong mai.

- Phuong phap phan tich, ddi chiéu, so sanh luat hoc duoc sir dung dé binh
luan thyc trang phap luat vé hoa giai thuong mai.

- Phuong phap dién giai, quy nap, du bao dé dua ra cac dé xuét, giai phap
nham hoan thién phap luat vé hoa giai thwong mai & Viét Nam.

Trong s cac phuong phap trén, phuong phap hé théng, phan tich va so sanh
luat hoc dugce st dung chu yéu va xuyén subt hau hét cac noi dung cua luan an.

5. Két qua nghién ctru va nhirng déng gép méi ciia Ludn an

Trén co s c6 chon loc két qua cuia cac cong trinh nghién ciru trude dy vé hoa
giai thuong mai, luan 4n c6 nhimg dong gop mai vé khoa hoc sau day:

Tht nhat, luén an st dung phuong phap hé thdng hoa va phén tich lam siu sic
thém mot sd van dé 1y luan vé hoa gidi thuong mai bao gém cac khai niém, dac
diém phéap 1y cua hoa giai thuong mai, khai niém phap luat hoa giai thuong mai,
qua trinh hinh thanh, hinh thirc va nd1 dung phép luat hoa gidi thuong mai & Viét
Nam.

Thi hai, luan 4n st dung phuong phap thu thap thong tin va phan tich, ddi
chiéu dé 1am 13 vai tro cta hoa giai thuong mai va nhimg yéu té chi phéi phap luat

vé hoa gidi thuwong mai trong boi canh hdi nhéap kinh té qudc té va chi ra viéc hdi



13

nhap kinh t& qubc té hién nay ¢ Viét Nam dit ra nhitng yéu cau va thach thic nhu
thé nao ddi v4i hoa giai thuong mai;

Thi ba, luan an st dung phuong phép phan tich dé dua ra cic binh luan quy
dinh phap luat hi¢n hanh cua Viét Nam ¢ Nghi dinh 22/2017/ND-CP va Chuong
XXXIII Bo luat t6 tung dan su (2015) vé cac van dé hoa giai vién thuong mai, to
chtrc hoa giai thuwong mai, giai quyét tranh chap bang hoa giai thuong mai va su
quan 1y, hd tro ciia Nha nudce véi hoat dong hoa giai thuong mai;

Thi tu, st dung phuong phép so sanh luat dé lam rd mac do hoi nhdp cua
phap luat vé hoa gidi thuong mai cua Viét Nam so voi Luat mau cia UNCITRAL
va phép luat ciia mot $6 quéc gia dién hinh nhu CHLB Drc, Singapore, Uc;

Thu nim, ludn 4n phén tich cac dinh hudng trong viéc hoan thién phap luat vé
hoa giai thuong mai & Viét Nam dé dam bao hoa giai thuong mai phai duoc coi 13
mot cong cu dé phuc vu cho 1¢1 ich ctia chinh thuong nhan, tir d6 luan &4n c6 dua ra
duge mot sd giai phap hoan thién hinh thic va noi dung phap luat vé hoa giai
thwong mai pht hop véi bdi canh hoi nhap kinh té qubc té ¢ Viét Nam trong giai
doan hién nay.

6. Két cau ctia Luin an

Ngoai Phan m¢ dau, phan tong quan tinh hinh nghién ciru dé tai, két luan,
danh muc tai li¢u tham khdo va phu luc, néi dung chinh cua luan an dugc co cAu
thanh ba chuwong véi cac ndi dung cu thé sau:

Chuong 1: Nhitng van dé 1y luin vé hoa giai thuong mai va phéap luat vé hoa
giai thuong mai

Chuong 2: Thuc trang phap lut vé hoa giai thuong mai ¢ Viét Nam

Chuong 3: Pinh hudng va giai phap hoan thién phap luat vé hoa giai thuong

mai ¢ Viét Nam
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PHAN TONG QUAN TINH HiNH NGHIEN CU'U PE TAI

1. Panh gia cac nghién ciru trong nwéc va ngoai nwédc vé cac van de lién quan

den de tai

1.1. Panh gia cac nghién ciru 1y luin vé hoa giii thwong mai

Cac nghién ciru 1y ludn vé hoa giai trong va ngoai nudc duge thé hién & cac
van dé sau day:

Mot 1a: Vé khai niém va dic diém phap 1y ciia hoa giai thwong mai

Luan an tién sy cua Pao Vin Hoi vé “Gidi quyét tranh chdp kinh té trong diéu
kién kinh té thi truong o Viét Nam” (Pai hoc Luat Ha No6i, nam 2003) da xay dung
dugc khai niém vé “tranh chép kinh t&”, tir do, tac gid chi ra ban chit cua cac
phuong thtrc giai quyét tranh chap kinh té. Di v6i viée giai quyét tranh chip kinh
té theo thu tuc hoa giai, tac gid néu lén ba dadc trung co ban: “Ty thoa thuan dé tim
giai phap chdm dut tranh chép; cac thoa thuan, cam két tir két qua ciia qua trinh hoa
giai khong c6 gia tri bat budc cudng ché thi hanh; cé su tham gia ciia ngudi thir ba
dong vai trd cta nguoi trung gian hoa giai (c6 thé 1 ca nhén, t6 chuc ludt su, tu
van, phong thuong mai-cong nghiép hodc td chtrc khac duge cic bén thoa thun lua
chon)” [24, tr.48]. Nhu vay, trong luan an nay, tdc gia Pao Van Hoi khong dua ra
mdt khai niém cu thé vé hoa giai thuong mai, chi dua ra cac dac trung cua hoa giai
cac tranh chép kinh té.

Luan an tién sy ctia Duong Quynh Hoa vé& “Xdy dung va hoan thién co ché
gidi quyét tranh chdp thay thé déi véi cdc quan hé thwong mai trong giai doan hién
nay o nuoc ta” (Vién Khoa hoc Xa hoi Viét Nam, nam 2012), tac gid da xay dung
khai niém va céc dic trung chung vé giai quyét tranh chép thay thé. C6 hai quan
diém vé ban chét cta giai quyét tranh chip thay thé co gia tri nghién ctru nhu sau:
(i) “Giai quyét tranh chip thay thé 1a nhitng phuong thtc giai quyét tranh chip dung
dé thay thé phuong thirc to tung ctia Toa an” [19, tr.19]; (ii) “Viéc lwa chon mang
tinh “thay thé” ndy con c6 nghia ring cac bén co thé liwa chon sir dung bat ky mot

trong s6 cac phuong thirc nhu thuong luong, hoa giai, trong tai dé thay thé phuong
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thire da str dung trude do trén co sé cam nhan vé loi thé caa n6” [19, tr.20]. Luan an
mic du dd danh mot phan dé nghién ctu Iy luan vé hoa giai thuong mai & phan vé
“Noi dung cta cac phwong thic giai quyét tranh chdp thay thé” nhung tic gia
Duong Quynh Hoa cling chi dua ra cac dic trung chung ctua hoa giai, khong tap
trung xay dung khai niém vé hinh thitc nay. Theo quan diém tac gia ndy, “hoa giai
thuong mai 1a mot bién phap giai quyét tranh chip; cha thé trung tdm cua hoa giai
1a bén trung gian giup cho cac bén tranh chap thoa thuan véi nhau vé giai quyét
tranh chip; su diéu chinh, thoa thuan vé giai quyét tranh chap phai do cac bén tranh
chap quyét dinh” [19, tr.34].

Dé tai khoa hoc cap BO “Hodn thién phdp ludt va thiét ché gidi quyét tranh
chdp ngodi t6 tung tw phdp” do GS.TS. Lé Hong Hanh lam chu nhiém (Vién Khoa
hoc phap 1y, thang 12/2010) c6 pham vi nghién ctru 1a cac phuong thic giai quyét
tranh chp bao gém cac phuong thirc nhu thuong luong, hoa giai va trong tai trong
cac linh vuc dan sy noéi chung. Chinh vi 1& d6, cac nghién ctru 1y ludn trong D& tai
mang tinh khai quat, khong huéng cu thé vao timg phuong thirc giai quyét tranh
chap cu thé. Trong phan phéan loai va nhan dién cac phuong thirc giai quyét tranh
chap ngoai td tung tu phap, hoa giai dugc phan tich nhu “mot bién phap truyén
thong dé giai quyét cac tranh chip trong doi séng x3 hoi, nhung quan niém vé hoa
giai con nhiéu van dé chua thdng nhat” [32, tr.20].

Dé tai khoa hoc cip BO “Cdc phwong thirc gidi quyét tranh chdp kinh té hién
nay & nudce ta va xu thé lra chon” do PGS.TS. Duong Pang Hué lam chu nhiém
(Vién Khoa hoc Phap 1y, B6 Tu phap, 1998) d phan tich mot sé van dé& nhim 1am
rd ban chat cua hoa giai thuong mai nhu: Lam rd hoa giai 1a mot phuong phéap lwa
chon trong hé thng cac phuong phéap giai quyét tranh chap thuong mai v6i két luan
“Hoa giai vdi tu cach la mot phuong phép lua chon sé dugc xem xét & hai goc do:
Hoa giai doc 1ap cac tranh chap kinh té va hoa giai trong t6 tung trong tai va td tung
tu phap thuong mai” [18, tr.56]; lam rd cac muc ti€éu co ban ma cac bén tranh chép
huéng dén qua hoa giai; mot s nguyén tic hoa giai cac tranh chap kinh té; quy

trinh hoa giai theo Folberg-Taylor gdbm 07 budc va mdt sé quy trinh hoa giai cua
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cac quéc gia khac; néu mot sb6 wu va nhuoc diém cta hoa giadi thuong mai va van dé
hoa giai két hop v6i cac phuong thirc giai quyét tranh chap khac.

Mot trong nhitng nghién ctru rat som vé ban chat phap 1y ctia hoa giai thuong
mai tai Viét Nam 13 cta tic gia Tran Dinh Hao tai bai nghién ctru “Hod gidi,
thwong lirong trong viéc gidi quyét tranh chap hop dong kinh té” trén Tap chi Nha
nudc va phap luat (Vién nghién ctru Nha nudc va Phap luat, SO 141, nam 2000).
Theo d6, tac gia Tran Pinh Hao dua ra khai niém “hoa giai 1 hinh thuc giai quyét
tranh chip tiép theo, ma trong d6 cic bén trong qua trinh thwong luong co su tham
gia ctia bén thr ba doc 1ap do hai bén cung chap nhan hay chi dinh lam vai tro trung
gian dé hd tro cho cac bén nham tim kiém nhiing giai phap thich hop cho viéc giai
quyét xung dot nham cham dat cac tranh chép, bat hoad” [70, tr.32]. Nhu vay, theo
cach tiép can cua tac gia Tran Pinh Hao, hoa giai dugc coi 1a mot phuong thirc giai
quyét tranh chap tiép theo cua thuong luong, hay noi cach khéc, 1a thuong luong c6
su tham gia cua bén thir ba. Binh nghia nay chua thuc sy phan anh dugc tinh doc
1ap cua quy trinh hoa giai.

Bai tap chi “Gidi quyét tranh chdp kinh té theo phwong thirc thuwong hrong,
hoa giai” trén Tap chi Luat Hoc (Pai hoc Luat Ha Noi, Sd 1/2004), tac gia Tran
Ngoc Diing di dua ra khai niém cta hoa giai cac tranh chép kinh té: “Hoa giai 1a
phuong thure cac bén co6 tranh chép kinh té, thuong mai chép nhan hay lga chon hoa
giai vién (ngudi thi ba lam trung gian) dé giup dd, hd tro cac bén tim ra giai phap
thich hop trong qué trinh dam phén giai quyét tranh chap kinh té. Két qua cua viéc
hoa giai 1a mot phuong thirc giai quyét vu tranh chdp ma cic bén déu c6 thé chap
nhan dugc” [71, tr.10]. Ngoai ra, tac gia Tran Ngoc Diing dua ra bay nguyén tic cta
hoa giai: Binh déng va ty do y chi; thai do théng thén, trung thuc; quan diém ton
trong céac tdp quan thuong mai, thong cam, tuong tro 14n nhau; két qua cuy thé, o
rang, d& thuc hién; két qua khong trai phap luat; ton trong va tu gidc thi hanh két
qua thuong luong, hoa gidi; bao dam gilt gin bi mat nhiing tai liu, ching ct, quan
diém dua ra trong qué trinh hoa giai [71, tr.11-13]. Bai nghién ciru da budc dau chi

0 ban chat phap ly cua hoa giai thuong mai vdi cac phan tich, danh gia siu sac.
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Bai tap chi “Hod gidi trong thirong mai va phdt trién phirong thirc hod gidi
trong thwong mai ¢ Viét Nam” trén Tap chi Nghién ctru 1ap phap (S6 10 (195),
5/2011), tac gia Luu Huong Ly d3 phan tich ban chét cia phuong thirc hoa giai nhu
sau: “Hoa giai 1a qué trinh cac bén dam phan véi nhau vé viée giai quyét tranh chap
v6i su tro gitp ctia mot bén thir ba doc 14p” va chi ra bdn nguyén tic co ban cua hoa
giai: Ty nguyén, bi mat, hoa giai vién doc 1ap khach quan trong qué trinh giai quyét
tranh chdp, hoa giai khong lam anh hudng dén viéc cac bén sir dung cac phuong
thire giai quyét tranh chap khac [44, tr.43-45].

Bai tap chi “Hoa giai thwong mai- Thuc trang hoat dong va xu huong phat
trién tai Viét Nam” trén Tap chi Dan chu va phap luat (Bo Tu phap, S6 chuyén dé
Phép luat vé hoa giai/2012), TS.Nguyén Thi Minh dua ra khai niém “hoa giai 1a mot
qua trinh ma cac bén tranh chap sir dung mot bén hodc cac bén thir ba trung lap
thudng xuyén boc tach timg van dé tranh chip dé tim kiém cach thtc giai quyét
khac nhau nhim dép tng yéu ciu cta cac bén dé cic bén ty thoa thuin vé quyét
dinh giai quyét tranh chap” [56, tr. 135-136].

Chuyén dé “Hoadn thién co ché hoa giai o Viét Nam, bai hoc tw kinh nghiém
cac nudc” cua tac gid Lé Thi Hoang Thanh trén Thong tin Khoa hoc phéap ly (Vién
khoa hoc phap 1y, Bo Tu phap, S6 9&10/2012) da néu tong quan cic van dé chung
mang tinh 1y ludn vé hoa giai tai Chuong 1 “Mot s6 vin dé co ban vé hoa giai”.
Theo d6, tac gia Lé Thi Hoang Thanh da dua ra khai niém hoa giai bang cach dich
lai khai niém tir Luat mAu vé hoa giai do Hiép hoi luat su My xay dung: “Hoa giai
la phuong phap dé giai quyét tranh chap, 13 qua trinh ma tai d6 hoa giai vién tao
diéu kién giao tiép va dam phan gitra cac bén dé hd trg ho trong viéc dat dugc mot
thoa thuén tu nguyén vé tranh chap cia ho”. Tac gia ciing dua ra quan diém phan
biét trung gian hoa giai va trung gian va cho rang “xét vé mat ly thuyét, hoa giai va
trung gian hoa giai 14 hai bién phap giai quyét tranh chap khac nhau nhung trong
nghién ctru khoa hoc, nhiéu khi cic hoc gia khong thé tach biét rd rang dugc hai
phuong thitc nay, nhiéu khi dinh nghia coi 1a mot” [34, tr. 4-5]. Cac dic diém cua

hoa giai thuong mai dugc tac gia li¢t ké: “Ludn c6 su tham gia cia bén thir ba- bén
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trung lap- dé giup cac bén giai quyét cac xung dot; co tinh chat ty nguyén trir mot sd
truong hop hoa giai bat budc tuy thudc dang tranh chap va quy dinh caa phap luat;
cac bén tranh chép tham du qua trinh hoa giai dé dat duoc mot thoa thuan cho cudc
xung dot cua ho va xay dung quyét dinh cta chinh minh; hoa giai thiét 1ap mot méi
truong giao tiép an toan, than thién giita cc bén tranh chip; hoa giai c6 thé 1a mot
qua trinh doc 1ap hoac mot phﬁn cua thu tuc tai toa an, thu tuc trong tai; hoa giai
mang tinh bi mat; hoa giai khong lam anh hudéng dén viéc cac bén sir dung cac
phuong thic giai quyét tranh chap khac™ [34, tr.5-8] .

Trén thé gidi, nghién ctru vé khai niém, dic diém cia hoa giai thwong mai
dugc thé hién & cac nghién ctru ndi bat sau:

Trong cudn sach “Alternative dispute resolution: A lawyer’s guide to
mediation and others forms of dispute resolution” (Phuong thirc giai quyét tranh
chap thay thé: Huéng dan cua luat su d6i v6i hoat dong hoa giai va cac hinh thirc
gidi quyét tranh chip khic) cua tic gia Alexander Bevan (Nha xuit ban
Sweet&Maxwell, 1992) di dinh nghia “hoa giai 13 viéc sir dung bén thi ba dé giup
do cac bén tranh chép lam nhirng cong viéc nhét dinh va dat dén thoa thudn ma néu
khong cé su trg giup ho co thé khong bao gio dat dugc thoa thuan hodc dat dugc
thoa thudn mot cach cham tré khién mot hodc cac bén s& chiu thém nhirng ton that”
[79, tr.18]. Tac gia Alexander Bevan ciing chi ra nhiing dac trung cua hoa giai
thuong mai bao gdm céc yéu t6: tinh ty nguyén, tinh khong rang budc, tinh khong
phan xét, va tinh bao mat [79, tr.19].

Trong cudn sach “Mediation Law and Practice” (Luat hoa giai va thyc tién)
clia cac tac gia David Spencer va Micheal Brogan (Nha xuat ban Truong Pai hoc
Cambridge, 2006) dinh nghia “hoa giai 14 mot phuwong thirc giai quyét tranh chip
khong mang tinh xét xir, ma & d6 cac bén tranh chép hodc ¢ mau thuan su dung su
trg gitp cta bén thir ba trung 1ap nd luc giai quyét tranh chap cta ho. Phuong thic
nay khac biét véi cac phuong thirc giai quyét tranh chap khac nhu thuong lugng,
trung gian, trong tai va tham chi 1a phuong thirc danh gid sém boi bén thir ba trung

1ap (early-neutral evaluation), & chd, co su xuét hién cta bén thi ba doc lap 1a hoa
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giai vién dugc trao quyén dé thuc hién viéc giai quyét tranh chap nhung thaim quyén
khong rd rang nhu cac phuong thirc giai quyét tranh chap con lai” [87, tr.3]. Nhom
tac gia da chi ra ndm triét 1y cta hoa giai: Tinh bao mat (confidentiality), tinh tu
nguyén (voluntariness), tinh ty quyét (empowerment), tinh trung 1ap (neutrality) va
dua ra mot giai phap duy nhat (unique solution) [87, tr.85].

Sach “Alternative dispute resolution manual: Implementing commercial
mediation” (CAm nang cac phuong thirc giai quyét tranh chap lya chon: Thuc hién
hoa giai thuong mai) cua nhom tac gia Lukasz Rozdeiczer, Alejandro Alvanrez de
la Campa (World Bank, 2006) dinh nghia hoa giai thuong mai “la mot phuong thurc
mém déo (flexible), khong rang budc (non-binding), trong d6 bén thir ba (hoa giai
vién) trg gitip hai hodc nhiéu bén tranh chép dat dugc mot thod thuan tu nguyén”,
“duoc xem nhu mot phuong thirc giai quyét trén co sé thoa mén loi ich cac bén
(interest-based)- di 1ap v6i cac phuong thic giai quyét nham dam bao quyén cac
bén (rights-based)” [103].

Trong bai tap chi “The use of comparative law in commercial international
arbitration and commercial mediation” (Ap dung so sanh luat trong hoa giai va
trong tai thuong mai qudc té) cua tac gia Judd Epstein trén Tap chi Tunlane Law
(Vol 75:913, nam 2001) cling dua ra dinh nghia: “Hoa giai la sy can thi¢p khong c6
tinh rang budc béi mot bén thir ba, giup dd cac bén tranh chdp dam phan mot thoa
thudn” [100, tr.919].

Hai 1a: Nghién ciru vé phén loai hoa gii thwong mai

Tac gia Tran Pinh Hao trong bai tap chi “Hoa gidi, thirong lwong trong viéc
gidi quyét tranh chdp hop dong kinh té”, Tap chi Nha nuéc va phap luat (Vién
nghién ctru Nha nudc va Phap luat S6 141, naim 2000) di phan loai hoa giai cac
tranh chip kinh té bao gdm hoa giai trong td tung (Toa an, trong tai) va hoa giai
ngoai td tung (hoa giai qua trung gian dugc cac bén tién hanh trude khi dua vu tranh
chép ra co quan tai phan).

Trong mdt s6 tic pham khéc, cac tic gia cling thé hién quan diém phan biét

hai phwong thirc hoa giai va trung gian. Dé tai khoa hoc cip B6 “Hoan thién phdp
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ludt va thiét ché gidi quyét tranh chdp ngodi té tung tw phdp” do GS.TS. Lé Hong
Hanh lam chu nhiém (Vién Khoa hoc phép 1y, thang 12/2010) x4c dinh hai tiéu
phuong thirc cta hoa giai 1a trung gian va hoa giai, ciing nhur ¢c6 mot sb so sanh
danh gia hai phuong thic nay. Pay ciing 1a mot diém c6 gia tri tham khao va goi
mo cho nghién ctru sinh. Bén canh do, tic gia Duong Quynh Hoa ciing khang dinh
hoa gidi va trung gian 1a hai phuong thirc khac nhau tai luan an “Xdy dung va hoan
thién co ché gidi quyét tranh chdp thay thé déi véi cdc quan hé thiwong mai trong
giai doan hién nay o nuoc ta” (Vién Khoa hoc xa hoi Viét Nam, 2012), mdc du tac
gia cling khéng dinh véan dé nay ¢ Viét Nam con nhiéu sy tranh ci. Nguoc lai, tac
gia Nguyén Thi Minh tai bai tap chi “Hoa gidi thuwong mai- Thuc trang hoat dong
va xu hwéng phdt trién ¢ Viét Nam” (Tap chi Dan chu va phéap luat, SO chuyén dé
phap luat vé hoa giai, 2012) ciing chi 16 rang thuat ngit trung gian, hoa giai dugc sir
dung thay thé nhau, khong phan biét, sy khac nhau chi & mic d6 tham gia dé xuét
phuong thirc giai quyét tranh chip ngudi giai quyét tranh chip va tuy thudc vao luat
phap ting quéc gia [56, tr.134-135].

Trong chuyén d& “Hoan thién co ché hoa gidi & Viét Nam, bai hoc tir kinh
nghiém cac nudc” cua Leé Thi Hoang Thanh trén Thong tin khoa hoc phap 1y (Vién
khoa hoc phap 1y, Bo Tu phap, nam 2012) da dua ra hai cach phan loai c6 gia tri
tiép tuc nghién ctru trong luan 4n cta nghién ctru sinh, bao gdm: Dya vao dic tinh
gdm hoa giai ty nguyén, hoa giai bat budc; dwa vao ky ning hoa giai thi bao gdm
hoa giai danh gi4, hoa giai tao thuan loi; hoa giai chuyén dbi [34, tr.11]. Hai tac gia
Hoang Minh Khéi, Hoang Bao Ngoc, trong bai tap chi “Vin dé bdao mdt trong hod
gidi thwong mai ngodi Toa dn”, dang trén Tap chi Nghién ctu lap phap (S6 24
(304), thang 12/2015), ciing d3 nhic dén sy phan chia hai mo hinh hoa giai thuong
mai trén thé gid1: hoa giai thuong mai tao diéu kién thuén lgi (faciliative mediation)
va hoa giai thuong mai danh giad (evaluative mediation) [28].

Trén thé gidi, viéc phan loai hoa giai thwong mai kh4 da dang va nhiéu quan
diém trai chiéu. Tac gia Alexander Bevan trong cudn “Alternative dispute

resolution: A lawyer’s guide to mediation and others forms of dispute resolution”
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(Phuong thtc giai quyét tranh chip thay thé: Hudng din cua luat su dbi véi hoat
dong hoa giai va cac hinh thic giai quyét tranh chip khac) ciing thira nhan thuat
ngir trung gian (mediation), hoa giai (conciliation) vé co ban 13 sir dung thay thé

~, 66

dugc cho nhau, tuy nhién theo tac gia thuat ngit “conciliation” thuong dugc str dung
trong cac tranh chép lao dong va cac van dé gia dinh, con thuit ngit “mediation”
thuong duoc sir dung cho cac qué trinh giai quyét tranh chap bai bén tht ba trung
lap 1am trung gian dé tro gitip cho cac bén trong viéc lién lac, ddm phan dé giai
quyét tranh chap, trong d6 ¢ tranh chip thuong mai. Tuy nhién, tic gia ciing khing
dinh, theo cach hiéu cia My hay ban than cong ty Luat IDR (Europe) Limited ma
tac gia 1am viéc, khi noi dén hoa giai thwong mai thi s& st dung thuat ngi
“commercial mediation”. Bén canh do, trong hoat dong hoa giai thuong mai, cé thé
chia ra lam hai loai: Hoa giai tao diéu kién thuan loi (facilitative mediation) va hoa
giai danh gia (evaluative mediation) [79, tr.15-16].

Hai tac giai David Spencer va Michael Brogan trong cudn “Mediation Law
and Practice” (Ludt hoa giai va thuc tién) di chi ra bén phuong thirc hoa giai bao
gém: Hoa giai thoa thuan (settlement mediation), hoa giai tao diéu kién thuan loi
(facilitative mediation), hoa giai chuyén ddi (transformative mediation) va hoa giai
danh gia (evaluative mediation); trong do, hoa giai thoa thuan va hoa giai danh gia
1a phut hop véi hoa gidi cac vy tranh chap thuong mai [87, tr.101-102].

Qua viéc nghién ctru cc tac pham lién quan mat thiét téi hoa giai thuong mai,
nghién ctru sinh nhén thay rang:

Thik nhat, vé khdi niém “hoa gidi thuwong mai”, chua c6 luan an tién sy, dé tai
khoa hoc, sach hay gido trinh & Viét Nam h¢ théng ho4 khai ni€ém trong cic cong
trinh trong va ngoai nudc. Bén canh d6, con nhiéu tranh luin gitta phuong thic
“trung gian” va “hoa giai”. Do d6, nghién ctru sinh thiy ring, viéc tiép tuc lam siu
sac thém khai niém vé “hoa giai thuong mai” trén co s hé thong hoa, tong hop cac
két qua cong trinh nghién ciru da cong bd 1a can thiét, dic biét trong bdi canh nudc

ta dd c6 van ban phap Iy vé hoa giai thwong mai.
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Hai la, vé dic diém phdp 1y ciia “hoa gidi thwong mai”. Mic du da co nhiéu
nghién ctru chi ra cac dic diém cua hoa giai thuong mai, tuy nhién nghién ciru sinh
thdy rang ddy van 1a van dé can tiép tuc nghién ciru. Céc tac gia trong cac tac pham
truéc day tdp trung néu 1én nhimg nguyén tic co ban trong hoat dong giai quyét
tranh chip bang hoa giai, ma chwa hé thong dic diém phap 1y vdi cac khia canh nhu
tinh chat, chu thé, muyc dich, thi tuc cta phuong thirc giai quyét tranh chap.

Ba la, vé phdn logi “hod gidi thwong mai”. Nghién ctru sinh nhan thiy rang
chua c6 tic pham c6 nghién ctru chuyén sau vé van dé nay. Mic du, & mot sd bai
tap chi, mot sd tac gia di néu 1én cac cach thire hoa giai, tuy nhién chu yéu dimg lai
¢ viéc dua thong tin, ma chua c6 sy phan biét cac loai hoa giai thuwong mai theo céac

tiéu chi cu thé.

1.2. Panh gia cac nghién ciru vé Iy lun phap luit hoa giai thwong mai

Luan an “Xdy dung va hoan thién co ché gidi quyét tranh chdp thay thé doi
VOl cac quan hé thuwong mai trong giai doan hién nay ¢ nudc ta” cua Duong Quynh
Hoa da co ban 1am rd dugc qua trinh xay dung va hoan thién co ché giai quyét tranh
chap thay thé ddi v6i cac quan hé thuong mai ¢ Viét Nam va cac yéu té tac dong
dén qua trinh xay dung co ché giai quyét tranh chip thay thé bao gém: Co ché kinh
té, thé ché chinh tri, hoi nhap quéc té. Tuy nhién, pham vi nghién ctru cua luan an
rong dan dén viéc khong phan tich & dugc qua trinh xay dung phap luat va cac yéu
t6 tac dong dén viéc xay dung phap luat vé hoa giai thuong mai. Bén canh do, yéu
t6 hoi nhap kinh té qubc té ddi véi hoa giai throng mai chwa duoc 1am 1 tai ludn 4n
nay.

Pé tai khoa hoc cip Bo “Hoadn thién phdp ludt va thiét ché gidi quyét tranh
chdp ngodi t6 tung tw phdp” do GS.TS. Lé Hong Hanh 1am chu nhiém (Vién Khoa
hoc phap 1y, thang 12/2010) c¢6 phan tich mot khia canh vé sy tac dong cua truyén
thng 1ap phap cta Viét Nam ddi véi su phat trién cua cac phuong thirc giai quyét
tranh chip ngoai t tung tu phap. Ngoai ra, Dé tai ciing di nghién ctru mot sb van dé

vé kinh nghiém xay dung va ap dung phap luat vé giai quyét tranh chap ngoai td
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tung tu phap & cic nudc Bic My nhu Hoa Ky, Canada va mét s6 nuéc Chau A nhu
Nhat, Singapore, Philippin va Malaysia [32].

Chuyén dé “Hoadn thién co ché hoa giai 0 Viét Nam, bai hoc tw kinh nghiém
cac nudc” cua tac gid Lé Thi Hoang Thanh trén Thong tin Khoa hoc phéap 1y (Vién
khoa hoc phap 1y, Bo Tu phap, S6 9&10/2012) ¢6 ndi dung Chuong II “T6 chire va
hoat dong hoa giai & mot s6 nudc”. Thuc chat, phén nay tac gia nghién clru vé kinh
nghiém cac qudc gia trén thé giéi vé xay dung phap luat hoa giai, trong d6 hoa giai
thwong mai dugc nhic dén ¢ muc 2 phan I vé “hoa giai tu nhan” va cha yéu tac gia
nghién ctru kinh nghiém cua Singapore [34, tr.17-20]. Bén canh do, tac gia Lé Thi
Hoang Thanh da danh ham lugng kha nhiéu dé dua ra van dé vé “mot s van dé
phap 1y quan trong lién quan dén hoa giai” tai phan II cia Chuong II. Theo d6, cac
van dé co gia tri tham khao, ké thira va phan bién bao gém: Gia tri phap 1y cua diéu
khoan lira chon bién phap hoa giai 1a phuong thirc giai quyét tranh chip; van dé bao
mat trong hoa giai; gia tri thi hanh cta thoa thuén hoa giai (bién ban hoa giai thanh).
Tac gia Lé Thi Hoang Thanh dua ra cac yéu t6 anh huong dén su phat trién cua hoa
giai bao gém: Béi canh, nhu cau cia xa hoi; khung phap luat; chinh sach va hd tro
ctia Nha nudc; vai tro va sy phdi hop, hop tac cia cac co quan, to chire lién quan
[34, tr.30-32].

C6 thé néi, van dé 1y luan vé phap luat hoa giai thuong mai con chua thyc sy
duoc cac hoc gia Viét Nam ciing nhu quc t& quan tdm. Cac nghién ctru chu yéu
khai thac van dé kinh nghiém ctia mot sé qudc gia vé van dé hoa giai thwong mai.
Mot sb vin dé con gay tranh cii tai cac dién dan nhu Hoéi thdo, toa dam nhung chua
duoc cac hoc gia 1am ré nhu: Khai niém phap luat hoa giai thuong mai, nhimg yéu
t6 chi phdi phap luat vé hoa giai thuong mai trong bdi canh hoi nhap kinh té qubc

té, hinh thirc va noi dung phap luat vé hoa giai thwong mai.

1.3. Panh gia cac nghién ciru vé thyce trang phap luit vé hoa giai thwong mai
Luan 4n tién sy “Gidi quyét tranh chdp kinh té trong diéu kién kinh té thi
truong o Viét Nam” cua Pao Van Hoi (Truong Pai hoc Luat Ha Noi, ndm 2003)

danh mot phan dé nghién ctru “thyc trang phap luat giai quyét tranh chép kinh té
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theo thu tuc thuong lugng va trung gian hoa giai”. Theo tac gid nay, “¢ Viét Nam,
thuong lwong, hoa giai véi tinh chét 1a cac phuong thic giai quyét tranh chap kinh
té duoc ghi nhan trong phép luat thuyc dinh mdt cach so luge” [24, tr.80]. Do do,
chat liéu dé tac gia Pao Van Hoi phan tich thuc trang phap luat ciing 1 chua nhiéu,
tac gia ciing da chi ra mot s6 van dé chwa c6 quy dinh tir phap luat nhu: “Viéc
thuong lugng, hoa giai c6 phai 1a mot thu tuc bt budc trude khi cac bén tranh chép
dua don kién dén Toa an, Trong tai c¢6 thim quyén hay khong?”; “nhiing tranh chap
nao cac bén khong duoc tién hanh thuong luong, hoa giai”; “nhimg ddi twong nao
c6 thé 1am nguoi trung gian hoa giai; quyén, nghia vu va trach nhiém cta ho nhu
thé na0?”; “thu tuc tién hanh hoa giai ra sao™; gia tri thi hanh ciia két qua hoa giai
t61 dau?”’; “mdi quan hé gitra thuong luong, hoa giai vai cac phuong thirc giai quyét
tranh chap kinh té khiac nhu thé nao? Co thé két hop thuong lugng, hoa giai vai
hoat dong ctuia Toa an va Trong tai khong?” [24, tr.81-82]. Luan an cua Pao Van
Hoi da dua ra duoc cac van dé phap 1y nhung chua giai quyét cac van dé d6 mot
cach triét de.

Luan an “Xdy dwng va hoan thién co ché gidi quyét tranh chdp thay thé déi
VOl cac quan hé thuwong mai trong giai doan hién nay ¢ nudc ta”’ cia Duong Quynh
Hoa phén tich thuc trang phap luat vé hoa giai thuong mai tai Chuong 3: “Thuc
trang va thuc tién van hanh co ché giai quyét tranh chap thay thé dbi véi cac quan
hé thuong mai & Viét Nam”; muc 3.1.2 “Thuc trang vé phuong thirc hoa giai” va
muc 3.2.2 “Thyc tién van hanh phuong thirc hoa gidi”. Tac gia Dwong Quynh Hoa
da phén tich dugc sy thiéu hut cta thiét ché thuc hién hoa giai va ciing khang dinh
“Mic du hoa giai d dugc phap ludt quy dinh thanh mot nguyén tic va duoc cac nha
kinh doanh ghi nhan 13 mot phuong thirc giai quyét tranh chip c6 hiéu qua, nhung
trong thuc té & Viét Nam con thiéu su nghién ctru mot cach c6 hé théng dé 1am rd
cac van dé 1y thuyét vé hoa giai, dua ra cac mo hinh hoa giai c6 hiéu qua” [19,
tr.82]. Tuy nhién, trong phan phan tich, tac gia Duong Quynh Hoa da tiép can hoa
giai cac tranh chp thuong mai bao gdm ca hoa giai trong t6 tung trong tai, hoa giai

co s trong dan su. V& quy tic hoa giai, tic gia Duong Quynh Hoa dua ra nhan dinh



25

vé su thiéu hut cac quy dinh phap luat nén chwa c6 quy tic cu thé, ma tac gia dua ra
mot quy trinh hoa giai vai bon budc: Cac bén néu van dé va nguyén vong giai quyét
tranh chép béng hoa giai; cac bén lya chon hoa giai vién; cac bén truc tiép hodc gian
tiép trao doi y kién, quan diém, nguyén vong; ghi nhan két qua thuong luong [19,
tr.87]. Ludn 4n nay ciing khang dinh nhiéu van dé con bi bo ngo trong phap luét
Viét Nam vé hoa giai nhu: “Véan dé bao mat thong tin, tai liéu trong qua trinh hoa
giai va van dé han ché viéc triéu tap hoa giai vién voi tu cach nguoi lam chimg van
1a nhitng van dé chua dugc quy dinh rd trong phéap ludt Viét Nam”; “van dé st dung
chtng ctr thu duoc tir thi tuc hoa giai vao thu tuc khac ciing dang 13 vin dé bi bo
ngd trong phap luat Viét Nam” [19, tr.91]; “ phéap ludt Viét Nam chua c6 quy dinh
vé gia tri phap 1y ctia cac bién ban hoa giai thanh” [19, tr.92].

Dé tai Khoa hoc cip BO “Hoan thién phdp ludt va thiét ché gidi quyét tranh
chdp ngodi t6 tung tw phdp” do GS.TS. Lé Hong Hanh 1am chii nhiém, (Vién Khoa
hoc phép 1y, thang 12/2010). Phan thuc trang phap ludt vé hoa giai trong thuong
mai duoc nghién ciru trong phan vé phéap luat hoa giai va cac thiét ché hd tro trong
phap luat Viét Nam hién hanh. Hoa giai thuwong mai duoc nghién ctru trong tong thé
cac hoat dong hoa giai cac tranh chap ¢ Viét Nam nhu hoa giai co s6, hoa gidi trong
lao dong. Cung véi nhan dinh nhu tac gid Duong Quynh Hoa trong ludn an cua
minh, D& tai nay ciing chi ra viéc hién nay hoa giai trong linh vyc thuong mai chua
¢6 quy dinh cy thé va chi c6 Trung tdm trong tai Qudc té Viét Nam (Vietnam
International Arbitration Center- VIAC) xay dung va ban hanh Quy tic hoa giai.

Pé tai khoa hoc cap B, Vién khoa hoc phéap 1y, “Cdc phwong thire gidi quyét
tranh chcfp kinh té hién nay o nudc ta va xu thé lya chon”, do PGS.TS. Duong
Piang Hué l1am chu nhiém dé tai cling c6 phan nghién ctru vé thuc trang hoa giai.
Theo d6, pham vi nghién ctru ctia P& tai chi 1a cc luoc sir tong thé phap luat vé hoa
giai ndi chung va thi tuc hoa giai tai Toa an kinh té va Trung tim trong tai qubc té
Viét Nam.

Chuyén dé “Hoadn thién co ché hoa giai 0 Viét Nam, bai hoc tw kinh nghiém

cac nudc” cua tac gid Lé Thi Hoang Thanh trén Thong tin Khoa hoc phéap ly (Vién
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khoa hoc phap 1y, B6 Tu phap, S6 9&10/2012) da nghién ctru thuc trang phap luat
vé hoa giai trong tit ca cac linh vuc ¢ Viét Nam hién nay bao gdm hoa giai tai Toa
an, hoa giai phi dinh ché (hoa giai tu nhan), hoa giai co so, hoa giai tranh chip lao
dong, hoa giai tranh chap dit dai. Theo do, phan vé hoa giai phi dinh ché co gia tri
nghién ctru dbi véi ludn an tién sy cua tac gia, theo do, tac gia Hoang Thanh két
luan hién nay phap lut vé hoa giai phi dinh ché con chua c6 cac quy dinh cu thé,
chu yéu do cac bén tu thuc hién.

Bai tap chi “Vdn dé bdo mdt trong hod gidi thirong mai ngodi Tod dn” trén
tap chi Nghién ctru lap phap, S6 24 (304), thang 12/2015 cua tic gia Hoang Minh
Khéi, Hoang Bao Ngoc, bai viét dé cip dén van dé bao dam co ché bao mat thong
tin cta cic bén trong hoa giai thuong mai. Theo d6, cac tic gia nhan manh tim quan
trong ciia vin dé bao mat thong tin trong hoat dong giai quyét tranh chip thuong
mai bang hoa giai. Trong d6, cic tac gia phan tich kha nhiéu cac din ching quy
dinh cua Luat mau UNCITRAL, Luat mau vé hoa giai cia Hoa Ky (UMA-Uniform
Mediation Act 2001, sira d6i bo sung 2003). Tac pham kha thanh cong trong viéc
dua ra nhan dinh vé thé nao 1a “bao mat”, cic chu thé cé quyén va nghia vu bao mat
thong tin trong hoat dong hoa gidi, cac bién phap bao mat thong tin. Bén canh do,
bai tap chi “Hoa giai thuong mai nghién ctru so sanh luat mau UNCITRAL véi
phap luat Viét Nam va kién nghi” cua tac gia Tran Qudc Thai, Nguyén Thi Kim
Thanh trén tap chi Toa 4n nhan dan s6 9/2018 trinh bay thuc trang phan dinh tham
quyén hoa giai thuong mai véi Toa an/trong tai, quy dinh vé bao mat/tiét 10 thong
tin va mot sd thue tién vé md hinh Trong tai- hoa gidi- trong tai.

Vé van dé thuc thi thoa thuan hoa gidi, mot s6 tac phém khoa hoc bao gém:
Sach “Ludt Kinh té- Chuyén khdo” do TS. Nguyén Thi Dung 1am chu bién (Nha
xuat ban Lao dong, 2017) phan tich quy dinh phap luat hién hanh vé hoa giai
thuong mai tai Nghi dinh s6 22/2017/ND-CP va Bo luat t6 tung dan sy (2015) vé
cong nhan két qua hoa giai ngoai Toa an; bai tap chi “Cong nhan két qua hoa giai
thanh ngoai Toa 4n va mdt s van dé can hoan thién vé co ché giai quyét tranh chap

thuong mai ngoai Toa an” cia Lé Thi Anh Xuén, tap chi Toa an nhan dan s6
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20/2015 va s6 9/2016, bai tap chi “Hoa giai thwong mai va thi hanh thoa thuan hoa
giai thanh & Cong hoa Lién Bang Ptrc” cia Lé Nguyén Gia Thién va Nguyén Thi
Thuy Linh, tap chi Dan chii va phép luat, s6 5/2018.

Lu4n 4n tién sy nghién ctru vé phap luat hoa giai thuong mai trong bdi canh
hoi nhép kinh té quéc té, vi thé viéc khao sat mot sb nghién clru ngoai nudc ndi bat
1a can thiét trong viéc dinh hudéng ciing nhu 1am nén tang cho cac phan tich, danh
gi4 trong luan 4n tién sy nay. Nghién ctru sinh nhan thdy rang viéc nghién ciru vé
giai quyét tranh chap Iya chon khong phai 1a vin dé méi trén thé gidi. Cac hoc gia
d3 c6 nhiéu nhiing bai tap chi khoa hoc dé ban luan vé van dé nay, tuy nhién so véi
trong tai thuong mai, hoa giai thuong mai cling la mot linh vuc méi dugc nghién
ctru mot cach chuyén sau.

Sach “New developments in civil and commercial mediation: Global
comparative perspectives” (Su phat trién méi trong hoa giai dan sy va thuong mai:
Vién canh so sanh toan cau) cta cic tac gia Carlos Esplugues, Louis Maquis (Nha
xuat ban Springer International Publishing Switzerland, 2015) 1a mot cudn sach kha
m&i, viét vé su phat trién ctia phuong thirc hoa giai dan su va thuong mai trén thé
gidi. Cudn sach dd nghién ctru kha chuyén sau vé cac van dé nhu: Pua ra su chimg
minh vé lan song phat trién phwong thirc hoa gidi trong linh vuc dan su va thuong
mai trén toan thé giéi, phan tich vé co ché hoa giai bao gdm thu tuc, gié tri cta thoa
thuan hoa giai va bién ban hoa giai thanh, vé hoa giai vién va xu thé phan loai hoa
giai vién co ding ky va khong diang ky, quyén va nghia vu cta hoa giai vién...
Pdng thoi, cubn sach 1a ngudn tham khéo c6 gia tri vé xu thé phat trién hoa giai
thwong mai tai Chau Au va mét s6 quéc gia dién hinh & Chau A nhu Nhat Ban,
Trung Qudc [84].

Cubdn sach “The commercial mediator’s handbook” (S6 tay cia hoa giai vién
thwong mai) ctia Cyril Chern, (Informa law from Routledge, 2006) 13 mét tac pham
nghién ctru thyuc tién hoa giai cia mot luat su (tic gia). Noi dung cta cudn sach
phan 16n nghién ctru vé quy trinh va k§ ning hoa giai cua hoa giai vién; mot phan

ndi dung cua cudn sach cling co su ly giai tai sao lai can dén phuong thirc hoa giai
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trong thuong mai, ciing nhu lich str, nén tang phat trién ciia phuong thirc ndy. Tac
gia cling khai luoc phap luat va thuc trang hoa giai tai mot sé qudc gia phat trién
nhu My, Anh [86].

Cudn sach “Dispute Resolution in Asia” (Giai quyét tranh chip & Chau A) cia
Michael Pryles (Nha xuit ban Kluwer Law International, 2006) c¢6 Chuong 14
nghién ctru vé phap luat giai quyét tranh chip tai Viét Nam, nhung lai khong co
phan tich vé& hoa giai thuong mai, do day 13 mot phuong thirc méi dugce phéap luat
ghi nhan.

Mot s6 cac bai tap chi nude ngoai ndi bat khac nghién ctru vé phap luat va thi
hanh phap luat vé hoa giai thvong mai dang cha y nhu:

- “Enforcement of Conciliation settlements”’ (Thi hanh thoa thuén hoa giai) cua
Ottoarndt Glossner trén tap chi International Business Lawyer (Vol 11(iv), 1983)
nghién ctru vé hiéu lyc thuc thi cta thoa thuin hoa gidi. Pham vi nghién clru cua bai
tap chi 1a quy dinh ctia ICC, Trung tAm giai quyét tranh chdp dau tu qubc té
(International Centre for Settlement of Investment Dispute- ICSID), Luat mau
UNCITRAL. Mt trong nhitng diém noi bat trong nghién ctru ndy, tac gia dung cac
quy dinh cua ICC, ICSID, UNCITRAL dé ching minh cho nguyén tic “ex aequo et
bono” (nguyén tic giai quyét tranh chip dua trén su cong bang va 18 phai) duoc ap
dung trong hoat dong hoa giai. Tuy nhién, tac gia cling chi cung cip cac thong tin,
ma khong dua ra cac nhan dinh cua riéng tac gia [107].

- “The use of Comparative Law in commercial international arbitration and
commercial mediation”(Ap dung luat so sanh trong trong tai qudc té va hoa giai
thuong mai) cua tac gid Judd Epstein trén Tulane Law Review (Vol. 75:913, 2001),
nghién ctru so sanh hoa giai thuong mai véi trong tai thuong mai dudi géoc do phap
1y, k¥ thuat va k§ nang [100].

- “Uncitral model law on international commercial conciliation: From a topic
of possible discussion to approval by the General Assembly” (Luat mau
UNCITRAL vé hoa giai thuong mai qudc té: Tir thao luan kha thi dén sy chap
thuan ctua Pai hoi ddng) ciia Robert N.Dobbins trén tap chi Pepperdin Dispute
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resolution law journal (Vol 3: 529 (2003)) nghién ctru vé hoa giai thuong mai trong
khuon kho luat mdu UNCITRAL [110].

- “The use of conciliation or mediation for the resolution of international
commercial disputes” (Ap dung hoa giai d6i véi viéc giai quyét cac tranh chip
thuong mai qudc té) cua tac gia Linda C. Reif trén tap chi Canadian Business Law
Journal (Vol.45, 2007). Noi dung bai tap chi phan tich cac loi ich cua hoa giai
thwong mai va cac quy dinh phéap ludt vé hoa giai thuong mai cua cic nudc Chau A,
Quy tic hoa giai cia UNCITRAL (tir nim 1980 dén nay) va Phong thuong mai
qudc té [102].

- “Enforcing international commercial mediation agreements as arbitral
awards under the New York Convention” (Thi hanh thoa thudn hoa giai thuvong mai
qudc té nhu dbi véi trong tai dudi su didu chinh cua Cong wdc New York) cua tic
gia Brette L.Steele trén tap chi UCLA Law Review (Volum 54. J.D., UCLA School
of Law, 2007). Bai nghién ctu nay da tp trung nghién cltru quy trinh hoa giai
thuong mai thong qua ba h¢ théng luat: Luat no1 dia cua quéc gia, Luat mau
UNCITRAL va Cong udéc New York (The New York Convention)- The ICC
Mediation Rules [82].

- “Nearing the finish line: Dealing with impasse in commercial mediation”
(Gan dat toi sy hoan thién: Giai quyét nhimg bé tic trong hoa giai thwong mai) by
Dwight Golann trén tap chi Dispute Resolution magazine (Winter 2009) nghién ctru
vé cac k§ nang va tinh hudng thirc té ma cac hoa giai vién thuong mai c6 thé gip
phai va cach thtc xir 1y cac tinh hubng d6 [91].

- “International commercial mediation” (Hoa giai thuong mai quéc té) cia
cac tac gia William A.Herbert, Gruseppe DePalo, Ava V.Baker, Apostolos
Anthimos, Natalia Tereshchenko, Mechael judin trén tap chi The international
lawyer (Vol.45, Nol, 2011) nghién ctru so sanh, danh gia thuc trang phap luat vé
hoa giai thuong mai ctia mot sé qubc gia nhu Trung Qudc, Y, Slovenia, Hy Lap,
Nga, Nam Phi va giai thich sy khac nhau giita cac quy dinh cta cac qudc gia nay vé

hoa giai [126].
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- “Beyond international commercial arbitration? The promise of
international commercial mediation” (Vugt qua trong tai thuong mai qubc té?
Tuong lai ctia hoa giai thuong mai quc té) cta S.I. Strong trén tap chi Journal of
Law & Policy (Vol. 45:11, 2014) nghién ctru vé xu hudng phat trién ciia hoa giai
thuong mai. Theo do, tic gia dwa ra quan diém vé cac vy tranh chap thich hop giai
quyét bang hoa giai thuong mai, nhitng dong luc giai quyét tranh chip bang hoa
gidi thuong mai, gia tri hi¢u lyc cua thod thudn hoa giai. V& mit co s& phap 1y, bai
nghién ctru da cap nhat nhitng ndi dung méi nhét ciia ICC va UNCITRAL [116].

Céc cong trinh nghién ciru nuwdc ngoai vé hoa giai thwong mai trén 1a ngudn
tham khao c6 gia tri cho tac gia trong vi¢c so sanh phap luat va nghién ctru bai hoc
kinh nghiém cho Viét Nam trong qua trinh xdy dung phap luat vé hoa giai thuong
mai. V& khia canh céc cong trinh khoa hoc lién quan mat thiét t6i dé tai ludn an tai
Viét Nam, nghién ctru sinh nhan thdy cac nghién ctiru vé thyc trang phap luat hoa
giai thuong mai ¢ Viét Nam hién nay cha yéu nham chi ra sy thiéu hut khung phap
1y vé hoa giai thwong mai va gop ¥ cho Nghi dinh hoa giai thuong mai cua Chinh
phu do BO Tu phap chu tri soan thdo. Trong bdi canh hién nay, Nghi dinh
22/2017/ND-CP da duoc ban hanh thi viéc tiép tuc nghién ctru sau sic hon vé thuc

trang phép luat 1a diéu can thiét.

1.4. Panh gia cac nghién ctru vé cac giai phap hoan thi¢n phap luit vé hoa giai
thwong mai ¢ Viét Nam

Thir nhdt, cac nha khoa hoc ciing d3 néu quan diém vé viéc can thiét phai hoan
thién phap luat giai quyét tranh chap trong nén kinh té thi trudng, thé hién noi bat &
cac ludn 4n tién sy nhu ludn an tién sy “Gidi quyét tranh chdp kinh té trong diéu
kién kinh té thi truong o Viét Nam” cia TS. Pao Van Hoi (Truong Pai hoc Luat Ha
Noi, 2003), luan an “Xdy dwng va hoan thién co ché gidi quyét tranh chdp thay thé
doi véi cac quan hé thirong mai trong giai doan hién nay & nwéc ta” cua Duong
Quynh Hoa, d¢é tai khoa hoc nhu Pé tai Khoa hoc cAp Bo “Hoan thién phdp ludt va
thiét ché gidi quyét tranh chdp ngodi t6 tung tw phdp” do GS.TS. Lé Hong Hanh
lam chu nhiém (Vién Khoa hoc phap ly, thang 12/2010).
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Thit hai, mot s6 nha nghién ctru d dua cac quan diém khac nhau vé viéc xay
dung mot van ban phap lut vé hoa giai thuong mai nhu: Xdy dung Luat hoa giai
thuong mai trong ludn an “Xdy dung va hodn thién co ché gidi quyét tranh chdp
thay thé d6i véi cdc quan hé thwong mai trong giai doan hién nay & nudéce ta” cia
Duong Quynh Hoa; xay dung Luat vé thuong luong, trung gian va hoa giai trong dé
tai Khoa hoc cip BO “Hodn thién phdp ludt va thiét ché gidi quyét tranh chdp ngoai
16 tung tir phdp”’ do GS.TS. Lé Hong Hanh lam chi nhiém (Vién Khoa hoc phap 1y,
thang 12/2010) gan véi yéu cau 14 tao ra nhirg su twong thich can thiét voi cac quy
tic pho bién trong phap luat va thuc tién giai quyét tranh chip theo phuong thic
ngoai tb tung tu phap & cac nude va nhat 1a trong thuc tién thuong mai qudc té; tao
nhitng méi lién két gitra nhitng phuong thirc giai quyét tranh chap dugce quy dinh
trong d6 voi phuong thic trong tai va phuong thire t6 tung tu phap...” [32, tr.131-
132]; xay dung Luat vé cac bién phap giai quyét tranh chap ngoai té tung diéu chinh
phuong thirc giai quyét tranh chép trong tai va hoa giai tu nhan véi cac ndi dung vé
t6 chtrc hoa giai, hoa giai vién va thu tuc cong nhan hoa giai vién, quy trinh hoa
gidi, cic van dé¢ phap 1y khac lién quan dén hoat dong hoa giai [34, tr.60] trong
chuyén dé “Hoan thién co ché hoa giai o Viét Nam, bai hoc tw kinh nghiém cdc
nuoc” cua tac gia Lé Thi Hoang Thanh (Thong tin Khoa hoc phép 1y, Vién khoa
hoc phép 1y, Bo Tu phap, S6 9&10/2012); ban hanh Phép 1énh giai quyét tranh chap
kinh té bang thuong lwong, hoa giai; thanh 14p cac trung tim hoa giai cac tranh chap
kinh té, dinh ra cac tiéu chuan d6i v&i hoa giai vién va tuyén chon cac hoa giai vién
trong bai tap chi “Gidi quyét tranh chdp kinh té theo phirong thirc thwong lwong,
hoa gidi” (Tap chi Luat Hoc, Pai hoc Luat Ha Noi, S6 1/2004), PGS.TS Tran Ngoc
Diing; xay dung mot dao luat chung vé hoa giai 1a Luat hoa giai [52, tr.55] trong bai
tap chi “Hoa gidi tranh chdp kinh doanh, thiong mai — Kinh nghiém quéc té va mot
s6 goi mé doi véi Viét Nam”, trén Tap chi Nha nudc va phap luat (S6 7
(255)/2009); ban hanh mot dao luat vé cac bién phap giai quyét tranh chip thay thé,
trong d6 quy dinh vé cac bién phap giai quyét tranh chp d6 1a thuong luong, hoa

giai va trong tai...trudc mét 12 ban hanh Nghi dinh vé hoa giai thuong mai cua tac
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gia Nguyén Thi Minh trong bai tap chi “Hoa gidi thwong mai- Thuwc trang hoat
déng va xu hwdng phat trién tai Viét Nam” trén tap chi Dan chu va phap luat (B
Tu phap, S6 chuyén dé phép luat vé hoa giai/ 2012).

Thir ba, mot sb tac gia ciing dua ra cac kién nghi cu thé vé xay dung noi dung
phap luat vé hoa giai thuong mai nhu: “Can c6 co ché hd tro tu phap ddi véi viéc
giai quyét cac tranh chip theo hudng két qua hoa giai co thé duoc toa an c6 thim
quyén cong nhin dé dam bao kha ning thi hanh trén thuc té... cic bén tranh chip c6
quyén yéu cau Toa an cong nhan thoa thuin hoa giai theo thu tuc giai quyét viéc
dan su” (Bai tap chi “Hiéu luc ciia thod thudn hoa gidi trong gidi quyét tranh chdp
thwong mai” trén Tap chi Dan chu va phap luat (S6 8(221)/2010 ctua Nguyén Bich
Thao) [52, tr.21], van dé thuc thi diéu khoan hoa giai, dam bao tinh bao mat cta hoa
gidi, thuc thi thoa thuan hoa giai (bai tap chi “Hoa gidi trong thwong mai va phat
trién phwong thirc hoa gidi trong thwong mai ¢ Viét Nam”, tap chi Nghién ctru 1ap
phap (S6 10 (195), thang 5/2001 cua tac gia Luu Huong Ly) [44, tr.47]; dé xuit vé
viéc khong can su hd tro hodc can thi¢p cua Toa an, phéap luat khong nén quy dinh
cimg nhic vé trinh ty hoa giai ma cac trung tdm hoa giai s& c6 quy tic hoa giai
riéng, dé xuat thanh 14p mot t6 chirc hoa giai hat nhan thir nghiém nhu Vién hoa giai
thwong mai truc thudc co quan quan 1y nha nude vé trong tai (tic gia Nguyén Thi
Minh trong bai tap chi “Hoa giai thuong mai- Thyc trang hoat dong va xu hudng
phat trién tai Viét Nam trén Tap chi Dan cha va phap luat sé chuyén dé vé hoa giai
nam 2012) [56, tr.142], hoac thanh 13p mot trung tam hoa giai thuong mai thi diém
dugc giam sat, bao trg bdi BO Tu phap hodc Phong thuong mai va cong nghi¢p Viét
Nam (“Phdp ludt vé hoa gidi thwong mai va mot sé6 khuyén nghi hodn thién” cua
tac gia Nguyén Ba Binh, Nguyén Thi Anh Tho trén tap chi Nghién ciru 1ap phéap (S6
3+4 (283+284) thang 2/2015) [50], ngoai ra mot sd quan diém dé xuit vé gid tri cla
bién ban hoa giai thanh dugc cong nhan bdi Toa an hodc duge cong nhan nhu phan
quyét trong tai.

Thir fu, mdt sd dé xuat nhin manh vao sy hd trg ciia Nha nude dbi voi hoa giai

thuong mai dé phuong thirc ndy duoc phat trién hon nhu: Thanh 1ap Hoi dong C
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van vé Phuong thirc giai quyét tranh chap ngoai t6 tung tu phap cua Viét Nam va hd
trg tir cac to chirc xa hoi (Pé tai Khoa hoc cAp Bd “Hoan thién phdp ludt va thiét
ché gidi quyét tranh chdp ngodi té tung tw phdp” do GS.TS. Lé Hong Hanh lam chu
nhiém, Vién Khoa hoc phap ly, thang 12/2010); dé xuat bién soan, phat hanh tai li¢u
vé cac vy tranh chap kinh té di duoc giai quyét bang thuong lugng, hoa giai; dao
tao, bdi dudng kién thirc vé giai quyét tranh chip kinh té bang thuong luong, hoa
gidi cho céac can bd cua doanh nghiép va cho cac hoa giai vién (Bai tap chi “Gidi
quyét tranh chdp kinh té theo phwong thirc thiong heong, hoa gidi” trén Tap chi
Luat Hoc, Pai hoc Luat Ha Noi, S6 1/2004 cua tac gia Tran Ngoc Diing) [71, tr.16];
nang cao ning luc cua cac thiét ché giai quyét tranh chip thay thé, ting cudng sy
tham gia cta cac thiét ché hd tro trong qua trinh giai quyét tranh chap nhu su hd tro
tir cac co quan tu phap, cac co quan bo tro tu phap; ting cudng nhan thirc ctia doanh
nhan va xa hoi vé cac phuong thirc giai quyét tranh chip (luan an “Xdy dung va
hoan thién co ché giai quyét tranh chdp thay thé doi véi cac quan hé thiwong mai
trong giai doan hién nay o nuoc ta” cia Duong Quynh Hoa) [19, tr.173-180].

Qua nghién ctru cac dé xuit vé hoa giai thuong mai cia cac cong trinh khoa
hoc trén, nghién ctru sinh nhan thiy nhimg van dé sau can duoc tiép tuc nghién ciru:

Thir nhdt, tiép tuc dua ra dé xudt vé cac giai phap tong thé trong viéc xay dung
phap luat cling nhu cac yéu t6 khac dé thic day hoa giai thuong mai phat trién &
Viét Nam.

Thit hai, cac dé xuat hoan thién phap luat & cac luan an tién sy, dé tai khoa hoc
di trudc chu yéu dit trong bdi canh chwa c6 Nghi dinh sb 22/2017/ND-CP. Nghién
ctru sinh nhan thdy mot s6 bai tap chi sau nay da c6 nhimg dé xuét c6 gia tri tham
khao va 4p dung thuc tién, luin an s& tiép tuc ké thira cac két qua nghién ctiru d6 va

phat trién thém cac ludn cir dé tiép tuc dua ra cac giai phap cu thé hon.

2. Nhirng van dé luin an can tiép tuc gidi quyét
Mot la, lu@n an tiép tuc hé thong hod va lam sdu sdc thém khdi niém va dic

diém phdp ly ciia hoa gidi thwong mai.
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Céc cong trinh da cong bd chil yéu dua ra khai niém vé “hoa giai”, chung quan
diém vé viéc hoa giai 14 hinh thirc giai quyét tranh chip thuong mai bdi mot bén thi
ba lam trung gian, gitp d& cac bén giai quyét mau thuin. Pay sé 13 quan diém ma
nghién ctru sinh ké thira két qua ctia cac nghién ctru di trude, tuy nhién, luan an s&
dua ra khai niém vé “hoa giai thuong mai” voi tu cach 1a mot phuong thirc giai
quyét tranh chap kinh doanh, thuong mai.

Vé xiy dung cac dic diém phap 1y cua hoa giai thwong mai, mic du céc
nghién ctru trude day ciing da c6 nhitng tac gia chi ra mot s6 dic diém co ban nhu:
Ludn c6 sy tham gia cia bén thur ba, tinh ty nguyén, tinh bao mat... Ludn an s& ké
thira va mé rong, phan tich sau sic hon cac dic diém phap 1y d6. Theo dé, cac dic
diém phap 1y ctia hoa giai thuong mai s& duoc nghién cru sinh phan chia theo bén
tiéu chi: Tinh chat, chu thé, muc dich va thi tuc.

V& phan loai hoa giai, day 1a vn dé con nhiéu quan diém tai Viét Nam, luan
an tién sy ctia nghién ctru sinh sé& tiép tuc chi ra cac loai hoa giai thuong mai véi tu
cach 1a mot phuong thic giai quyét tranh chip doc 1ap theo cac tiéu chi: (i) Dya vao
hinh thirc hoa giai; (i1) Dya vao cach thirc/ phuong thirc hoa giai.

Hai la, ludn dn phdn tich vai tré ciia hoa gidi thwong mai trong béi cinh
héi nhap kinh té quéc té.

Nghién ctru sinh ciing s& ké thira mot sé nhitng phan tich truéc day vé wu,
nhuoc diém cua hoa giai thuong mai, nhung 1am 1 hon vai trd cta hoa giai thuong
mai ddi v6i xa hoi, nén kinh té, cac bén tranh chép, Nha nudc. Theo do, cach tiép
can cua nghién ctru cling mang tinh so sanh, danh gia so sdnh v&i cac phuong thue
giai quyét tranh chap con lai. Ludn 4n c6 phan tich vai tro cta hoa giai thuong mai
trong nén kinh té hoi nhap tai Viét Nam hi¢n nay, cu thé 1a trong bdi canh Viét Nam
1a thanh vién ctia T6 chtc thuong mai thé gidi (World Trade Organization- WTO),
Hiép hoi cac qubc gia Pong Nam A (Association of Southeast Asian Nations-
ASEAN) va tién hanh ky két cac hiép dinh tu do thé hé méi nhu Pdi tac Toan dién
va Tién bd Xuyén Thai Binh Duong (CPTPP), Hi¢p dinh thuong mai tu do Viét
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Nam- Lién minh Chau Au (Free Trade Agreement Vietnam- European Union-
EVFTA).

Ba la, lu@n dn phdn tich nhitng véin dé Iy ludn vé phdp ludt hoa gidi thwong
mai.

Co thé ndi, van dé 1y luan vé phap luat hoa giai thuong mai con chua thyc sy
duoc cac hoc gia Viét Nam ciing nhu qudc t& quan tdm. Cac nghién ctru chu yéu
khai thac van dé kinh nghiém ctia mét sé qudc gia vé van dé hoa giai thuong mai.
Do d6, nghién ctru sinh ¢ thé ké thira két qua nghién ctru cia cac tac pham trudc
day va lam rd hon vé kinh nghiém xay dung phap ludt vé hoa giai thwong mai tai
mot sé qudc gia nhu Singapore, CHLB Pirc, UNCITRAL.

Ngoai ra, trong phan vé 1y luan phap ludt vé hoa giai thuong mai, nghién ciru
sinh s& néu va phan tich cac van dé sau: (i) Khai niém phap luat vé hoa giai thuong
mai; (ii) Nhitng yéu té chi phdi dén phép luat vé hoa giai thwong mai; (iii) Qua trinh
phat trién phéap luat vé hoa giai thwong mai; (iii) Hinh thirc va noi dung phap luat vé
hoa giai thuong mai.

Bén la, ludn dn phén tich va ddnh gid thwc trang phdp ludt vé hoa gidgi
thwong mai o0 Viét Nam.

Pham vi nghién ctru cta luan 4n 13 hoa giai thwong mai véi cach tiép can 1a
mot phuong thuc giai quyét tranh chép doc 1ap, ma cu thé duoc ghi nhan tai Luét
thuong mai 2005, Bo luat td tung dan sy 2015 (Chuong vé cong nhan két qua hoa
giai ngoai Toa 4an) va Nghi dinh sd 22/2017/ND-CP ctia Chinh phu vé hoa giai
thuong mai. Bén canh do, nghién ctru sinh s¢€ ké thira cac nghién ctru cua cac hoc
gia nudc ngoai vé phap luat hoa giai thuong mai, chu yéu vé cac van dé: Nguyén tic
hoa gidi, hoa giai vién, thu tuc hoa giai, gia tri thi hanh cia hoa giai; trén co s¢ do,
nghién ctru sinh s€ so sanh danh gia véi cac quy dinh, quan niém hién nay cua Vit

Nam.
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Nim la, lugn dn can dwa ra dwoc cdc yéu cau va gidai phdp hodan thi¢n phdp
ludt trong béi canh hoi nhdp kinh té quéc té 6 Viét Nam.

Trén co s& ké thira mot s quan diém va phét trién, phan tich cac quan diém
ay, nghién ctru sinh s& phan tich cac yéu cau hoan thién phap luat vé hoa giai
thwong mai theo ba hudéng: (i) Hoan thién phap luat vé hoa giai thuong mai phai
dam bao thuc hién ding chu truong, chinh sach ctia Pang va Nha nuédc vé chién
lugc cai cach tu phap va hoan thién thé ché kinh té thi trudng; (ii) Hoan thién phap
luat vé hoa giai thuong mai phai cin cir vao nhu cau thuc tién va xu thé hoi nhap
kinh t& quéc té; (iii) Hoan thién phap luat vé hoa giai throng mai phai ton trong cc
nguyén tic co ban ciia phwong thtrc giai quyét tranh chip nay.

Nghién ciru sinh dé xudt cac giai phap tong thé vé viéc xay dung Luét vé hoa
gidi tai Viét nam trén co s danh gia noi dung ciia Nghi dinh vé hoa giai thuong
mai. Vé cac dé xuat vé ndi dung hoan thién phdp luat, nghién clru sinh dé xuit tiép
tuc nghién ctru hoan thién phéap luat vé chi thé hoa giai (t6 chirc hoa giai, hoa giai

vién), thu tuc giai quyét tranh chip bang hoa giai, co ché quan 1y hoa giai.

3. Céu héi nghién ciru, gia thuyét nghién ciru, dy kién két qua nghién ciu
3.1. Cau héi nghién ciru 1: Hoa gidi thwong mai & Viét Nam la gi?

Gid thuyét nghién ciru: Hoa giai thuong mai 13 mot phuong thic giai quyét
tranh chap doc lap, phi td tung dua trén nguyén tic ty do ¥ chi trong quan hé kinh
doanh, thuong mai.

Du kién két qua nghién ciru: Dy kién giai quyét cau hoi nghién ctru ndy tai
Chuong 1. Luan 4n hé théng hoé va phan tich khai niém cua hoa giai thuong mai va
bdn dic diém phép 1y vé tinh chat, vé chu thé, vé muc dich va vé thu tuc dé lam rd
tinh doc lap, phi té tung va tu do ¥ chi cta hoa giai thuong mai.

3.2. Céu héi nghién ciru 2: Mirc dd can thiép ciia phap luat ddi véi quan hé hoa
giai thwong mai trong bdi canh hdi nhap kinh té qudc té & Viét Nam?

Gid thuyét nghién ciru: Phap luat nén diéu chinh theo tinh than khuyén nghi va

hd trg, khong nén str dung cac bién phap quéan Iy hanh chinh.
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Dy kién két qud nghién ciru: Dy kién cau hoi nghién ctru duoc giai quyét tai

Chuong 1 va Chuong 2, dya trén viéc néu lén ban chit cta hoa giai thuong mai va
hinh thirc, ndi dung phép luat vé hoa giai thuong mai dé chimg minh gia thuyét
nghién cuu.
3.3. Cau héi nghién ctru 3: Phap luét hién hanh & Viét Nam vé hoa giai thwong
mai ¢6 ton trong ban chit ciia hoa giai thwong mai, cé6 kha niing dap Gng dwoc
nhu ciu thyc tién, doi hoi vé suw twong thich vé hé théng vin ban phap luit
trong bdi canh hdi nhép Kinh té quoc té khong?

Gid thuyét nghién ciru: Phap luat vé hoa giai thuwong mai ¢ Viét Nam c6 ton
trong ban chat hoa giai thuong mai nhung chua diy du; kha ning dap tng duoc mot
phan nhu cau thuc tién va sy doi hoi twong thich vé hé thong vin ban phap luat
trong bdi canh hoi nhap kinh t& qudc té.

Du kién két qua nghién ciru: Phan tich va ching minh duoc hai yéu té: (i)
Phép luét hién hanh c6 ton trong ban chat cta hoa giai thuong mai nhung chwa phan
biét rd hoa giai voi trong tai; (ii) Phap luat hién hanh dap ung duoc nhu ciu vé sy
cong nhan hoat dong hoa giai thuong mai, sy ra doi ctia cac chu thé hoa giai thuong
mai, thiét 1ap quy trinh hoa giai co ban va su ghi nhan cta Nha nude ddi voi két qua
hoa giai thanh nhung van con nhitng diém chua twong thich v6i xu hudng phéap lut
qudc té ciing nhu phap luat mot sé quéc gia phat trién.

3.4. Cau héi nghién ctru 4: Nha nwéc cin phai lam gi trong viéc hoan thién
phap luit dé dam bao phat trién mé hinh hoa giai thwong mai tai Viét Nam?

Gid thuyét nghién ciru: Nha nudc ban hanh chinh sach va phap luat vé hoa giai
thuong mai can phai can cir vao doi hoi tir thyc tidn va xem xét t6i yéu t6 hoi nhap,
ddng thoi t6n trong cac nguyén tic co ban ctia mo hinh hoa giai thuong mai.

Du kién két qua nghién citu: Du kién cau hoi nghién ctu duoc giai quyét
xuyén sudt trong Luan 4n. Luan an dua ra va ching minh dugc cac van dé ma Nha
nude can lam: (i) D& xuit cac giai phap tong thé vé ban hanh Luat va cc chinh sach
thic day hoa giai doc lap phat trién; (ii) Dé xuét xay dung, bo sung, thay d6i nhitng

n6i dung phap luat vé hoa giai thuong mai.
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KET LUAN PHAN TONG QUAN

1. Ly luan va phap luat vé hoa giai thuong mai la mdt van dé da dugc cac tac
pham trong nudc va nudc ngoai dé cap dén. Cac tac pham khoa hoc di trude d co
nhirg nghién ctru c6 gié tri vé hoa giai, it nén moéng cho cac nghién ctu tiép theo,
ma cu thé 1a Luan 4n nay. Mic du cic nghién ciru vé thuc trang va hoan thién phap
luat hoa giai thuong mai gan ddy d co sy danh gia cac quy dinh tai Nghi dinh sb
22/2017/ND-CP, tuy nhién luan 4n van c6 gia tri trong viéc 1am giau nghién ciru
danh gia tong thé quy dinh phap luat hién hanh & Viét Nam va so sanh voi Luat mau

UNCITRAL ciing nhur mét s6 qudc gia dién hinh.

2. Tu viéc khao sat tinh hinh nghién ciru dé tai trong va ngoai nudc, nghién
ctru sinh nhan thay rang viéc tiép tuc nghién ctru 1y ludn va phap luat vé hoa giai
thuong mai trong bdi canh ¢ Viét Nam hién nay 1a can thiét, két qua nghién ciru tir
Luan an hy vong s€ mang lai nhiing gia tri va dong gop cho viéc nghién cuou va
hoan thién phap luat vé hoa giai thwong mai & Viét Nam. Pé lam duoc viéc d6, ndi
dung ctia Ludn an tp trung vao viéc lam sau sic thém Iy luan vé hoa giai thuong
mai, binh ludn cac quy dinh phéap luat Viét Nam hién hanh, so sanh luat Viét Nam
v6i Luat mau UNCITRAL, phép luat cia mot sé qudc gia dién hinh nhu CHLB
Puc, Uc va Singapore dé nham tim ra dugc muc do dap ung cta phap luat hién

hanh ¢ Viét Nam véi bdi canh hoi nhap kinh té qudc té.
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CHUONG 1: NHUNG VAN PE LY LUAN VE HOA GIAI THUONG MAI
VA PHAP LUAT VE HOA GIAI THUONG MAI

1.1. Nhitng van dé 1y luan vé hoa giai thwong mai
1.1.1. Khai niém va dic diém phap 1y ciia hoa giai thwong mai

1.1.1.1. Khai niém hoa giii thwong mai

Hoa giai dugc coi 1a mot bién phép truyén théng dé giai quyét cac tranh chap
trong doi séng xa hoi, di ton tai 1au doi trong lich sir loai ngudi, tham chi trude khi
¢6 cac cau triic xa hoi chinh thirc. Trén thé gidi, phuong thic giai quyét tranh chap
Iira chon bao gdm hoa giai va trong tai di dugc sir dung rat sém tir naim 1800 trudc
Cong nguyén (1800 B.C) bai Vwong qudc Mari (nay 13 Syria) trong viéc giai quyét
cac tranh chip v6i nhimg vuong qudc khac. Pén nim 1200-900 trudc Cong nguyén
(1200-900 B.C), nguoi Phé-ni-xi (Phoenicians) & mién dong Dia trung hai di bat
dau sir dung phuong thirc giai quyét tranh chap lwa chon 13 ddm phan (negotiation)
trong viéc kinh doanh buén ban. Tiép theo d6 1a phwong thirc hoa giai, duoc bit dau
bang viéc hai ngudi dam phan nhan ra rang ho can ngudi tro giup dé cé thé giai
quyét tranh chp. Néu bén thir ba dugc yéu cau dua ra quyét dinh thay cho cac bén
thi qua trinh nay dugc goi 1a trong tai [98, tr.xxi].

Hoa giai thuong mai dugc cau thanh boi hai thanh t6 1a “hoa giai” va “thuong
mai”. Theo d6, “hoa giai” dé chi phuong thirc thuc hién viéc giai quyét tranh chip,
“thwong mai” dé chi loai tranh chap. Do d6, dé 1am rd khai niém hoa giai thuong
mai, can 1am rd khai niém hoa giai noi chung.

* Duoi goc do hoc thudt

Khai niém vé hoa giai di dugc sir dung lau doi dé phan anh viéc giai quyét
tranh chép gifra cac bén voi tinh than thién chi, ¢6 sy tham gia trg gitp cua bén thu
ba. “Thuét ngit hoa giai dugc sir dung khong chi dé dé miéu ta viéc giai quyét tranh
chép giita ca nhan v6i ca nhan ma con 13 viéc giai quyét tranh chap gitta cac nhom
lo1 ich, gifra cac dan tdc hodc cac quéc gia vo1 nhau dé tim kiém tiéng noi chung,

tao 1ap hoa binh” [34, tr.4].
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Theo Tir dién Black’s Law, hoa giai la phuong thirc giai quyét tranh chap
khoéng mang tinh rang budc cé lién quan tdi bén thir ba trung 14p nd luc gitip céac
bén di t61 mot thoa thuin chung [83, tr.1003]. Theo Tu dién Luat hoc Viét Nam,
hoa giai dugc hiéu 1a “viéc thuyét phuc cac bén tranh chép tu giai quyét tranh chap
cia minh mot cach 6n thoa” [13, tr.365]. Nhu vay theo cach giai nghia cua céc tir
dién, co6 thé thay hoa giai dugc hiéu 1a mot cach thirc giai quyét tranh chép gitta cac
bén, du ¢ su can thiép cua bén thir ba thi ban chét van 13 cac bén tu quyét dinh két
qua vu tranh chép.

Trong gi6i hoc thuat nudc ngoai, kha nhiéu dinh nghia vé hoa giai cling da
duoc dua ra. Pién hinh nhu tic gia Alexander Bevan di dinh nghia “hoa giai 1a viéc
str dung bén thir ba dé gitip d& cac bén tranh chap lam nhimng cong viéc nhat dinh va
dat dén thoa thuin ma néu khong c6 sy tro giup ho co thé khong bao gio dat duogc
thoa thuan hodc dat duoc thoa thudn mot cach cham tré khién mét hodc cac bén s&
chiu thém nhitng ton that” [79, tr.18]. David Spencer va Micheal Brogan dinh nghia
“hoa giai 1a mot phuong thirc giai quyét tranh chap khong mang tinh xét xir, ma &
d6 cac bén tranh chap hodc ¢6 mau thudn sir dung sy trg gitip cta bén thi ba trung
lap nd lyc giai quyét tranh chip cua ho” [87, tr.3]. Lukasz Rozdeiczer, Alejandro
Alvanrez de la Campa dinh nghia hoa giai thwong mai “la mot phuong thirc mém
déo (flexible), khong rang budc (non-binding), trong d6 bén thir ba (hoa giai vién)
trg gitp hai hoac nhiéu bén tranh chép dat dugc mot thoa thudn ty nguyén” [103].
Judd Epstein ciing dua ra dinh nghia rang “hoa giai 13 sy can thiép khong c6 tinh
rang budc boi mot bén thir ba, giup dd cac bén tranh chdp dam phan mét thoa
thuan” [100, tr.919]. Nhu vdy, cic tac gia nudc ngoai déu c6 chung nhan dinh vé
hoa giai 13 phuong thirc giai quyét tranh chap mang tinh tu nguyén va c6 su tro gitp
tir bén thtr ba d6i voi cac bén tranh chap.

O Viét Nam, di c6 mot sd hoc gia nghién ctru vé hoa giai, mot sd khai niém
duoc xay dung. Tac gia Tran Pinh Héo dua ra khai niém “hoa giai 13 hinh thirc giai
quyét tranh chép tiép theo, ma trong d6 cic bén trong qua trinh thuong luong cé su

tham gia ctia bén thr ba doc 1ap do hai bén ciing chip nhan hay chi dinh 1am vai tro
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trung gian dé hd tro cho cac bén nham tim kiém nhimg giai phap thich hop cho viéc
giai quyét xung dot nham cham dit cac tranh chip, bat hoa” [70, tr.32]. Tac gia
Nguyén Thi Minh cho rang “hoa giai 14 mdt qué trinh ma cc bén tranh chép sir
dung mdt bén hodc cic bén tht ba trung 1ap thudng xuyén boc tach ting van dé
tranh chap dé tim kiém cach thirc giai quyét khac nhau nham dap Gng yéu cau cua
cac bén dé cac bén ty thoa thuan vé quyét dinh giai quyét tranh chap” [56, tr. 135-
136].

C6 thé thay trong gi6i hoc thuat, mic du chua dé cap toi khai niém hoa giai
thwong mai, tuy nhién, cac hoc gia déu c6 mot cach hiéu tuwong déi thong nhat vé
hoa giai, theo do, hoa giai 1a mot phwong thirc dé giai quyét tranh chap co su tham
gia cua bén thir ba trung lap gitp cac bén tranh chip dan xép dugc nhitng mau
thuan ctia minh mot cach tu nguyén.

* Duoi goc do phap ludt

Tuong tu v6i1 cac khai niém ma cac hoc gia da xay dung, phéap luat cia mot sb
qudc gia trén thé gidi chil yéu ciing chi dua ra khai niém vé “hoa giai” va khai niém
nay duoc ton tai trong mot van ban phap luat diéu chinh quan hé hoa giai ndi chung,
ma khong chi c¢6 hoat dong hoa giai cac tranh chip thwong mai. Theo quy dinh cua
Luat hoa giai Ptc (2012), hoa giai dugc hiéu 13 “mot qua trinh bi mat va c6 trinh ty
ma & dé cac bén cb géng trén co s& ty nguyén va ty quyét dinh dé dat duoc mot két
qua co tinh thién chi vé tranh chép cua minh v&i sy trg giup cia mot hodc nhiéu hoa
giai vién” (Piéu 1.1) [97]. Theo quy dinh ctia Luat mau vé hoa giai My (2003), hoa
giai duoc hiéu 1a “mot quy trinh ma ¢ d6 hoa giai vién lam don gian hoa su giao
thi¢p va dam phan gitta cadc bén tranh chép va dé trg gitp ho dat dugc mdt thoa
thuan ty nguyén vé tranh chap” (Piéu 2.1) [124]. Theo quy dinh cta Luat hoa giai
Singapore (2017), hoa giai duoc hiéu 13 “mdt quy trinh bao gdm mot hodc nhiéu
hon mot phién hoa giai ma & d6 mot hodc nhiéu hoa giai vién trg giup cac bén tranh
chép trong vi¢c thuc hién toan bd hodc mdt trong cac hoat dong nhu nhan dién van
dé tranh chép, nghién ctru va dua ra cac lya chon, giao thi€p vdi cac bén, dat dén

thoa thuan mot cach ty nguyén vo1 muc dich tao di€u kién cho cac bén co thé giai
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quyét dugc tranh chap cta minh” (Piéu 3.1) [113]. Theo quy dinh tai Luat mau cua
Uy ban Lién hop qudc vé luat thuong mai quc té, hoa giai duoc hiéu 1a mot qua
trinh v&i bat ky su biéu hién nao nhu hoa gidi, trung gian hodc mot su thé hién
tuong duong, vdi cac thirc 12 cic bén tranh chap yéu cau mot bén th ba hoic
nhitng nguo1 (goi la hoa gidi vién) trg giap ho trong viéc nd luc dat dugec mot thoa
thudn c6 tinh thién chi vé tranh chap phat sinh tir quan hé hop dong, ngoai hop dong
hodc cic quan hé phap 1y khac. Hoa giai vién khong co tham quyén ap dat bat ky
mot giai phap nao cho cac bén trong viée giai quyét tranh chap (Piéu 1.3) [123].

Khac voi cac qubc gia nhu CHLB Dure, My, Singapore, quy dinh vé hoa giai
trong mot vin ban phap luat chung vé hoa giai, Viét Nam quy dinh “hoa giai thuong
mai” trong mQt Nghi dinh cua Chinh phu diéu chinh quan h¢ hoa giai thuong mai,
do d6 phan dinh nghia nhic dén truc tiép thuat ngit “hoa giai thuong mai”. Theo do,
hoa giai thwong mai 1a phuong thirc giai quyét tranh chap thuong mai do cac bén
thoa thuin va duoc hoa giai vién thuong mai 1am trung gian hoa giai hd tro giai
quyét tranh chép theo quy dinh ctia Nghi dinh s6 22/2017/ND- CP (Khoan 1 Piéu
3). Co thé thay, dinh nghia vé hoa giai thwong mai ctia Viét Nam ciing twong dong
v6i cach hiéu vé “hoa giai” néi chung, nhung goi 1a “hoa giai thuong mai” dé chi
hoat dong hoa giai cac tranh chip thuong mai va thudc pham vi diéu chinh cta vin
ban phép luat vé hoat dong giai quyét tranh chip thuong mai.

*Khdi niém hod gidi trong moi quan hé véi trung gian hoa gidi

Viéc phan biét hai khai niém “hoa gidi” (conciliation) va “trung gian hoa giai”
(mediation) ciing 14 van dé gy tranh luan. Cac hoc gia trén thé gidi ciing co xu
hudng khong phan biét ro hai khai niém nay. Theo cac tac gia Colbran, Reinhardt,
Spender, Jackson va Douglas thi viéc phan bi€t hoa giai va trung gian hoa giai dugc
hiéu nhu sau: Hoa gidi 14 mot qua trinh ddm phan tich cuc noi ma cac bén tranh
chap véi su trg gitp cua bén thi ba trung 14p (hoa giai vién), nhan dién cac van dé
trong vu tranh chép, phat trién va xem xét cac yéu td chon lua va nd luyc dat duoc
mot thod thuan. Véan dé duoc néu 18n va giai quyét khong chi bao gdm cac van dé

phéap 1y ma co6 thé con bao gom céc cac van dé vé g1 ich va nhu cau ma cac bén cho
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1a quan trong. Trung gian hoa giai la mgt qua trinh ma ¢ do6 cac bén, vai su trg giap
ctia bén thir ba trung 1ap (trung gian hoa giai vién), nhan dién van dé tranh chép,
xem x¢€t cac kha nang va lga chon dé dat dugc mot thoa thuan chung. Pay 1a mot
qua trinh tuong ty nhu hoa giai. Trung gian hoa gidi vién chi dong vai tro nhu mot
ngudi ¢ van ma khong phai 1a bén quyét dinh [114, tr.74]. Mot y kién khac cho
rang, & hoa giai, hoa giai vién dua ra cac khuyén nghi vé nhitng vn dé tranh chap,
dé xuat phuong an hoa giai dé cac bén di dén mot két luan cudi cung. O trung gian
hoa giai, ngudi hoa giai 4n dinh nhitng van dé& vé qua trinh giai quyét va tao diéu
kién thuan loi dé cac bén dat duge mot thoa thuén cudi cung [101, tr.17]. Hay nhu
theo trich dan tai tir dién Black’s Law thi: “Sy phén biét giita hoa giai va trung gian
hoa giai van ludn 1a mot dé tai duoc tranh ludn rong rai boéi nhitng ngudi quan tim
nghién ctru vé giai quyét tranh chép lga chon, trong tai va chinh sach ngoai giao.
Mot s6 v kién cho rang hoa gii (conciliation) 1a mot phwong thic “trong tai khong
rang budc” (non-biding arbitration), trong khi dé trung gian hoa giai (mediation) thi
dugc coi 1a “dam phan dugc trg giip”. Hay noi cach khac: Hoa gidi lién quan to1
bén thir ba ¢d gang gitip cac bén tranh chip tu han gan nhitng mau thuan, trong khi
trung gian hoa giai di xa hon bang cach cho phép bén thir ba goi ¥ cac diéu khoan
vé viéc giai quyét tranh chap. Tuy nhién ciing c6 rat nhiéu y kién trai chidu vé viéc
phai 1am rd nghia hai thuat ngit nay, ching c6 thé dugc st dung thay thé cho nhau
[83, tr.1003]. Luat mau vé hoa giai thwong mai quéc té ctia Uy ban phap luat
thuong mai qudc té cia Lién hiép qudc (2002, stra d6i nam 2018) ciing dinh nghia
hoa giai can duoc hiéu theo nghia rong bao gdm hoa giai, trung gian hay bét ky quy
trinh nao tuong tu.

Theo phap luat Viét Nam, tai Khoan 2 Diéu 317 Luat thuong mai khi quy dinh
vé hinh thirc giai quyét tranh chap thuong mai chi rd: “Hoa giai gitta cac bén do
mot co quan, td chirc hodc ca nhan duogc cac bén thoéa thuin chon 1am trung gian
hoa giai”. Nghi dinh 22/2017/ND-CP ciing chi st dung thuat nglr “hoa giai” va
khong phan biét véi “trung gian hoa giai”. Tuy nhién, tir cac quy dinh trén co thé

thiy Viét Nam tiép can khai niém “hoa giai” 1a mot phuong thirc giai quyét tranh
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chap, nhung khi néi dén “trung gian hoa giai” thi ndi dén vai tro cta chi thé giai
quyét tranh chip. Nghién ctru sinh cho rang khong nhét thiét co sy phan biét giita
hoa giai va trung gian hoa giai, c6 thé goi chung 13 phuong thic hoa giai. Tuy
nhién, trong hoa giai thi cac bén co thé st dung cac phuong phap khac nhau dé tién
hanh hoa giai phu thudc vao nhu cdu va mong mudn giai quyét tranh chip, mutc do
tham gia ctia hoa giai vién vi thé ma ciing c6 thé khac biét.

Tir nhitng phén tich trén day, hoa giai thwong mai c¢6 thé duoc hiéu nhu sau:
Hoa gidi thwong mai la mdt phwong thirc gidi quyét tranh chdp kinh doanh, thwong
mai doc ldp, theo do viéc giai quyét tranh chcfp dwoc dién ra theo mot trinh tu thi
tuc tw nguyén, bdo mdt véi sw tham gia ciia cdc bén tranh chdp va bén thir ba trung
ldp (goi la hoa giai vién thuong mai) do cac bén lya chon, hoa gidi vién thuwong mai

tro' giup cac bén tranh chcfp dat duwoc mot s déng thuan trén co so tw quyét.

1.1.1.2. Pic diém phap 1y ciia hoa giai thwong mai

Mét la, vé tinh chit, hoa gidi thwong mai la phwong thivc gidi quyét tranh
chép kinh doanh, thwong mai déc lip mang tinh lwa chon va phi t6 tung.

Tuong dong voi da sd cac qudc gia trén thé gidi, Viét Nam ciing quy dinh vé
bdn phuong thirc giai quyét tranh chdp kinh doanh, thuong mai bao gém: thuong
luong, hoa giai, Trong tai va Toa an. Trong do, thuong lugng, hoa giai va trong tai
1a ba phuong thic giai quyét tranh chap lya chon (ADR).

Hoa giai thuong mai khi duoc tiép can nhu mot phuong thire giai quyét tranh
chap thi can duoc hiéu 1a mot thu tuc, quy trinh doc 1ap. Bai khi nhéc t6i thuat ngi
hoa giai, cling co thé duoc tiép can dudi goc do 1a mot budce trong qua trinh giai
quyét tranh chép tai Toa an hay Trong tai, do c6 cung ban chit 13 viéc cac bén nd
luc dat dén mot thoa thuén co tinh théng nhét trén tinh than thién chi ma khong
thong qua mot quy trinh xét xir voi sy ap dat vé miat y chi tir bén thi ba bai mot
phan quyét. Tuy nhién, diém khac & chd, hoa giai doc lap 1a viéc cac bén tranh chap
cung chu dong lya chon mot phuong thirc giai quyét ngoai t6 tung, két qua hoa giai
thanh 1a mgt thoa thuédn ctia cac bén dudi sy trg gitip cua hoa giai vién. Theo do, céac

bén can bat dau bang viéc thod thudn vé viéc st dung phuong thic hoa giai, cung
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nhau thao luan cac van dé tranh chap v6i su tham gia ctia bén thir ba 1a hoa giai vién
dé dat dugc mot két qua cudi cung. Trong khi do, hoa giai trong thu tuc té tung 1a
viéc cac bén chu dong lua chon giai quyét tai Trong tai hodc Toa an nhung trong
qua trinh giai quyét bang cac phuong thirc ndy, cic bén dugc khuyén khich hoa giai
dugc voi nhau, hoa giai khi nay chi dugc coi nhu mot budce trong qua trinh to tung,
két qua hoa giai thanh tai Trong tai hodc Toa 4n dugc coi nhu ban an cia Toa hoac
phan quyét ciia Trong tai. Tinh doc 1ap cta hoa giai thuong mai con duoc thé hién ¢
chd, “hoa giai 1a mot nét ddc trung ndi bat cua xu hudng giai quyét tranh chip thay
thé... & day, thay thé ham nghia nhitng khac biét vé dinh tinh véi hinh thirc t6 tung,
n6 bao gdm mot tap hop nhitng nguyén tic va quy dinh co thé 1a dbi 1ap véi nhitng
nguyén tic va quy dinh cta hoat dong Toa an” [20, tr.48]. Do d6, khi tiép can thuét
ngir hoa giai thuong mai, cAn phan biét mé hinh nay- véi tu cach 13 mot phuong
thire giai quyét tranh chap doc 1ap, véi cac mo hinh hoa giai trong thu tuc t6 tung
khac- vo1 tu cach 1a mot phén cta thu tuc td tung.

Bén canh hoa giai thuong mai, Viét Nam con tdn tai mot sd hinh thirc hoa gidi
nhu hoa giai co s, hoa giai lao dong, hoa giai hon nhan gia dinh v.v... Piém khac
ctia hoa giai thuong mai v6i cac phuong thirc hoa giai khac 1a & pham vi giai quyét
tranh chép. Hoa giai co s& 1a viéc hoa gidi & cac thon, lang, ép, ban buon, phum,
soc, to dan phd, khu phd, khdi phd va cong dong dan cu, duoc tién hanh d6i vai ca
mau thuln, tranh chip, vi pham phap luat (Khoan 2 Diéu 2; Diéu 3) [39]. Hoa giai
lao dong, hoa giai hon nhan gia dinh 14 viéc sir dung bién phap hoa giai dé dan xép
mau thuin trong cac tranh chap thudc pham vi mdi quan hé d6. Hoa giai thwong mai
1a hoa giai cac vu tranh chip phat sinh tir quan hé kinh doanh, thwong mai. Pham vi
quan hé kinh doanh, thuong mai ciing can duoc hiéu theo nghia rong, bao gdm cac
hanh vi c6 muc tiéu sinh 10i. Do d6, cling can tiép can pham vi cta tranh chap
thwong mai theo nghia rong, bao gdm cac tranh chap phat sinh tir quan hé c6 muc
tiéu sinh 16i. Hién nay theo quy dinh tai Piéu 2 ctia Nghi dinh 22/2017/ND-CP thi
pham vi giai quyét tranh chip cta hoa giai thuong mai bao gdm céc tranh chap nhu:

“Tranh chdp giita cdc bén phat sinh tir hoat dong thiwong mai; tranh chdp giita cdc



46

bén trong dé it nhdat mét bén cé hoat ddng thwong mai; tranh chdp giita cdc bén ma
phdp ludt quy dinh dwoc gidi quyét bang hoa gidi thwong mai”. Nhu vy, bén canh
cac tranh chap dugc xac dinh 14 tranh chip thuong mai vé mit ndi dung tranh chap
va chu thé tranh chép, hoa giai thuong mai con c6 pham vi bao gdm cac tranh chap
khac voi diéu kién phap luat chuyén nganh c6 quy dinh.

Mic du cung thudc phuong thirc giai quyét tranh chép lya chon, nhung hoa
giai khac trong tai & chd, ddy 1a mot phuong thirc phi t6 tung, giai quyét tranh chap
khong thong qua mdt co quan tai phan. Mdi twong quan giita hoa giai thuong mai

v6i cac phuong thirc khac duge mo td dudi mo hinh sau:

(Alternative dispute resolution- ADR)

Thuong luong Hoa giai Trong tai Toa an

Dich vu tu Dich vu cong

Tu thuc hién

C6 su tham gia cua bén thir ba

Mo hinh dan xép, thoa thuan . MO hinh kién tung (xung dot loi ich;
(tu quyét) | két qua 1a Phan quyét)
So @6 1: Méi twong quan giira hoa giai va cac phwong thirc giai quyét

tranh chﬁp kinh doanh, thwong mai khac

Véi tinh chat 1a mot phuong thirc giai quyét tranh chip lua chon phi t6 tung,
hoa giai thuong mai phan anh dﬁy du quyén tu chu, tu dinh doat cua cac bén trong
quan h¢ kinh doanh, thwong mai. Hoa gidi thuong mai khong phai mot phuong thirc
c6 tinh chat bat budc hay cudng ché ddi voi cac bén. Cac bén tu Iya chon phuong
thirc va hoa giai vién phu hop dé tién hanh giai quyét tranh chdp. Hoa giai noi
chung c6 thé co tinh chat dich vu hodc khong co tinh dich vu, phu thudc vao viée
céc bén tranh chap co phai tra thi lao cho bén hoa giai hay khong. Tuy nhién, theo

cach tiép can phap luat cia cac qudc gia hién nay, ma Viét Nam khong 1a ngoai 18,
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thi hoa giai thuong mai dugc hiéu 1a mot dich vu hon 13 mét cong viée don thuan vi
hau hét déu co hoat dong chi tra thu lao cho hoa giai vién. Hon nita, tai Biéu Cam
két mo ctra thi truong dich vy véi T6 chuc thuong mai thé gigi (World Trade
Organization- WTO), dich vu hoa giai ddi v&i cac tranh chép giita cac thuong nhan
cling duogc tiép can nhu mot loai dich vu kinh doanh (mi CPC 86602) [2]. Trong
cac phuong thirc giai quyét tranh chap thuong mai hién nay tai Viét Nam ma c6 su
tham gia ctia bén thir ba, hoa giai 1a phuong thirc duy nhat khong c6 tinh chat tranh
tung va c6 kha ning tot nhat trong viéc dam bao quyén ty dinh doat ctia cac bén.

Hai la, chii thé tham gia vao quan hé hoa gidi thwong mai bit bugc phdi cé
hoa gidi vién thwong mai.

Hoa giai thuong mai duoc phat sinh khi cic bén tranh chap 1a chu thé cua
quan hé kinh doanh thuong mai lya chon, khong phai bat budc. Do ndi ham cua
tranh chép kinh doanh, thuong mai dugc hiéu theo nghia rdng, nén chu thé tranh
chap trong quan hé hoa giai thuong mai khong chi 1a thuong nhan véi nhau, ma bao
gdm ca cac chu thé c6 tham gia vao quan hé kinh doanh, thuwong mai. Mdi quan hé
clia cac bén trong tranh chap 1a quan hé mau thudn. Néu viéc giai quyét mau thuan
chi do cac bén ty thuc hién thi s€ dugc coi 1a phuong thic thuong lugng. Chi khi
mot vu tranh chip c6 su tham gia cua hoa giai vién thuong mai véi tu cach bén thi
ba trung lap tro giup cac bén giai quyét tranh chap thi khi d6 méi duoc coi 1a hoa
giai thuong mai. Hoa giai vién thuong mai c6 thé giai quyét tranh chip véi tu cach
c4 nhan theo dé nghi cta cic bén hoic ciing c6 thé dudi tu cach hoa giai vién cua
mot trung tdm hoa giai chuyén nghiép. Mi quan hé giira hoa giai vién vdi cac bén
tranh chap 1a mdi quan hé tro gitp.

Véi tu cach 13 bén thir ba giai quyét tranh chip, hoa giai vién thuong mai phai
dam bao vo tu, khach quan, khong dimg vé bén nao. Néu su c6 mit hay khong cua
hoa giai vién lam nén sy khéc bi¢t gitta thuwong luong vadi hoa giai, thi vai tro va
mirc d6 tham gia giai quyét tranh chap cuia hoa giai vién lai chinh 1a diém phan biét
co ban gitra mo hinh hoa giai so v6i Trong tai hay Toa 4n. Tham phan trong phuong

thirc giai quyét tranh chip tai Toa 4n 14 1a chu thé dai dién cho quyén lyc Nha nudc
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xét Xt vu viée, do do, cac thwong nhan khong thé doi hoi mot co ché giai quyét linh
hoat, mém déo. Trong tai vién, chu thé duoc cac bén lya chon dé gidi quyét tranh
chap, ciling 1a mot bén thtr ba c6 quyén lyc xét xir dé dwa ra mot phan quyét dya trén
¥ chi ciia minh. Khac v6i hai chu thé trén, hoa giai vién khong phai 1 nguoi xét xir
vu viéc, ma cd vai tro 1a mgt bén trung gian trg gitp, st dung cac ky nang, kién
thirc dé khuyén nghi cac bén, hudng téi mot két qua co loi nhat cho ca doi bén tranh
chap. Hoa giai vién chiu trach nhiém trong viéc sip xép va dam bao qu4 trinh giai
quyét tranh chap dién ra dang trinh ty, tao diéu kién thuan loi va dua ra khuyén nghi
cho cac bén c6 thé dam phan dugc mau thuan. Muc do tham gia vao vu viéc cua
hoa giai vién thuong mai ¢é su han ché hon so v6i Tham phéan hay Trong tai vién
thuong mai & chd chi dua ra cac dé xuat ma khong dugc dua ra mot phan quyét
mang tinh ap dat cac bén.

Tir @6, c6 thé thy trong quan hé hoa giai thuong mai ton tai hai mdi quan hé
gitta cac chu thé bao gdm: Quan hé giita cdc bén tranh chip véi nhau (quan hé mau
thudn) va quan hé gita hoa gidi vién véi cdc bén tranh chdp (quan hé hé tro, tro
gilip). Moi quan hé cac chu thé duoc thiét 1ap dya trén thoa thuan hoa giai va hop
ddng hoa giai. Thoa thuan hoa giai duogc thiét 1ap nén véi su ddng thuan cua cac bén
tranh chép, trong d6 chtra dung nd1 dung vé viéc lya chon hoa giai cho tranh chép
c6 thé phat sinh hodc da phat sinh. Hop dong hoa giai 13 sy thoa thuan giita cac bén
tranh chap v&i hoa giai vién, co tinh chit ctia mot hop dong dich vu do chi yéu 13
cac giao dich c6 thanh toan thu lao. Hop dong hoa giai s& 1a co s¢ phap 1y dé xac
dinh quyén han va trach nhiém cua hoa giai vién ciing nhu cac bén, cac diéu kién
giai quyét tranh chip, cach thirc giai quyét tranh chip, xur 1y két qua cudi cing va
thanh toan cac chi phi.

So d0 dudi day thé hién mdi quan hé giira cac chu thé trong quan hé hoa giai

thuong mai.
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So dd 2: Moi quan hé giira cac chi thé

trong quan h¢ hoa gidi thwong mai

Ba la, muc dich khi sir dung hoa gidi thwong mai la viéc cdc bén tranh chip
mong muon dat dwoc mét két qua dong thudn trén co sé tw quyét.

Nén tang ctia quan hé dan su néi chung, quan hé kinh doanh thuong mai néi
riéng la ty do y chi, tw nguyén thoa thuan. Xuét phat tur tu tudng triét hoc vé y chi tu
do thi “mdi con nguoi riéng 1¢, thanh vién ciia mot cong dong xa hoi rong 16m - tirc
nha nudc - vura ¢6 y thic vé su phu thudc ctia minh ddi véi tinh tat yéu cua trat tu
x4 hoi, vira ¢6 nhu ciu hanh dong nguoc lai sttc manh cudng birc ciia minh. Trong
khuon kho tinh tit yéu do nha nudc quy dinh, con ngudi mudn cé tu do” [77]. V&
mat kinh té, dua trén 1y thuyét vé viéc “loi ich c4 nhan 1a dong luc thuc day cac hoat
dong kinh t&” [48], nén ngay ca trong cac phuong thirc giai quyét tranh chap kinh
doanh, thuong mai bang con dudng td tung tai Toa 4an hay Trong tai, ThAdm phén va
Trong tai vién van luon khuyén khich cac bén tu thuong luong hodc hoa giai dugc
v6i1 nhau véi sy trg gitip cua ho.

Quan h¢é kinh doanh, thuong mai la mot bd phan ctia quan h¢ tu véi ban chat
1a sy ty dinh doat ctia cac bén, khong ai co quyén quyét dinh thay cho cac bén vé loi
ich ctia chinh ho. Theo nguyén tic ndy, cac bén chu thé duge quyén ty nguyén budc

vao mot moi quan hé, ty thod thuan cac van dé trong moi quan hé ay ma khong trai
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v6i quy dinh phap luat va dao dire xa hoi. Vai tro cua bén thur ba 1a hoa giai vién chi
tham gia nhu mot bén phan tich, dé xuit, go1 y, hd trg cac bén trong cac van dé
tranh chip ciing nhu cac hd tro khac dé giai quyét tranh chap néu cac bén yéu cau.
Do d6, cac bén s& khong chiu sy chi phdi bdi mot phan quyét cudi ciing do mot bén
thir ba ap dat nhu véi Trong tai vién tai trong tai thwong mai hay Tham phan tai Toa
an. Viéc cac bén tu dinh doat lgi ich ctia chinh minh 1a cach tot nhat dé dam béo
viéc duy tri trat tu bén viing cuia quan h¢ thuong mai ndi riéng, mbi quan h¢ xa hoi
no6i chung. Bd1i, cac bén trong quan hé tu s€ c6 xu hudng ton trong va ty nguyén thi
hanh & mirc cao nhat mot két qua do chinh ho tu quyét dinh ma khong phai 1a do p
dit boi ¥ chi cua bén thir ba. Do d6, hai nguyén tic nén tang cta hoa giai thuong
mai 1 tu nguyén va tu quyét trong quan hé kinh doanh, thuong mai.

Hoa giai thuong mai con 13 mot phuong thirc giup cac bén dat dugc su dong thuan
vé mot giai phap cac bén cing c6 thé chip nhan dugc, ma khong c6 bén thang- bén
thua. Hoa giai thuong mai dugc tiép can 1a mot phuong thirc giai quyét tranh chap
dura trén nguyén tic “ex-aequo-et-bono”, mot nguyén tic c6 ma theo d6 nhan manh
rang vu tranh chip nén duoc giai quyét theo su cong bang va 18 phai [122]. Nguyén
tic nay d6i lap véi viéc giai quyét tranh chap theo luat mot cach qua chit ché va
ctmg nhic [85]. Ex-aequo-et-bono 1a mé rong ciia nguyén tic tu quyét ciia cic bén
trong vu tranh chap [117]. Mic du 12 nguyén tic cd, tuy nhién gia tri ciia nd6 van con
dugc ap dung cho dén nay va chinh 1a nén tang ciia nhiing hoat dong giai quyét
tranh chip ngoai Toa 4n, dic biét 1a v6i phuong thire trong tai qudc té [90]. Nguyén
tac nay hién nay tham chi cling dugc st dung tai Toa an dé khuyén khich viéc giai
quyét tranh chdp mot cach mém déo. Pbi v6i nhitng vy tranh chip thuong mai, khi
ma cac bén co thé co nhu ciu giit quan hé ddi tac lau dai, giit nhiing lgi ich c6 thé
chua nhin thiy ngay, thi viéc phan dinh dung sai mot cach chit ché theo phap luat
c6 thé chi giai quyét duoc loi ich trong ngan han. Viéc hoa giai vién giup d& cac
bén giai quyét tranh chip khong phai chi dua ra nhitng can cir phap 1y, ma con cin
dam bao yéu t6 loi ich ctia mdi bén va loi ich chung cta ca hai bén, dy 13 diém ma

viéc xét xur tai Toa &n hay tham chi Trong tai kho so sdnh dugc véi hoa giai. Do do,
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hoa giai thuong mai “dugc xem nhu mot phuong thirc giai quyét trén co s¢ thoa
man loi ich cic bén (interest-based)- dbi 1ap voi cac phuong thic giai quyét chi
nham dam bao quyén cac bén (rights-based)” [103, tr.3] ciing chinh 1a dwa vao
nguyén tic ex-aequo-et-bono. Két qua cua hoa giai thuong mai thudng hudng dén
viéc “doi bén cung c6 loi” (win-win), tic 1 ca hai déu cam thiy co dugc sy thoa
man, hodc t6i thiéu 1a chap nhin dugc giai phap cudi cung. Nguoc lai, khi tranh
tung tai Toa an hay Trong tai, néu céc bén khong thé dat duoc mot thoa thuan trong
t6 tung thi Tham phan hay Trong tai vién s& xét xtr dua trén co sé quy dinh phap
luat, két qua s& co bén thing kién va bén thua kién véi nhitng quyén loi, nghia vu
dugc phan dinh mot cach chat ché, kho co thé cung thod man tAt ca cac bén.

Bén la, hoa gidi thwong mai c6 thii tuc giai quyét tranh chép linh hoat, than
thién va bao mdt voi cac bén ¢ mirc dg cao hon so voi Trong tai va Toa dan.

Hoa giai thuong mai 12 phuong thirc giai quyét tranh chap theo mot quy trinh
do céac bén thoa thuan hoac theo quy tdc cia mot to chirc hoa gidi, hodc theo quy
dinh phap luat. Khi d3 xac lap duoc mdi quan hé ba bén bao gdbm cac bén tranh
chap va bén hoa giai vién, hoa giai vién s& tién hanh hoa giai theo mot quy trinh
nhat dinh véi nguyén tic cac bén ty quyét, hoa giai vién chi 1a ngudi hd tro.

Thu tuc hoa giai c6 tinh linh hoat, khéng ctrng nhic nhu cac thi tuc giai quyét
tranh chip ma bén giai quyét tranh chdp dua ra phan quyét nhu & Trong tai va Toa
an. Bén canh do6, do hoa giai thuong mai khong phai mot quy trinh tranh tung co
tinh xét xir, nén mo hinh nay dap img dugc nhu cau vé viée giai quyét tranh chap
mot cach than thién. Khi quyét dinh lya chon hoa giai, muc dich ctua cac bén khong
nham ddi khang v6i nhau hay t6i da hoa loi ich ctia minh, khong phai 1a thang kién
thua kién (nhu Trong tai hay Toa 4n) ma dé tim mot giai phap d6i bén cung co loi.
Ciing chinh vi khong c6 mdt quy trinh chét ché, hoa giai thuong mai cling sé c6 mat
han ché 14 khong c6 tinh cudng ché cao bang cac phuong thirc nhu Trong tai hay
Toa an. Thai do hop tac gifra cadc bén, sy than thién va linh hoat trong quy trinh hoa

giai s€ quyet dinh muc do thanh cong ciia mdt vu viée hoa giai thuong mai.
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Hoa giai thuwong mai ciing 1a mdt quy trinh c6 tinh bdo mat. Tuong tu nhu
trong tai, vu viéc hoa giai ciing duoc giai quyét khong cong khai dé dam bao thong
tin ctia cac bén trong quan hé kinh doanh, thuong mai. Py ciing 1a mot vu diém ma
cac phuong thire giai quyét tranh chap ngoai Toa 4an mang lai cho cic bén tranh
chap. Xét vé cap d6 bao mat, hoa giai thuong mai cd quy trinh bao mat cao hon so
v6i trong tai thuong mai. Boi, trong hoa giai thuong mai, hoa giai vién con c6 thé
phai giit bi mat cac noi dung thong tin vé bén tranh chap nay véi bén tranh chap kia.
Trong khi d6, trong quan hé trong tai thwong mai thi phién giai quyét tranh chap can
phai duoc cong khai véi cac bén tranh chip, nguyén tic bi mat chi ap dung véi viec

trong tai khong dugc tiét 10 thong tin vy tranh chap véi bén thir ba.
1.1.2. Phan loai hoa gidi thwong mai

1.1.2.1. Theo hinh thirc hoa giai thwong mai

Du c6 thé duoc goi tén rd rang hay khong thi cac qudc gia trén thé gidi khi
quy dinh vé hoa giai throng mai, déu ghi nhan hai hinh thirc hoa giai theo tu cach
ctia t6 chirc hoa giai (quy ché) hodc hoa giai theo tu cach ca nhan (vu viéc). Vi du
nhu Luat hoa giai Ptrc hay Luat hoa giai Singapore tuy khong c6 dinh nghia vé hai
loai hoa giai nay nhung déu c6 nhitng ndi dung phap luat c6 lién quan bang viéc c6
nhimg quy dinh vé chu thé cung cip dich vu hoa giai. Theo quy dinh phép luat hién
hanh, Viét Nam cong nhan hai hinh thirc hoa giai thuong mai bao gdm: Hoa giai
thuong mai quy ché va hoa giai thuong mai vu viéc.

Hoa gidi thwong mai quy ché: La hinh thac giai quyét tranh chip tai mot to
chtic hoa giai thuong mai va theo quy tic hoa giai ciia to chirc 6. Tai Viét Nam,
khi céc bén Iya chon hinh thirc hoa giai thwong mai quy ché, cac bén cé thé lwa
chon mot Trung tdm hoa gidi thuong mai hoac Trung tdm trong tai c6 dang ky hoat
dong hoa giai thuong mai. T6 chirc hoa giai thwong mai 1a mot phap nhan cé quyén
va nghia vu theo quy dinh cta phap luat. T6 chirc hoa giai c6 danh sach hoa giai
vién, o tru s, co co cau to chirc (ding dau 1a Chu tich), quy tic hoa giai va quy tic

dao duc va irng xur cia hoa giai vién thuong mai. Do dd, khi cac bén tranh chap lya
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chon hoa giai tai td chirc hoa gidi thuong mai, cac bén s€ lya chon cac hoa giai vién
trong danh sach ctia Trung tAm, giai quyét tranh chép trén co s¢ quy tic hoa giai cta
Trung tAm va s& duoc thy hudng nhiing ho tro khac tir Trung tam.

Uu diém cta viée sir dung hoa giai thuong mai quy ché 1a cac bén s& duoc to
chirc hoa giai c6 nhitng hd tro chuyén nghiép tir danh sach hoa giai vién véi nhiing
thong tin va sy dam bao vé tu cach ciia hoa giai vién nay, t6i quy tic quy trinh hoa
giai va cac hd trg vé hanh chinh, tu vin khac. Tuy nhién, nhuoc diém caa hoa giai
thwong mai quy ché do 1 cac bén c6 thé s& phai chiu sy chi phéi cao hon tir phia to
chtrc hoa giai nhu: Phai tuan thi quy tic hoa giai cta to chirc, néu cac bén mudn
mot quy trinh tha tuc khac thi t6 chirc hoa giai c6 thé tir chéi giai quyét tranh chép;
chép nhan chi trd chi phi cho vu tranh chép dugc xac dinh tir phia td chirc hoa giai
bang mot biéu phi ¢ dinh.

Hoa gidi thwong mai vu vigc: La hinh thtc giai quyét tranh chap do hoa giai
vién thuong mai dugc cac bén lya chon, hoa giai vién giai quyét vu tranh chép voi
tu cach doc lap va khong truc thudc td chirc hoa gidi. Khi cac bén tranh chép cung
lga chon hinh thirc hoa giai thuong mai vu vi¢c, cac bén s€ chon nhitng hoa giai
vién thuong mai v6i tu cach c4 nhan ma khong thong qua bat ky to chic nao. Poi
v6i hinh thic hoa giai ndy, cic bén co thé ap dung quy trinh duoc phap luat quy
dinh hodc ap dung mdt quy tdc ctia mot to churc hoa giai cu thé hodc tu thoa thuin
xay dung mot thu tuc phu hop. Uu diém cua hoa gidi vy viéc 1a cac bén it chiu su
chi phdi tir mot phap nhan, ma lam viéce tryc tiép véi mot hodc mot s6 hoa giai vién
theo nhu cdu cia minh. Tuy nhién, chinh viéc khong c6 mét to chirc dung ra dé giai
quyét vu tranh chip, nén tinh chuyén nghiép c6 kha ning khong dugc dam bao dan
dén viéc cac bén mat thém thoi gian va chi phi ma lai khong dat dugc hiéu qua nhu
mong mudn.

Trong thuc té, cac bén tranh chdp c6 thé can nhic nhimg uu va nhuoc diém
ctia timg hinh thic hoa giai thuong mai dé lya chon mot giai phap hoa giai phu hop
cho minh. Hinh thirc hoa giai quy ché s& kha phu hop voi nhimg vy tranh chap c6

yéu tb phtrc tap do cac bén sé c6 dugc su hd tro tir phia mot td chirc chuyén nghi¢p
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v6i nhitng quy trinh, quy tic da duoc xay dung sin, hd trg lya chon hoa giai vién va
cac hd tro vé& mat thong tin, thu tuc khac néu can. Hinh thirc hoa giai vu viéc co thé
pht hop vé6i vu tranh chip khong qua phtc tap, hodc cac bén mudn tiét kiém chi phi
hozc don gian 1 vu tranh chip c6 yéu té dic tht ma hoa giai vién cac bén mubn lwa

chon khéng nam trong danh sach cia bat ky t6 chirc hoa giai nao.

1.1.2.2. Theo phuwong phap hoa giai

Viéc phan loai hoa giai theo phwong phap hoa giai nhdm xac dinh cach thirc
ma hoa giai vién str dung ddi voi mdi vu viée hoa giai. Cac loai hoa giai duoc goi
tén dudi day khong dugce chuyén hoa vao cac quy dinh phap luat. Hién nay, mot sb
phuong phap hoa giai duoc nhic dén nhiéu nhu: Hoa giai dan xép (settlement
mediation), hoa giai tao diéu kién thuan loi (facilitative mediation), hoa giai danh
gia (evaluative mediation) va hoa giai chuyén ddi (transformative mediation) [87, tr.
101-102].

Hoa gidgi dan xép (settlement mediation): Hay con goi 1a hoa giai thoa hiép
(compromise mediation), 1a phuong phép hoa giai ma theo d6 hoa giai vién s€
khuyén khich cac bén thoa hi¢p dugc mau thuan chung dé dat duoc thoa thuin hoa
giai thanh. Hoa giai vién s& dura vao nhan thirc cia mdi bén dé thiic day cic bén tim
ra giai phap giai quyét tranh chap. Trong mé hinh hoa giai nay, hoa giai vién cé thé
1a luat su hodc ngudi quan 1y ma khong nhat thiét 1a hoa giai vién chuyén nghiép
(khong nhat thiét phai c¢6 kinh nghiém vé trinh tu thii tyc giai quyét tranh chip bang
hoa giai, k§ nang va k¥ thuat hoa giai). Vai trd chinh ctia hoa giai vién 1a thuyét
phuc céc bén dat vi tri ciia minh vao bén kia dé cung thoa hiép. Dbi voi phuong
phap hoa giai ndy, thu tuc hoa giai rat don gian, sy can thiép cua hoa gidi vién vao
viéc giai quyét tranh chip la khé thép.

Hoa gidi tao diéu kién thudn loi (facilitative mediation): La phuong phap
hoa giai ma cac bén dugc khuyén khich ddm phéan dya trén nhitng nhu cau va loi ich
hon 13 dua vao cac quy dinh phép luat cimg nhéc. Hoa giai vién s& diéu khién qua
trinh hoa giai, gir vai tro duy tri giao tiép c6 tinh chit xay dyng gitra cac bén, nang

cao nd luc thuong lugng va khuyén khich dat dugc thoa thuin. Theo do, hoa giai
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vién tap trung tim hiéu cac van dé mau thuin ma cac bén c6 thé khong nhin ra duge
dé gitip cac bén dat dugc thoa thuin giai quyét van dé [109, tr.5]. Hoa giai vién giir
vai tro tién hanh qué trinh hoa giai, duy tri viéc ddi thoai cta cac bén, nang cao nd
lyc dam phan va khuyén khich cac bén dat duoc thoa thuan. Néu nhu trong hoa giai
dan xép, hoa giai vién khong nhat thiét 12 hoa giai vién c6 kinh nghiém, thi dbi véi
hoa giai tao diéu kién thuan loi, hoa giai vién phai 13 chuyén gia nim viing quy
trinh va k¥ thuat hoa giai, nhung ciing khong bit budc phai 1a ngudi ¢6 kién thuc vé
van dé tranh chip. Trong phuong phap ndy, muic d6 can thiép cta hoa giai vién vao
vu tranh chép cling kha thép, dic biét 1a vé van dé chuyén mon, do dé cac bén can
¢6 su nd luc dam phan v41 nhau.

Hoa gidi chuyén doi (transformative mediation): La phuong phap hoa giai
theo d6 cac bén duoc khuyén khich giai quyét van dé vudng mac véi thai d6 va muc
dich nham cai thién mdi quan hé. Hoa giai vién 1a chuyén gia trong viéc tu van phap
1y (counseling), tAm 1y hoc, x3 hoi hoc (psychology or social work) c6 kién thirc dé
nhan biét dugc nhan thirc va cam xuc cia cac bén trong mau thuan. Hoa giai vién
can tim duoc cac nguyén nhéan thyc sy 1am cac bén c6 tranh chap dé tir d6 giup cac
bén thio g& nhim hudng dén mot giai phap dé phuc vu viée giir vimg quan hé d6i
tac. O phuong phap hoa giai nay, muc dich chinh khong han 13 phai dua ra duoc
mot thoa thuan cudi cing (settlement) ma cht yéu nhan manh vao viéc dua ra cac
giai phéap (resolution) nham cai thién mdi quan hé giita cac bén. Tham chi, bat ky
mot quyét dinh nao ciing c6 thé bi hodn lai cho dén khi mdi quan hé cua cac bén
duoc cai thién. Phuong phép ndy thudng c6 thé kéo dai hon va ciling c6 thé duoc két
thic ma khong co thoa thuin cudi cing. Phuong phap hoa giai nay ciing c6 thé phu
hop véi cac vu viéc hoa giai hon nhan, gia dinh, lao dong hodc 1a hoa giai tranh
chéap thuong mai voi nhu ciu cta cac bén 1a gin gitt mdi quan hé ddi tac.

Hoa gidi danh gia (evaluative mediation): La phuong phép hoa giai ma cac
bén duoc khuyén khich dat dugc thod thuan theo nhitng quyén va nghia vy dugc
quy dinh boi phap luat. Hoa giai vién can cin ¢ vao cac quyén va nghia vu phap

ly, cung cap thong tin, 10i khuyén va thuyét phuc cac bén, mang nhiing kién thic
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chuyén mén dé ap dung vao ndi dung hoa giai, hoa giai vién ciing can c6 kha ning
du doan két qua hoa giai dua trén dién bién vu tranh chap. Do d6, phuong phap hoa
giai nay doi hoi hoa giai vién cin co kién thic chuyén siu vé van dé tranh chap,
khong nhét thiét c6 kinh nghiém vé k¥ thuat hoa giai. Hoa giai vién trong phuong
thirc hoa giai danh gi4 can thiép kha sau vao vu tranh chap, mo hinh kha giéng voi
trong tai. Pay ciing 1a mot nhuoc diém ciia hoa giai ddnh gia khi ma sy phan biét vé
vai tro cua hoa giai vién va trong tai vién trong trong tai la khong rd nét. Tuy nhién
wu diém cua hoa giai danh gia 1a két qua hoa giai thudng rat gan véi cach xtr 1y cia
Trong tai hay Toa 4n, nhung lai duoc tién hanh v&i phuong phéap rit mém déo.

Qua bdn cach thire hoa giai trén day co thé thiy, tuy vao muc dich ciia cac bén
va thai do cua ho dbi v6i tranh chap ma co thé lya chon hoa giai vién v6i phuong
phap tién hanh hoa giai phii hop ma khong nhét thiét phai tuan theo cac trinh tu thi
tuc phtrc tap tir phap lut. Cach phan loai hoa giai theo tiéu chi nay chi yéu chi ton
tai trong gi6i hoc thuat va thuc tién hanh nghé. Phap luat khong c6 cac quy dinh vé
cac phuong phéap hoa giai theo tiéu chi nay. Bung tir goc do nghién ctru, vi¢c phan
loai nay 1a can thiét dé 1am 13 vai tro va muc d6 can thiép cta hoa giai vién ddi véi
vu tranh chip. Tuy nhién, xét tir khia canh phéap luét, viéc phéan loai hoa giai thuong

mai kiéu nay khong c6 nhiéu y nghia.

1.1.3. Vai tro ciia hoa giai thwong mai trong bdi canh hdi nhip kinh té qudc té
& Viét Nam hién nay

Tu van kién ngoai giao dau tién cua nudc Viét Nam dan chu cong hoa, Chu
tich H5 Chi Minh d4 khang dinh trong thu giri Tong thu ky Lién hiép qudc (thang
12/1946) rang Viét nam san sang thuc thi chinh sidch md cira va hop tac trong moi
linh vuc [59]. Trudc ndm 1986, Viét Nam cling da thyc thi chinh sach mé ctra béng
cac két qua cu thé nhu tré thanh thanh vién chinh thae Quy Tién té qudc té (IMF),
tr& thanh thanh vién Lién hiép qudc, trd thanh thanh vién chinh thirc ngan hang thé
gidi (WB), gia nhip Ngan hang phat trién Chau A (ADB) v.v. Ké tir Pai hoi Pang
toan quédc 1an tha VI (1986), Viét Nam véi tu duy d6i méi kinh té tir kinh té ké

hoach hoa tap trung sang nén kinh té thi truong dinh huéng xa hoi chii nghia da dua
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dat nudc toi v6i nhidu co hodi va thach thire méi trong giai doan hoi nhép kinh té
qudc té. Vian kién Pai hoi Pang 1an VII (1996) chinh thirc dé cap t6i hoat dong hoi
nhap v6i nhiém vu xay dung nén kinh té mé, hoi nhap véi khu vuc va thé gisi. Tur
d6, hoi nhap kinh té qudc té ngay cang dugc Viét Nam quan tdm va khing dinh chu
truong tr Dang va Nha nudc. Viét Nam gia nhap ASEAN nam 1995, ky két Hiép
dinh thuong mai song phuong vé1 Hoa Ky ndm 2000, tré thanh thanh vién tha 150
ctia TO chire thuong mai thé gigi (WTO) ndm 2007. Hién nay Viét Nam ciing dang
thac ddy manh mé viéc ky két cac hiép dinh thuong mai tu do (FTA) véi mic do
cam két ngdy cang sdu va rong ma mot sd FTA quan trong nhu Hiép dinh Di tac
toan dién va tién bd xuyén Thai Binh Duong (CPTPP), Hi¢p dinh thuong mai tu do
Viét Nam- Lién minh Chau Au (EVFTA).

Khi mo cira thi trudng kinh doanh, cic nha dau tu trong va ngoai nudc co
nhimg co hoi moi nhung ciing s& c6 kha ning nay sinh nhitng tranh chip. Viéc da
dang hoa nhiéu phuong thirc giai quyét tranh chap trong thi truong ciing chinh 1a
mot budc dé nang cao tinh hip dan cua thi trudng kinh doanh tai Viét Nam. Hon
nita, theo Biéu cam két m& ctra thi truong dich vu vo1 WTO, Viét Nam da cam két:
Sau 3 nam ké tur khi gia nhap, khong han ché hién dién thuong mai tai Viét Nam ddi
v6i dich vu trong tai va hoa giai cac tranh chap thuong mai gitta cac thuong nhén.

Cho t6i thoi diém nay, chua c6 mot s lidu chinh xac vé mirc do sir dung hoa
gidi thuong mai tai Viét Nam, nhung néu tiép can hoa giai nhu mdt loai dich vy
chuyén nghiép thi c6 thé khang dinh day 1a mot loai dich vy rat méi mé. Trong bdi
canh hoi nhap kinh té quéc t& & Viét Nam hién nay, hoa giai thuong mai c6 nhiing
vai tro co ban nhu sau:

M6t la, hoa gidi thiwong mai gép phan ndng cao mirc dé dam bdo quyén tw do
kinh doanh cho cdc thwong nhan tai thi truong Viét Nam.

Quyén duoc lya chon hinh thirc va phuong thirc giai quyét tranh chap 1 mot
trong nhitng phan quyén cua quyén tu do kinh doanh. Pdi véi cac dic thi cia tranh
chép kinh doanh thwong mai, viéc giai quyét tranh chip doi hoi nhitng yéu cau nhu:

“Phai dam bao quyén tu dinh doat & mirc d0 cao cho cac nha kinh doanh trong viéc
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giai quyét tranh chap; viéc giai quyét tranh chap phai dugc tién hanh nhanh chong,
thuan loi; han ché t&i mac tdi da su gian doan cua qud trinh kinh doanh; bao dam
dan chu trong qua trinh giai quyét tranh chap; bao vé uy tin, bi mat cho cac nha kinh
doanh” [14, tr.35]. Hoa giai thuong mai c6 day du nhimg dic tinh dé dap tmg nhiing
doi hoi cho nhimg nha kinh doanh trong viéc giai quyét tranh chap ciia minh. Trong
mdi twong quan so sanh véi trong tai thwong mai, cling 13 mot phuong thirc giai
quyét tranh chap ngoai Toa 4n, thi hoa giai thuong mai c6 tinh ty dinh doat cao hon,
cling s& c6 thé c¢6 chi phi thap hon. Khi lwa chon hoa giai thuong mai, cc bén s&
han ché duoc nguy co bi gian doan kinh doanh nhu cic quy trinh t6 tung nhu trong
tai thuong mai hay Toa an. Do d6, hoa giai thuong mai 1a mdt phuong thirc dam
bao rat tét quyén tu do kinh doanh cua thuong nhan.

Phét trién hoa giai thuong mai cing trong tai thwong mai thic day sy canh
tranh trong dich vu giai quyét tranh chap. Mot trong nhiing vai trd cia Nha nudc 1a
diéu tiét thi trudng dich vu, ghi nhan nhimg nganh nghé c6 tiém nang phat trién va
mang lai 1o1 ich cho xa hoi. Viéc ghi nhan phuong thirc hoa giai thuong mai la can
thiét, dap img dang doi hoi cua thi truong. Thuc chét, “hién nay mot $6 Trung tdm
trong tai thuong mai tai Viét Nam ciing dd cung cap dich vy hoa giai tai Trung tim
khi ¢6 yéu cau nhung thudng 13 thi tuc trong t6 tung trong tai vi chua c6 co s phap

2

1y @é thuc hién” [9, tr.5], vi thé viéc ghi nhan chinh thirc hoa giai thuong mai 1a phu
hop véi thyc tién.

Hai la, hoa gidi thirong mai gp phan giam tai gdnh ning cho hé thong Toa
an.

Viéc phat trién hoa giai thuong mai 13 mot giai phap tot dé “giam tai cong viéc
xét xtr cho hé théng Toa an, tiét kiém chi phi xa hoi” [9, tr.2]. Hoa giai thuong mai
phat trién, tao thém mot sy lua chon cho thuong nhan khi c6 tranh chép xdy ra, han
ché cac vu kién tranh chap thuong mai tai Tod 4n, tranh lang phi thoi gian, cong sirc
va tai chinh cho ca thuong nhan va Nha nudc. Theo sb lidu duoc cong bd boi Toa
an nhan dan t6i cao, s6 lugng an kinh té trén ca nudc & cac cap so tham, phiic tham,

giam ddc tham déu co chiéu hudng ting déu theo timg nim, trong d6 vao nam 2013,
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sd luong 4n so tham 1a gan 15000 vu, 4n phuc thim 1a gan 1200 vu, 4n giam ddc

tham 13 hon 120 vy [Phu luc, Biéu 1, Biéu 2, Biéu 3, tr. 183-185]. S6 liéu cho thay

sO lugng cac vu viéc dugc giai quyét tai Toa an cac cap hién nay la rat 1on, dan dén

tinh trang qua tai va cham tré trong hoat dong xét xir. Hon nita, theo mot khao sat

duoc tién hanh boi Toa an Toi1 cao thi, hién nay nhu cau hoa gii tai Toa 4n cling

kha cao:

S6 luong cac vu an ma Tham phan da hoa giai trong 1 thang it nhat 1a
mdt vy, sb luong Tham phan da hoa giai nhiéu hon mdt vu trong mat
thang 1a kha 16n, trong d6 22,1% Tham phan hoa giai dugc 4 vu; 18,4%
Tham phan hoa giai duoc 3 vy; 16,3% Tham phan hoa giai duoc 2 vuy;
chi c6 16% Tham phan hoa giai duoc 1 vu. Pic biét ¢6 27,2 % cac Tham
phan hoa giai dugc trén 4 vu/thang, ca biét co6 nhiing Tham phan hoa giai

trén 10 vy/thang [68, tr.5].

Tuy nhién, ngay ca viéc thuc hién hoa giai tai Toa an ciing gip nhiéu kho

khan dan dén hiéu qua hoa giai khong duoc nhu mong doi, xuat phat tir nhidu 1y do

nhu:

71,7% Tham phén cho rang thai d6 bat hop tac cua cac duong sy 1a yéu
t6 dau tién; 42,8% Tham phan cho rang k¥ ning cua Tham phéan, Hoi
tham nhan dan con han ché; 37,2% Tham phéan cho rang Tham phan,
Thu ky Toa an thiéu trach nhiém; 33,9% Tham phéan cho rang két qua
hoa giai khong dap timg duoc mong doi cua cac duong su, 29,4% Tham
phan cho réng trinh do cia Thim phan, Thu ky Toa an chua tdt; 12,2%
Tham phan cho réng co s& vat chit, trang thiét bi phuc vu hoa giai con
thiéu thdn; 8,9% Tham phan cho rang két qua hoa giai khong dat duoc
muc tiéu Thdm phan dé ra. Ngoai ra 20,6% Tham phan duoc hoi cho
rang ngoai nhitng nguyén nhan néu trén con mot sé nguyén nhan khac
anh hudéng dén viéc hoa giai khong co két qua nhu: do trinh do dan tri

thap, cac duong su dua ra ¥ kién trai chiéu nén khong thé hoa giai dugc
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hoic quyén lgi cta ho dbi nghich ciing 1a mét yéu té khong thé hoa giai
[68, tr.46].

Viéc tiép tuc nghién ctru va phat trién hoa giai ngoai Toa 4n s& han ché duogc
nhimg nhugce diém dé, ciing nhu han ché viéc kéo dai thoi gian giai quyét tranh
chép tai co quan to tung va gitp cac bén dat dugc thoa thuan mdt cach triét dé.

Ba la, hoa giai thuong mai la mot cong cu giup Nha nudc thyc hién chinh
sdch héi nhdp kinh té quéc té va phat trién kinh té bén viing.

Muc dich cubi cing cta hoa giai 1a hudng dén mot két qua hoa binh, d6i bén
cung c6 loi va gin giit quan hé ddi tac. Do d6, trong bdi canh san choi chung véi cac
thuong nhan nudc ngoai, viéc giai quyét tranh chap khong dbi dau 1a mot yéu td can
thiét dé thiic day hop tac kinh té, hoi nhap toan cau. Hién nay, hoa gidi ciing nhu
cac phuong thirc giai quyét tranh chip ngoai Toa an 1a xu hudng chung cua thé gidi,
dic biét trong cac tranh chip thuong mai qudc té. Giai quyét tranh chap ngoai Toa
an c6 tinh chat mém déo va linh hoat, khic véi viée giai quyét tranh chap tai Toa 4n
c6 tinh chat quyén lyc Nha nudc. Hon nita, ddi v6i t6 tung tai Toa an, hé thong
phap luat cua cac qudc gia co tinh bién gidi cao, cac tranh chap c6 yéu té qudc té
giai quyét tai Toa an ctia mot trong cac qudc gia tranh chép ciing ndy sinh nhiéu van
dé han ché nhu vé hé théng phap luat, ngon ngit. Tuy nhién, hoa giai thuong mai lai
1a mot phwong thirc giai quyét tranh chdp co tinh hoi nhap cao vi day 1a phuong
thirc hudng dén sy dam phan ctia cac bén ma khong hoan toan cin ctr vao phan xur
dung sai theo phap luat, cac rao can vé phap 1y, ngdn ngit s& duoc giam thiéu. Trong
bbi canh hoi nhap toan cau, khi ma cac qubc gia 16n nhu My, Durc, cac quic gia
trong khu vuc nhu Singapore déu c6 chinh sach khuyén khich thic day st dung hoa
giai trong cac tranh chip thuong mai ciing nhu 1an luot ban hanh Luat vé hoa giai,
thi Viét Nam ciing can ghi nhan va phét trién hoa giai dé dam bao tinh twong thich
vé hang rao phap 1y voi cac nude ddi tac. Piéu nay cling thé hién su sin sang hoi
nhap cua nudc ta.

Trong bdi canh Viét Nam d3 trd thanh thanh vién cia WTO duoc hon 10 nim,

viéc thuc thi chinh sach m¢& ctra thi truong thuong mai dich vy theo dung cam két 1a
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viéc can thiét. Hon nita, ding trudc bdi canh hoi nhap mai voi nhig Hiép dinh
thuong mai tu do thé hé méi (FTA) véi nhiéu cam két siu hon nhu Déi tac Toan
dién va Tién bd Xuyén Thai Binh Duong (CPTPP), Hiép dinh di tac va hop tac
toan dién Viét Nam — Lién minh Chau Au (EVFTA), Hiép dinh mang tinh khu vyc
nhu Hi¢p dinh khung ASEAN vé dich vu (AFAS) déu hudng to1 viéc xay dung thi
truong dich vu cac qudc gia mang tinh da dang, minh bach va canh tranh lanh
manh, khuyén khich phét trién dich vu phi bién gii. Viéc xay dung va phat trién
hoa giai thuong mai s& 1a mot giai phap t6t dé giup Nha nudc duy tri mot thi truong
kinh doanh 6n dinh, bén viing va giam thiéu nhitng xung dot tai Viét Nam. Hay noi
cach khéc, véi ban chat 1a mot co ché giai quyét tranh chap khong mang tinh quyén
lgc Nha nudce thi hoa giai thuong mai c6 thé duge coi 1a mét cong cu giup cho Nha
nude thyc hién tét chinh sach hoi nhap kinh té qudc té.

Tt nhitg yéu t6 trén, c6 thé thdy rang phat trién hoa giai thuong mai & Viét
Nam trong giai doan hién nay 1 khé trién vong. Trong bdi canh hoi nhap kinh té
qudc té, viéc phat trién phuong thirc hoa giai thuong mai cang dem lai nhitng loi ich
tich cuc, dién hinh nhu viéc tdng tinh hép dan ctia méi truong dau tu kinh doanh tai
Viét Nam bang cach thic da dang hoa cac phuong thirc giai quyét tranh chap. Hon
nita, day cling 1a mot cach tao cho cac thwong nhan Viét Nam (thuong 13 yéu thé
hon vé kinh nghiém va kién thirc phap 1y) c6 thém co hdi ddm phan vé cic mau
thuan trong kinh doanh vé&i thuong nhan nudc ngoai ma khong phai budc vao mot
vu kién phép ly. Dich vu hoa giai thwong mai s€ 1a mot loai dich vy tiem nang trong
thi trudng béi tinh than thién ciing nhu 1a mot giai phap nhanh chong, tiét kiém voi
cac thuong nhén, gitp cac tranh chap duoc giai quyét mot cach dé dang va thuan
loi. Tuy nhién, méi trudng 1y tudng dé phat trién hoa giai thwong mai 13 khi xa hoi
dat dén mot trinh d6 nhat dinh vé vin hoa trong kinh doanh ciing nhu trinh do hiéu
biét vé& phap luat, ¥ thirc tuan tha phéap luat. Kién thirc vé phap luat s& gitp cac bén
tranh chip hiéu duoc quyén loi va trach nhiém co ban cta minh, tir 46 dé c6 nhiing
thai do, cu xur dung dan trong qua trinh giai quyét tranh chdp. Do do, hoa giai

thuong mai chi thuc sy mang lai hiéu qua cao khi cdc bén tranh chép coO su tuong
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thich vé mit trinh do cling nhu vin hoa tmg xtr trong kinh doanh, y thitc chip hanh
phap lut. Viéc Nha nudc thiét 1ap mot khung phap 1y phu hop, ddy manh vé sd
luong va chét luong cta hoa giai vién thuong mai ciing 13 diém mau chét cho su

phat trién cta hoa giai thuong mai & Viét Nam.
1.2. Nhirng vin dé 1y ludn vé phap luét hoa gidi thwong mai

1.2.1. Khai niém phap luit vé hoa giai thwong mai

“Phap luat chinh 1a nhitng chuan muyc, nhitng mé hinh dugc xac 1ap xuat phat
tir nhitng nhu cau khach quan ctia xa hoi khi da chin mudi, di mang tinh pho bién,
tinh chan 1y can phai thé ché hoa thanh cong 1y [33, tr. 13-14]. Quan hé hoa giai da
dugc ton tai & Viét Nam mot cach bén bi, tir viée giai quyét nhirng tranh chép nhé
mang tinh dan su cho dén cac tranh chdp thuong mai hay tham chi cic quan hé
mang tinh hanh chinh. Khi dat nudc ngdy cang hoi nhap, quan hé kinh doanh,
thwong mai ngay cang phat trién, khong chi giita cac thuong nhéan trong nudc véi
nhau, ma con gitra thuong nhan trong nudc vaoi cac thuong nhan nude ngoai. Viée
nay sinh céc tranh chép trong kinh doanh, thuong mai 1a khong thé tranh khéi. Do
do6, viéc xay dung phéap luat vé hoa giai thwong mai 14 xuét phat tir nhu cau khach
quan chtr khong phai ap dit tir phia Nha nude. Phap luat vé hoa giai thuong mai
duoc tiép can dudi hai cép do nhu sau:

Cdp dp thir nhdt, phap luat vé hoa giai thuong mai bao gdm céac ché dinh vé
hoa giai thuwong mai hodc c6 chi phdi téi quan hé hoa giai thuong mai, dugc quy
dinh & cac van ban phép luat khac nhau nhu: Bo ludt dan sy, Luat thwong mai, Luéat
dau tu, Luat bao vé quyén lg1 nguoi tieu dung, Luat trong tai thuong mai, B luét td
tung dan su v.v.

Cdp do thir hai, phap luat vé hoa giai thuong mai 1a mot bd phan cua phap luat
kinh doanh, thuong mai, g6m nhirng quy dinh, ché dinh truc tiép diéu chinh quan hé
giita cac bén tranh chéap trong hoat dong hoa giai thuong mai, quan hé giita chu thé

hoa giai véi cac bén tranh chip, quan hé quan Iy Nha nudc ddi voi hoat dong hoa
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giai thuong mai. Pay ciing 13 cach tiép cin khai niém “phép ludt vé hoa giai thuong
mai” trong luan &n nay.

Theo d6, phdp ludt vé hoa gidi thwong mai la tong thé cdc quy pham phdp ludt
do Nha nude ban hanh hodc thira nhan dé diéu chinh quan hé hoa gidi cac tranh
chdp kinh doanh, thiwong mai.

Phép luat vé hoa giai thuong mai khong c6 tinh chi phdi tuyét ddi téi cac bén
trong hoat dong hoa giai. Noi dung cta phap luat vé hoa giai thuong mai cling c6
nhiéu cach tiép can khac nhau tir cac qudc gia, mirc d6 can thiép cua Nha nudc c6
thé nhiéu hoic it. Biéu hién cua phap luat hoa giai thuong mai c6 thé dudi dang vin
ban luat, van ban dudi luat, cac quy ché, quy tdc do Nha nudc ban hanh, cc an 18
dugc thira nhan boi Nha nudc. Hoa giai thuong mai 1a mé hinh ngoai t6 tung nén
yéu t6 tu nguyén, tu quyét cia cac bén duoc Nha nudc t6n trong, cac quy dinh phap
luat chi mang tinh nguyén tdc. Chinh vi vay ma viéc co6 nén tdn tai mot van ban
phap luat quy dinh vé hoa giai hay khong con gay nhiéu tranh cai. “Du nhiéu quc
gia khong ban hanh khung phap lut riéng vé hoa giai thuong mai va nhiéu hoc gia
cho ring, diéu d6 ciing khong can thiét boi hoa giai 1a viéc riéng tu va ty nguyén
clia cac bén tranh chap, thi viéc ban hanh phap luat riéng vé van dé nay ¢ Viét Nam
1a rat c6 y nghia” [50, tr.111]. Khong nén danh dong viéc ban hanh vin ban phap
luat vé hoa giai thi c6 nghia 1a Nha nudc can thiép hay kiém soat hoat dong nay
theo phuong thirc ménh 1énh. No6i dung cac quy dinh vé hoa giai thuong mai méi 13
co s& thé hién quan diém, thai 6 va phuong phap quan 1y ctia Nha nudc dbi voi mo
hinh nay. Phap luat hoa giai thuong mai chi 1 mot phan trong thé ché vé hoa giai
thuong mai, hay néi cach khac chi 1a mot phan cua cac ndi dung phap 1y cé tinh chi
phéi téi hoat dong hoa giai. Boi, “noi dén thé ché hoa giai thuong mai, thi ngoai thé
ché chinh thirc (cac quy dinh phap luat do Nha nudc ban hanh), con phai ké dén thé
ché khong chinh thirc (cac tiéu chudn vé hoa giai va quy tic dao dirc nghé nghiép
ctia hoa giai vién do cac hiép hoi hoa giai hodc cac to chirc hoa giai ban hanh” [1,

tr.3].
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1.2.2. Qua trinh hinh thanh phap luit vé hoa giai thwong mai ¢ Viét Nam

O Viét nam, hoa giai vdi tu cach 13 mot phuong thirc giai quyét tranh chap
ngoai td tung tu phap, da ¢ co s& xa hoi hinh thanh ngay tir thoi phong kién. Tuy
nhién, tir thoi ky Béc thudce cho dén giai doan tir cudi thé ky XIX dén giita thé ky
XX, khi Viét Nam 13 thudc dia ctia Phap, hé théng giai quyét tranh chip t6 tung
chinh thong tai Viét Nam dugc hinh thanh 1a Toa an, gan véi ché d6 thuc dan nira
phong kién va thoi gian nay hoa giai khong dugc phat trién [32, tr.31]. Sudt giai
doan sau cach mang thang tdm t6i cudc khang chién chdng Phap nim 1954, nén
kinh té van hanh theo co ché ké hoach ho4 tap trung, khong tao diéu kién dugc cho
cac giao dich kinh doanh thuong mai phat trién, do d6 phuwong thirc giai quyét tranh
chap ngoai Toa 4n nhu hoa giai ciing khong duoc chi ¥ t6i. Ngay ca trong linh vuc
ngoai thuong, su tdn tai ctia HOi déng trong tai ngoai thuong va Hoi déng trong tai
hang hai déu dat dudi su quan ly va phu thudc cia BO ngoai thuong va Bo giao
thong van tai thoi ky d6. Cac phuong thirc giai quyét tranh chip kinh doanh thuong
mai ngoai Toa 4n ndi chung chi duoc hinh thanh va phat trién khi nén kinh té
chuyén sang nén kinh té thi truong. Tuy nhién, ngay tai nhitng vin ban phép 1y dau
tién, khi nhic dén cach thirc giai quyét tranh chip trong dan su, kinh té thi ciing
khong c6 su ton tai ciia phuong thirc hoa giai. Phap 1énh hop dong kinh té cua Hoi
ddng Nha nuéc sé 24-LCT/HDNNS ban hanh ngay 25 thang 9 nim 1989 chi nhic
dén tai Diéu 7: “Céc tranh chip phat sinh khi thuc hién hop dong kinh té duoc giai
quyét bang cach tu thuong luong giita cac bén véi nhau hodc dua ra Trong tai kinh
t¢”. Phap 1énh cta Hoi dong Nha nudc sb 52- LCT/HDNNS ngay 07 thang 05 nim
1991 vé& hop dong dan su ciing khong nhic dén bién phap hoa giai cic tranh chip
trong linh vyc dan sy, kinh doanh thuong mai.

Phap luat vé hoa giai thuong mai & Viét Nam c6 lich st non tré, ¢6 thé noi 1a
ra doi khd mudn so v6i cac phuong thire giai quyét tranh chip khac, qué trinh hinh

thanh chia thanh hai giai doan 16n sau:



65

* Giai dogn tw nam 1995 toi truéc nam 2015: Giai dogn khong co quy dinh cu
thé néi dung phdp ludt hoa gidi thwong mai.

Trudc khi c6 phap luat riéng vé hoa giai thuong mai, su phat trién cua hé
théng phap luat vé dan sy, kinh doanh, thuong mai ¢ Viét Nam cling da dé cap toi
su ton tai cia phuong thirc hoa giai.

Trong hé thong phap luat dan sy, “nguyén tic hoa giai” cac tranh chap dan sy
bt dau duoc quy dinh tir BO luat dan sy (1995) tai Didu 11, B luat dan su (2005)
tai Diéu 12, dén BO luat dan su (2015) cling van ghi nhén tai Piéu 7; theo d6 quan
diém ctia Nha nudc ddi voi quan hé dan sy 1a khuyén khich viéc hoa giai giira cac
bén phu hop véi quy dinh phép luat.

Trong vin ban phap 1y diéu chinh quan hé thuong mai, phuong thirc hoa giai
thuong mai & Viét Nam duogc lan dau tién duoc ghi nhan tai Luat thuong mai
(1997). Ciing tur thot diém Luét thuong mai (1997) c6 hiéu lyc thi hanh (1/1/1998),
cac phuong thirc giai quyét tranh chap ngoai Toa 4n, trong d6 c6 hoa giai mai thuc
su duoc biét dén. Cho dén Luat thuong mai (2005), Piéu 317 van tiép tuc ghi nhan:
“Hoa gidi gifta cdc bén do mét co quan, té chire hodc cd nhdn dwoc cdc bén théa
thuan chon lam trung gian hoa giai”’, nhung co s& phéap 1y cho hoa giai thuong mai
van chua thuc su rd rang.

Pén mot s6 Luat chuyén nganh hon nhu hé théng Luat dau tu, Luét bao vé
quyén loi ngudi tiéu dung ciing c6 nhitng quy dinh vé hoa giai. Pic biét, trong hé
thong Luat dau tu, hoa giai cac tranh chap dau tu dd duoc quy dinh tir kha sém véi
¥ nghia 1a mot bién phap bao dam dau tu ciia Nha nudc Viét Nam ddi véi cac du an
dau tu co yéu td nudc ngoai tai Luat dau tu nude ngoai tai Viét Nam nam 1987 (sura
ddi bd sung nam 1990, ndm 1992), Luat dau tu nude ngoai tai Viét Nam nam 1996,
Luat stra d6i, bd sung mot s6 diéu cua Luat dau tu nudc ngoai nam 2000. Tuy
nhién, cac quy dinh vé hoa giai lai thiéu ving trong cac vin ban luit diéu chinh
quan hé dau tu trong nudc tai Luat khuyén khich du tu trong nuéc nam 1994 va
Luat khuyén khich d4u tu trong nude sira d6i nim 1998. Dén Luat dau tu nam 2005

la van ban nhat thé hod quan h¢ dau tu trong nudc va nudc ngoai thi chinh sach
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khuyén khich hoa giai cac tranh chp dau tu di dugc ap dung chung cho ca hai quan
hé dau tu nay (khoan 1 Piéu 12). Luat dau tu ndm 2014 tiép tuc ghi nhan vé viéc
khuyén khich st dung phuong thitc hoa giai dé giai quyét cac tranh chip dau tu
kinh doanh tai khoan 1 Diéu 14. Ngoai ra, Luat bao vé quyén loi ngudi tiéu ding
nim 2010 c6 quy dinh vé& hoa giai tranh chip giita ngudi tiéu dung va t6 chuc ca
nhan kinh doanh hang hoa, dich vu (Piéu 33 dén Diéu 37).

Tuy nhién, diém chung cta cac Luat trén 1a chi quy dinh vé hinh thtrc hoa giai
ma khéng c6 cac quy dinh vé ndi dung ctia hoa giai, dic biét 1a khong c6 nhing quy
dinh cy thé vé chu thé hoa giai (trung tim hoa giai, hoa giai vién), quy trinh thu tuc
cu thé va gia tri phap 1y ctia két qua hoa giai. Cac vin ban luat ¢ di lam tron st
ménh cia minh, 1a viéc chi ra mét phuong thitc ma cac bén tranh chép co thé st
dung, con vi¢c st dung nhu thé nao thi s& phu thudc vao quy dinh cu thé hon cua
Nha nudce tai mot van ban khac. Viéc Nha nude chua ban hanh mgt van ban phéap 1y
diéu chinh quan hé hoa giai thuong mai da lam cho cac quy dinh trén mét di y nghia
trong thyc tién thi hanh.

* Giai doan tir nam 2015 dén nay: Giai doan co ngi dung phap ludt cu thé vé
hoa giai thuong mai (Quéc héi ban hanh BJ ludt t6 tung dan sy nam 2015, Chinh
phu ban hanh Nghi dinh 22/2017/ND-CP).

Noi dung cu thé dau tién trong hé thong phap luat vé hoa giai thuwong mai 12 tai
Bo luat to tung dan su sb 92/2015/QH13, trong d6 c6 quy dinh vé “yéu cau cong
nhan két qua hoa giai thanh ngoai Toa 4n” 1a mot trong nhimng yéu cau vé dan sy
thuoc thim quyén giai quyét tai Toa an (Piéu 27), ndéi dung dugc cu thé hoa tai
Chuong XXXIII vé thu tuc cong nhan két qua hoa giai thanh ngoai Toa an (tir Piéu
416 dén Piéu 419). bay dugc coi nhu mdt tin hi€u cho viéc Nha nudc s€ tiép tuc thic
day phuong thirc hoa giai ngoai Toa an, ban hanh nhitng vin ban phap luit hudng
dan cy thé hon vé hoa giai ngoai Toa 4n. Tai thoi diém nay, ké hoach vé viéc ban
hanh mot Nghi dinh vé hoa giai thuong mai di duoc thiét 1ap tir Quyét dinh sb
1148/QD-BTP ngay 16 thang 05 nam 2013 cua Bo trudng Bo tu phap vé viée thanh

1ap Ban soan thao xay dung Du thao Nghi dinh vé hoa giai thuong mai.



67

Theo s6 liéu tir TO trinh Chinh phu vé du thao Nghi dinh vé hoa giai thuong
mai thi, hoat dong hoa giai thuong mai chuyén nghiép méi bat dau dwoc hinh thanh
thong qua viéc Trung tdm Trong tai qudc té Viét Nam (VIAC) bén canh Phong
Thuwong mai cong nghiép Viét Nam ban hanh Bo quy tic hoa giai va bat dau cung
cap dich vu ndy vao nam 2007. Trong khi d6, trén thé gidi va dic biét nhig qudc gia
trong khu vuc, dich vu hoa giai chuyén nghiép do cac trung tim hoa giai cung cap da
hinh thanh va phat trién 6n dinh; sb lugng vu viéc duoc giai quyét thong qua hoa giai
1a rat 16n nhu cta Trung tAm hoa giai cia CIETAC (Trung Qudc), Trung tdm hoa giai
Hong Kong, Trung tdm hoa giai Singapore, Trung tdm hoa giai Thai Lan. Ding trudc
doi hoi tir thue tién giai quyét tranh chép tai Viét Nam, nhu cau cta thwong nhan
trong thi truong cling nhu dam bao thuc hién cam két v6i T6 chirc thuong mai thé
giéi (WTO). Nghi dinh cta Chinh pha sé 22/2017/ND-CP ngay 24 thang 02 nim
2017 vé hoa giai thuong mai dugc ban hanh theo Quyét dinh s6 808/QD-TTg ngay
29/6/2012 cta Thu twéng Chinh pht quy dinh vé viéc ban hanh chwong trinh hanh
dong thuc hién chién luoc téng thé phat trién khu vue dich vu ctia Viét Nam dén
nam 2020.

Pé hoan thién khung phap 1y vé hoa giai thuong mai tai Viét Nam, ngdy 26
thang 02 nam 2018, B6 Tu phap ban hanh Théng tu s6 02/2018/TT-BTP ban hanh
va hudng dan sir dung mat s6 biéu mau vé to chirc va hoat dong hoa giadi thuong
mai. Thong tu nay ap dung ddi voi hoa giai vién, Trung tdm hoa giai thwong mai,
chi nhanh, van phong dai dién ctia Trung tdm hoa giai thuong mai; to chtic hoa giai
thuong mai nudc ngoai thanh 13p chi nhanh, van phong dai dién tai Viét Nam, chi
nhanh, van phong dai dién td chirc hoa giai thuong mai nudce ngoai tai Viét nam; co
quan quan 1y nha nuéc vé hoa giai thuong mai va cac co quan, t chic, cd nhan
khac c6 lién quan. Thong tu ban hanh 24 biéu mau nham quan 1y nha nudc vé thu

tuc hanh chinh trong hoat dong hoa giai thuong mai ctia cac chu thé trén.
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1.2.3. Nhitng yéu to chi phdi phap luét vé hoa giai thwong mai trong bdi canh

hoi nhap kinh té qudc té & Viét Nam

1.2.3.1. Yéu t6 chii trwong, chinh sich ciia Pang

Mot trong nhitng yéu t6 chi phdi t6i phap luat d6 1 thé ché chinh tri ma trong
tam 1a duong 16i ciia Pang cAm quyén. Hay noi cach khac, chu truong, chinh sach
ctia Pang chinh 13 co sé nén tang ctia cic quy pham phap luat. Dé mo hinh hoa giai
phat trién duoc, cac Nghi quyét cuia Pang chinh 1a kim chi nam, cic co quan Nha
nude sau d6 chuyén hoa thanh cac quy pham cu thé. Chinh sach ctia Pang va Nha
nude thé hién rd quan diém chu truong vé viée xac dinh vi tri gitta Toa an vai1 cac
chu thé giai quyét tranh chap khac trong xa hoi. Toa an khong phai 1a chu thé duy
nhat c6 quyén giai quyét tranh chip kinh doanh thuong mai, lai cang khong c6
quyén dung quyén lyc dé chi phdi bang phuong phap ménh 1énh t&i cac chu thé giai
quyét tranh chap khac. Trong tong thé cac phuong thic giai quyét tranh chip kinh
doanh thwong mai, thi giai quyét tranh chap tai Toa an chi 1a mot trong bon phuong
thirc va dugc coi binh dang nhu cic phwong thirc con lai. Toa an khong canh tranh
dé thu hut cac vu viéc giai quyét tranh chip tap trung tai Toa, ma can khuyén khich,
thac day viéc giai quyét tranh chip ngoai Toa an, cling nhu c6 vai trd hd tro cac chi
thé giai quyét tranh chdp ngoai Toa an theo quy dinh phap luat. Chi truong nay
duoc thé hién & Nghi quyét s6 49-NQ/TW ctia Bo Chinh tri ngay 2/6/2005 vé Chién
lugc cai cach tu phap dén nam 2020 vé viée “khuyén khich viéc gidi quyét mét sé
tranh chdp théng qua thirong lwong, hoa gidi, trong tai; Toa dn hé tro bang quyét
dinh c¢éng nhdn viéc gidi quyét do”.

Bén canh d6, Nghi quyét s6 48-NQ/TW cta Bo chinh tri ngay 24/5/2005 vé
chién lugc xay dung va hoan thién hé thong phap luat Viét Nam dén nim 2010,
dinh hudng dén nam 2020 ciing khang dinh vé dinh huéng xay dung va hoan thién
phap luat vé hoi nhap qudc t&, Nha nudc phai “hoan thién phdp ludt vé giai quyét
tranh chdp kinh té (trong tai, hod gidi) phit hop véi tdp qudn thwong mai quoc té” .
Dinh huéng nay thé hién quan diém ciia Pang Cong san Viét Nam vé viéc ung ho

hoa giai cac tranh chip thuong mai dugc phat trién xuat phat tir thuc tién giai quyét
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tranh chap tai Viét Nam, nhu cau cta thuong nhén trong thi trudng ciing nhu dam
bao thuc hién cam két véi WTO. Khi Nha nudc c¢6 chu truong thic day st dung hoa
giai thuong mai, thi co s& phap 1y cho hoat dong hoa giai s& dugc thiét 1ap, cung véi
d6 1a su hd trg vé hanh chinh va tu phap cho hoa giai thuong mai.

Mot trong nhiing yéu td tao diéu kién thuan loi nita dé phat trién hoa giai tai
Viét Nam 1a chu truong xay dung va ap dung an 18 trong xét xir tai Toa an, cu thé,
Nghi quyét s6 48-NQ/TW cua Bo chinh tri d3 dinh huéng rang phai “...khai thdc,
sir dung dn 18, tdp quan (ké ca tdp qudn, thong 1é thwong mai quoc té) va quy tdc
cua cdc hiép hoi nghé nghiép...” Pay s€ 1a mdt co hoi 16n tao thuan lgi cho giai
quyét tranh chip thuong mai néi chung, viéc phat trién hoa giai thuong mai noi
riéng ¢ Viét Nam. Boi, ngoai nhitng quy dinh phép lut (vAn con nhing 16 hong hay
cach hiéu khéc nhau ma chua dugc giai thich), thi ngudn 4n 1¢ s& 1a cin ct tham

khao cho hoa giai vién dé giai quyét dugc vu viéc mot cach nhanh chong.

1.2.3.2. Yéu t6 truyén thong va nhu ciu xa hdi trong boi canh hgi nhap

Truyén théng xa hoi Viét Nam kha phu hop voi cac dic tinh cua hoa giai
thwong mai nhu tinh cong dong lang x4, tinh trong am, tinh wa hai hoa, tinh két hop
va tinh linh hoat [35]. Thuong nhan- v6i tu cach 1a mot cha thé caa quan hé kinh
doanh, ciing dong thoi 1a mot cha thé trong quan hé x3 hoi hanh xir theo nhimng thoi
quen, tdp quan va nhitng nguyén tic trong kinh doanh. Nha nudc ghi nhan va bao vé
nhitng quyén va loi ich hgp phap nhung ciing dit ra nhiing ranh giéi ma thuong
nhan khong dugc phép thyuc hién nham bao vé lgi ich ciia nhimng t6 chire, ca nhan
khac trong xa hoi cling nhu dung hoa lgi ich tu véi loi ich cong. Mdi quan hé giira
cac thwong nhan v6i nhau nam trong hé thong cac quan hé phap luat tu, do d6 su
xuét hién cua quyén luc Nha nuéc chi nham dép tmg hai yéu t 13 hd trg dé dam
bao lgi ich hop phép cua thuong nhan va can thiép dé han ché va triét tiéu nhimng
hanh vi cta thuong nhén gay xam hai t6i lo1 ich cong cOng khac. Nhu vay, nhitng
yéu t6 vé& mit truyén thong va trinh d6 phat trién ctia vin hoa xa hoi s& anh hudng
rat 16n dén hanh vi cua thuong nhan trong thi trudng, diéu d6 déng nghia anh hudng

té1 vige lya chon va giai quyét cadc xung dot cia thuong nhan. Cac yéu t6 veé mat
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truyén thong trong cach hanh xtr ¢ thé sé& 12 wu thé dé phat trién hoa giai tai Viét
Nam nhu tinh coi trong thé dién, tinh di hoa vi quy. Ma theo d6 “trong mot xa hoi
Nho gido véi thoéi quen coi trong 18 nghia, 16i séng nhan qua va duac nhan nhin, viéc
giai quyét tranh chéap kinh doanh bang toa 4n xua ciing nhu nay, chi 1a mot ngoai 18
hiém hoi” [58, tr.410]. Do d6, viéc giai quyét tranh chdp kinh doanh bing con
duong hoa giai s€é phu hop vo1 tdp quan va cach hanh xur cua nhitng thuong nhan
Viét Nam. Tuy nhién, cling can phai nhin nhan mot thuc té rﬁng trinh do van hoa,
mg xt trong kinh doanh ctia thwong nhan Viét Nam con chua cao. Mot sé nhiing
bat cap trong van hoa kinh doanh ctia thuong nhan Viét Nam dugc li¢t ké trong mot
nghién ctru nhu cung cach lam an nho 1€, thoi quen tuy tién; tam nhin han hep, tu
duy ngén han, thiéu tinh lién két, cong déng; nang vé quan hé, chay chot, dya dam,
nhe chit tin [21] s& ¢6 thé 1am anh hudng téi hiéu qua st dung hoa giai.

Mot trong nhitng yéu t6 xa hoi tic dong dén van dé xay dung khung phap 1y
vé hoa giai thuong mai d6 13 nhu cau cta thuong nhan vé giai quyét tranh chap lura
chon trong bdi canh hoi nhap qudc té. Theo Bao cdo tiép thu giai trinh ¥ kién B
nganh vé Nghi dinh hoa giai thwong mai cia Bo Tu phap, tit ca cac ¥ kién gui vé
Bo Tu phap trong qué trinh x4y dung Nghi dinh vé hoa giai thuong mai déu théng
nhat thé hién quan diém can thiét phai ban hanh Nghi dinh vé hoa giai thuong mai
trong bdi canh cac tranh chip thuong mai phat sinh ngay mot nhiéu, da dang va
phire tap (31/31 y kién ciia cac t6 chuc lién quan nhu Hiép hoi ngan hang, Hiép hoi
doanh nghiép, Trung tam trong tai, cong ty luat, ngan hang va mot sb6 don vi ciia Bo
Tu phap) [10]. Cac thwong nhan mong mudn mot phuong thirc giai quyét tranh
chap linh hoat hon cac phuong thirc trong t6 tung, nhung két qua van phai dam bao
c6 gia tri phap 1y. Bén canh d6, sau khi giai quyét tranh chip, thuong nhan ciing
mudn dat duoc mot thoa thuan vira dam bao duogc vé quyén lo1 vira bao vé duoc bi
mat, uy tin trong kinh doanh, ciing nhu gin giit mbi quan hé vé&i ddi tac. Véi nhitng
nhu cau d6, phuong thic giai quyét tranh chap tai Toa an hay Trong tai chua thé
dap ing mot cach toan dién. Tai Toa an, tién trinh giai quyét tranh chap phai tuan

theo mot trinh ty cb dinh va thuong c6 khoang thoi gian kéo dai, ngudi giai quyét
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tranh chdp (Tham phan) 13 chi thé dai dién cho quyén lyc Nha nudc, do do, cac
thuong nhan khong thé doi hoi mot co ché giai quyét linh hoat, mém déo. Chinh vi
vay, nhitng nam vua qua, Nha nudc va cac td chuc cung cép dich vu trong tai
thwong mai, ma di dau 1a Trung tdm Trong tai qubc té Viét Nam (VIAC) da thuc
day mé hinh giai quyét tranh chap lya chon 1 trong tai. Theo s6 liéu ctia Trung tim
trong tai qudc té Viét Nam (VIAC) thi sd lugng cac vu tranh chip duoc giai quyét
theo phuong thic trong tai tai Trung tim nay ting déu tir nim 1993 dén nim 2017,
tir vai vu viée/nam dén hon 150 vu viéc/nam [Phu luc, biéu 4, tr.186]. Cac vu viéc
duoc giai quyét tai VIAC co gid tri trung binh (s6 liéu vao nim 2017) 1a 9,33 ty
VND/ vy kién véi thoi gian giai quyét tranh chap trung binh 14 158,93 ngay/vu. Céc
vu tranh chip chi yéu c6 su tham gia ctia mot bén 13 thuong nhan nudc ngoai, ma
chu yéu 1a Trung quéc, Hoa Ky, Singapore [65]. Qua d6 co thé thdy, mic du xu
huéng sir dung trong tai ngdy cang cao nhung chi phi dat do va thoi gian kéo kha
dai ciing chinh 13 han ché cta phuong thirc ndy. Hon nita, thi tuc trong tai van c6
ban chit ciia mot vu kién vé tranh chép thuong mai. Mdc du trong tai co6 tinh mém
déo, dé cao su thoa thuan va lua chon cua cac bén hon Toa 4n, nhung cac chu thé
tranh chdp van duoc ghi nhan 12 nguyén don- bi don, trong tai c6 vai tro dua ra
phan quyét cudi cing dua trén cac quy dinh cua phap luat mot cach chit ché nén két
qua van s& co bén théng, bén thua. Do d6, sau to tung trong tai, cdc bén van c6 rui
ro vé viéc khong con gitr dugc mbi quan hé ddi tac tot dep. Chinh vi I€ do, hoat
dong hoa giai da dan dwoc chu ¥ boi viéc Nha nudc quy dinh vé thi tuc hoa giai
trong td tung trong tai tai Luat trong tai thuong mai (2010). Tuy nhién, hi¢u qua ctua
hoat dong hoa giai trong t6 tung trong tai ciing khong cao, sd luong vu hoa giai
thanh cong trong thu tuc trong tai chi 1a 19 vu trén tong s6 151 vu duoc giai quyét
tai VIAC vao nam 2017. Bén canh do, theo sb liéu théng ké vao nam 2015 cua
VIAC cho thay ty 18 ting cta s luong tranh chip trong nude cao hon ty 18 ting cta
s6 vu tranh chép nudc ngoai [Phu luc, Biéu 5, tr.187], diéu nay phan anh xu huéng
wa thich str dung phuong thirc giai quyét tranh chap lya chon cua thuong nhan Viét

Nam [66]. Khong thé phti nhan nhiing vu diém cia trong tai thuong mai, tuy nhién
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xét vé tinh than thién thi trong tai chua phai mot giai phap t6t nhat voi cac thuong
nhan. Trong bdi canh hoi nhap kinh t& quéc té, viéc phat trién phwong thirc hoa giai
thwong mai cang dem lai nhiing loi ich tich cuc, dién hinh nhu viéc ting tinh hap
dan ctia moi truong dau tu kinh doanh tai Viét Nam bang cach thirc da dang hoda cac
phuong thirc giai quyét tranh chap. Hon nita, ddy ciing 1a mot cach tao cho céac
thuong nhan Viét Nam (thuong 14 yéu thé hon vé kinh nghiém va kién thirc phap 1y)
c¢6 thém co hoi dam phan vé cac méu thudn trong kinh doanh véi thuong nhan nudc

ngoai ma khong phai budc vao mot vu kién phap ly.

1.2.3.3. Yéu t6 bdi canh nén kinh té hdi nhap

“Sy tac dong cua co ché kinh té dbi voi co ché giai quyét tranh chap néi chung
va co ché giai quyét tranh chip thay thé noi riéng 1a su tac dong cua co so ha ting
dbi v6i kién trac thuong ting, trong d6 co ché kinh t& quyét dinh co ché giai quyét
tranh chap, n6 anh huong dén su hinh thanh, xu hudng phat trién...” [19, tr.54].
Trong diéu kién nén kinh té ké hoach hoa tap trung, cac phuong thirc giai quyét
tranh chap ngoai Toa an khong c6 co hoi dé phat trién, cac mdi quan hé kinh té va
giai quyét tranh chap kinh té con mang ning tinh chat ménh Iénh hanh chinh, quyén
tu do kinh doanh bi han ché. Tuy nhién, trong bbi canh diéu kién kinh té thi trudng,
céc chu thé kinh doanh duogc khuyén khich chu dong tham gia vao thi truong, tu do
lwa chon cac loai hinh giai quyét tranh chdp. Do d6, nhu cau da dang hoa cac
phuong thirc giai quyét tranh chdp 13 mot nhu ciu tit yéu. Trong nén kinh té thi
truong hién nay, cic thuong nhan s& c6 nhu cau tim kiém nhitng phuong thic giai
quyét tranh chip phu hop v6i vu tranh chip cta minh, véi doi hoi vé tinh hiéu qua
vé chi phi va thoi gian ciing nhu thi tuc ¢6 tinh mém déo, linh hoat. “Phéap luét
trong mdi quan hé véi kinh té ludn giir mot vai trd quan trong: Hodc 1a thuc day sy
phat trién kinh té hodc 12 kim ham, 1am chéch hudng phat trién cta kinh t&” [26,
tr.18]. Yéu té kinh té 13 lyc ddy gitp Nha nudc ban hanh cic quy pham phap luét
nhung nguoc lai, su tic dong cta phap luat dén kinh té tao ra hanh lang an toan cho
kinh té, thuc déy cho cac quan hé¢ d6 dugc phat trién. Dic biét trong bdi canh hoi

nhap, khi phap luat c6 sy phi hop véi cac thong 18 qudc té, phu hop voi phap luét
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cua cac quéc gia khéc thi s€ tao diéu kién thuan loi hon cho viéc hop tac thuong
mai trong méi truong hodi nhap. “Sy hoi nhap qudc té cua nén kinh té qudc gia déu
phai dwa vao sy hoi nhap qubc té ciia hé thong phap ludt quéc gia do, lam cho sy
hoi nhap quéc té vé kinh té cta qudc gia d6 dién ra co nguyén tic va duoc bao dam
an toan” [26, tr.22]. Trong bdi canh nén kinh té hoi nhap ¢ Viét Nam hién nay, viéc
xay dung phéap luat vé hoa giai thuong mai s& dugc thuc day boi su doi hoi va chi
phdi trong mbi quan hé thuong mai quc té.

Thir nhat, van dé cong nhdan nén kinh té thi truong. Hién nay, theo s6 liéu
chinh thirc ctia Phong thwong mai va cong nghiép Viét nam, tinh dén thang 12/2016
thi Viét Nam da dugc 66 nudc cong nhan la nén kinh té thi truong [73], va cho dén
nay con sb nay la 69 nudc. Viéc duge cong nhan nén kinh té thi truong la dac biét
quan trong trong bdi canh hoi nhap hién nay dé Viét Nam c6 co hoi tham gia cac
chudi gia tri toan cau, mang lai gid tri cho thi truong lao dong, kinh doanh va ti€u
dung trong nudc.

Thir hai, van dé hét thoi han bdo heu theo cam két véi WTO. Dich vu hoa giai
thuong mai ciing 1a mot nganh nghé ma Viét Nam da cam két mo cira thi truong
dich vu v6i T6 chirc thuong mai thé gidi (WTO). Vi thé, viéc phat trién dich vu hoa
giai thuong mai khong chi vi c6 lgi ich, ma con 1a trach nhiém cua nudce ta trude
nhirng cam két véi WTO. Dich vu hoa gidi thuong mai s€ 1a mdt loai dich vu tiém
nang trong thi truong boi tinh than thién cling nhu 1a mdt giai phap nhanh chong,
tiét kiém voi cac thuong nhan, gitp cac tranh chap duoc giai quyét mot cach dé
dang va thuan lgi.

Thit ba, vin dé héi nhdp trong khu viee, cu thé la Cong dong ASEAN. Trong
Ké hoach tong thé xay dung Cong ddng kinh té¢ ASEAN (AEC), viéc tao khuon kho
phap 1y cho giai quyét tranh chap phu hop véi cac tiéu chuan qudc té ciing duoc
nhic dén. Muc tiéu chung cua AEC 2025 1a tao 1ap mot thi truong théng nhét hon
cho cac doanh nghiép va ngudi tiéu dung ASEAN. Vi thé, phap luat hoa giai thuong
mai tai Viét Nam ciing cAn phai hoan thién dé dap tmg duoc cac doi hoi nay, ciing

nhu tuong thich véi nhitng qudc gia ASEAN. Theo khdo sat thi hién nay mét sd cac
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qudc gia & nhom phat trién hon tai ASEAN di c6 dao luat vé hoa giai, hodc co quy
dinh cu thé vé hoa giai trong mot dao lut chung bao gdm: Singapore (Luat hoa giai
Singapore 2017), Malaysia (Luét hoa giai Malaysia nam 2012), Philippines (Luét vé
giai quyét tranh chap lya chon 2004).

Thir tu, van de ky két cdc Hiép dinh thwong mai tu do thé hé mdi nhu Hi¢p
dinh D6i tac Toan dién va Tién bo Xuyén Thai Binh Duong (CPTPP) duoc chinh
thirc ky két vao thang 3 nam 2018, Hi¢p dinh thuong mai ty do Viét Nam- EU
(EVFTA) két thac dam phan vao 1/12/2015 va vira méi hoan tat giai doan ra soat
phap 1y vao thang 6/2018, 1 hai FTA c¢6 pham vi cam két rong va mirc do cam két
rat cao ctia Viét Nam tir trude téi nay. Viét Nam da tham gia ky két cac diéu khoan
toan dién va tién bod trong nhiéu nganh, linh vuc véi nhiéu cam két m¢ cira thi
truong dau tu thuong mai, lao dong va nhidu van dé sau rong khac véi cac ddi tac
16n trén thé gidi nhu Australia, Nhat Ban, Canada, Singapore v.v. va cac qudc gia
thudc khdi Lién minh Chau Au. Mic di khong c6 nhitng cam két cy thé vé hoa giai
thuong mai nhung viéc ra soat, xay dung khung phdp luat twong thich va hién dai
dé hudng t6i chudn bi cho sy gia nhap thi trudng cua cac thuong nhan nude ngoai 1a
diéu can thiét.

Thit ndm, van dé tré thanh thanh vién thir 84 ciia Céng wéc Vién vé hop dong
mua ban hang hod quoc té ciia Lién hop quéc (CISG). Qua théng ké ctia Trung tim
Trong tai thwong mai qudc té Viét Nam (VIAC) thi ty 1& cac vu tranh chip thuong
mai veé loai tranh chép mua bén 13 cao nhét: 43,7% téng sb6 vu (66/151 vy, trong mbi
quan h¢ so sanh véi 9 loai vu viéc khac) vao nam 2017; 34% téng 6 vu vao nim
2016 (trong mbi quan hé so sadnh véi 8 loai vu viéc khac). Do do, cac tranh chép vé
mua ban hang hoa 13 cac tranh chép trong tdm trong thi trudng kinh doanh thuong
mai. Viéc trd thanh thanh vién ctia CISG ciing c6 nghia rang viéc thuc thi phap lut
vé mua ban hang hod, giai quyét tranh chap mua ban hang hoa s& nay sinh nhiing
yéu té phirc tap va méi mé d6i voi thuong nhan. Thuc day st dung hoa giai thuong
mai s& gitp cho thwong nhan c6 thém mot phuong thic dé giai quyét cac van dé

phap 1y ndy sinh trong hoat dong nay mot cach hiéu qua voi chi phi tiét kiém hon.
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1.2.4. Hinh thirc va ngi dung phap luat hoa giii thwong mai

1.2.4.1. Hinh thirc phap luat hoa giai thwong mai

V& hinh thtrc cta vin ban phap 1y diéu chinh quan hé hoa giai thuong mai,
nuéc ta khong xay dung vin ban Luat vé hoa giai thuong mai, chi ton tai cac vin
ban dudi Luat bao gdm: Nghi dinh ctia Chinh phu s6 22/2017/ND-CP vé hoa giai
thuong mai va Thong tu s 02/2018/TT-BTP ctia Bo Tu phap hudng dan sir dung
mdt sd biéu miu vé td chic va hoat dong hoa giai thuong mai. Cac van ban Luat chi
bao gém cac vin ban phap 1y lam co s& cho viéc trién khai hoat dong hoa giai
thuong mai, ké tén hoa giai thwong mai nhu mot phuong thire giai quyét tranh chap
c6 thé lya chon nhu trong van ban vé Luét thuong mai, Luat dau tu, Luat bao vé
quyén loi ngudi tiéu dung. Viéc Iya chon ban hanh mot Nghi dinh vé hoa giai
thuong mai & Viét Nam da thé hién su nd luc xay dung phép luat nham dam bao
cho viéc hdi nhép kinh té quéc té, nhung déng tho1t cling thé hién sy than trong cua
Nha nuéc dbi v6i mot phuong thire giai quyét tranh chdp moi mé tai thi trudong
nudc ta.

Trén thé gidi va khu vuc, khong giéng voi Viét Nam, xu hudng chung cua
nhimg nam gan day 1a viéc cac qubc gia 1an lwot ban hanh Luat vé hoa giai. Tai mot
s6 qudc gia ciing c6 hé thong giai quyét tranh chip ngoai Toa an kha phat trién nhu
M¥ ciing c6 xay dung phap luat riéng vé hoa giai nhu Luat mau vé hoa giai cia My
niam 2003, trong d6 c6 diéu chinh quan hé hoa giai thuong mai. O Chéau Au, ciing
c6 hai xu hudng, mgt 1a ban hanh Luat nhu Luat hoa gidi Puc ndm 2012, bén canh
d6 ciing c6 nhitng qudc gia khong ban hanh vin ban Luét, ma chi ban hanh & tim
Nghi dinh nhu Nghi dinh vé hoa giai cua Italia nam 2010 [88]. Mt xu hudng khac
& Chau Au d6 13 hoa giai cac tranh chip thuong mai s& duoc diéu chinh chung trong
Bo luat tb tung dan sy ma khong c6 cac quy dinh dic thu vé hoa gial & mot van ban
phap 1y riéng, vi du dién hinh 12 Bi [94]. Tuy nhién, cic qudc gia thudc Lién minh
Chau 4u ciing duoc khuyén khich ban hanh van ban phap luat vé hoa giai thuong
mai riéng dé cu thé hoa Chi thi s6 2008/52/EC ctia Nghi vién Chau Au va Hoi dong

ngay 21 thang 5 nam 2008 vé cac khia canh hoa gidi cac vu viéc dan su va thuong



76

mai vé6i tinh than 13 khuyén khich va thic day viéc sir dung mé hinh hoa giai trong
cac tranh chép dan sy va thuong mai tai Chau Au. Mot s6 quéc gia kha phat trién tai
gidi nam 2017 [113], Luat hoa gidi Malaysia 2012 [104]. Bén canh do, cling c6 mot
xu huéng xdy dung phap luat vé hoa giai trong cling mot van ban phap luat diéu
chinh vé cac phuong thirc giai quyét tranh chap lwa chon nhu Luat vé thiét 1ap sir
dung hé théng giai quyét tranh chip lya chon va thanh 13p co quan giai quyét tranh

chép lya chon tai Philippines 2004 [108].

1.2.4.2. N¢i dung phap luat hoa giai thwong mai

Trong cac quan h¢ tu, Nha nudc thuong can thi¢p & miac do han ché dé vira
dam bao trat ty xa hoi nhung ciing van bao dam duoc quyén tu do ¥ chi cua cac
bén. Phap luat vé hoa giai thuong mai cling khong nam ngoai nguyén tic va quan
diém chung d6. Noi dung phéap luat hoa giai thwong mai ciing can tén trong nhu cau
va mong mudn ctia cic bén tranh chap, nhung Nha nudc van can giir vai tro dan dit
va dinh hudng trong viéc tao ra hang rao phéap 1y can thiét giap cac bén tranh chap
st dung hoa giai thuong mai mot cach hiéu qua. Hién nay trén thé gidi, cac qudc gia
khi quy dinh vé hoa giai thuong mai lai cach xac dinh ndi dung phap 1y khac nhau.

C6 nhitng qubc gia xay dung ndi dung phap 1y kha gian luoc, chi tap trung
quy dinh khai niém, thuat ngir hay cac nguyén tic, thi tuc co ban cua hoa giai
thwong mai. Truong phai ndy ton tai & cic qudc gia Chau Au, ma dién hinh 1a
CHLB Dirc. Hoa giai thuong mai 1a mot phuong thirc dugc cac qudc gia Chau Au
ngdy cang quan tim phat trién. Thong qua Chi thi s6 2008/52/EC ctia Nghi vién va
Hoi dong Chau Au ngay 21 thang 05 ndm 2008 vé mot sd khia canh hoa giai dan sy
va thuong mai, Lién minh Chau Au xdy dung mot chuong trinh vé& viéc khuyén
khich va thiic ddy mo hinh hoa giai phat trién tai khu vuc nay. CHLB Pirc 1a mot
trong nhimg qudc gia tich cuc trong viéc xay dung chinh sach khuyén khich hoa
giai thuong mai tai qudc gia cia minh, bang viéc ban hanh Luat hoa giai nam 2012.
Luat nay diéu chinh chung cho cic hoat dong hoa giai tu do cac trung tim hoa giai

va hoa giai vién tién hanh, trong dé chu y€u la viéc gidi quyét cac tranh chap tu
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(dan su, thuong mai). Luat hoa giai 2012 chi c6 09 diéu khoan vé cac van dé: Piéu
khoan dinh nghia thuat ngir, diéu khoan vé quy trinh va nhiém vu cta hoa giai vién,
nghia vu bao mat va mot s6 han ché ddi voi hoa giai vién, nghia vu bdo mat trong
hoa giai, quy dinh vé dao tao so cdp va nang cao ddi voi hoa giai vién va hoa giai
vién dugc cdp ching nhan, thim quyén ban hanh cic van ban phap 1y lién quan dén
hoa giai, cac du an nghién ctu hoc thuat va hd tro tai chinh cho hoa gidi, danh gia
chat luong, cac ndi dung vé diéu khoan chuyén tiép. Nhu vay c6 thé thiy ndi dung
ciia Luat hoa giai Pirc 2012 tap trung vao nhig van dé& bao vé an toan bao mat
thong tin cho cac bén tranh chip, ddo tao va thic day sy phat trién cta hoa giai
vién, cac bién phap hd trg nghién ctru va tai chinh ddi v6i hoa giai vién. Cac quy
dinh vé quan 1y hanh chinh Nha nudc ddi véi hoa giai vién hay to chirc hoa giai
khong xuat hién trong vin ban phéap 1y nay, ma s& dugc diéu chinh trong cic vin
ban chung nhu cac t6 chirc khac.

Mot xu hudng thr hai 13 viée xdy dung ndi dung quy dinh phap luat cy thé va
chi tiét hon ton tai & khu vyc Chau A, dién hinh nhu Singapore. Luat hoa giai
Singapore 2017 ¢6 17 diéu khoan véi quy dinh chi tiét hon rat nhiéu so v&i Luat hoa
giai Pac 2012. Piéu khoan giai nghia c6 cac ndi dung giai nghia rd rang vé cac

thuat ngit nhu “hoa giai vién duoc cip ching chi”, “chwong trinh cip chtng chi hoa

2% ¢ $9%  <¢ 9% <

giai vién”, td chire cung cép dich vu hoa giai”, td chirc vé hoa gidi”, “thoa thuan
hoa giai”, “giao tiép trong hoa giai”, “hoa giai vién”, “bén thir ba”, “hoa giai” v.v.
Tham chi, Luat nay con c6 quy dinh 1o vé cach hiéu vé “phuong tién lién lac dién
tu” (electronic communication) hay “thong di¢p dir licu” (data message). Luat cling
néu rd pham vi va dbi tuong ap dung va khong duoc ap dung. Ludt c6 mot diéu
khoan vé t6 chirc cung cip dich vu hoa giai va cac chuong trinh cdp chimg chi hoa
giai duoc chip thuan boi Nha nudc. Piém dang cha ¥ 1a Luat co quy dinh vé hodn
vu kién tai Toa an dé sir dung hoa giai ddc 1ap, cac nghia vu bdo mat trong hoa giai
duoc quy dinh rat chi tiét. Luat hoa giai Singapore 2017 quy dinh truc tiép diéu

khoan ding ky két qua hoa giai thanh tai Toa 4n va thira nhan gia tri nhu mot ban an
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ctia Toa, ma khong st dung phuong phap dan chiéu sang quy dinh cta Bo luat t6
tung dan sy nhu CHLB Dtrc.

O Viét Nam, noi dung phap luat vé hoa giai thuong mai hién hanh bao gém
cac nhoém van dé 16n:

- Nhém quy dinh vé chu thé hoa giai: Bao gdm quy dinh vé t6 chirc hoa giai
thuong mai va hoa giai vién thuwong mai. Trong do, Viét Nam chu trong xay dung tu
cach phéap 1y bao gdm diéu kién, tiéu chuén, thu tuc phap 1y dé cong nhéan tu cach
ctia cac chu thé ndy. Cac quyén va nghia vu, cic hanh vi bi cdm cuta to chirc hoa
giai va hoa giai vién thuong mai ciing duoc quy dinh 1d rang tai Nghi dinh sb
22/2017/ND-CP.

- Nhém quy dinh vé giai quyét tranh chap bang hoa giai thwong mai: Bao gdm
nguyén tic giai quyét tranh chap bang hoa giai thuong mai, diéu kién dé giai quyét
tranh chip bang hoa giai thwong mai, trinh tu hoa giai, quyén va nghia vu cic bén
trong hoat dong hoa giai, quy dinh vé chidm dut tha tuc hoa giai, cong nhan két qua
hoa giai. Trong d0, phan vé thu tuc cong nhan két qua hoa giai thanh s& duoc thuc
hién theo quy dinh tai B luat to tung dan sy 2015.

- Nhém quy dinh vé quan 1y Nha nudc vé hoa giai thuong mai: Bao gdm chinh
sach cua Nha nude vé hoa gidi thuong mai, nhiém vu va quyén han ctua co quan
quan 1y Nha nudc, cac thu tuc hanh chinh trong hoat dong hoa gidi thuong mai va
ban hanh cac biéu miu hanh chinh d6. Trong d6, cic biéu mau cy thé duoc hudng
dan tai Thong tu 02/2018/TT-BTP.

Trong méi twong quan so sanh véi Ludt hoa giai cia mot s6 qudc gia nhu D,
Singapore thi ndéi dung phdp luat hoa giai thuong mai cua Vi¢t Nam phuc tap va
chtra dyng nhiéu quy dinh mang tinh quan 1y hanh chinh cta Nha nuéc hon. Mic du
viéc quan 1y hanh chinh 1 can thiét dé dam bao trat tu xa hoi, dac biét 1a véi mot
phuong thtrc giai quyét tranh chip mdi duoc thé ché hod, nhung ciing 1a mot diém
chua thuc su hop 1y v6i quan diém khuyén khich va thuc day hoa giai & Viét Nam.
Viét Nam c6 thé nghién ctru dé ap dung hai mé hinh phap lut cia CHLB Puc va

Singapore trong viéc hoan thién phéap luat vé hoa giai thuong mai. Pbi véi viée hoc
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hoi CHLB P, xuét phat tir cac 1y do chinh tri nhu ddy 13 d6i tac quan trong trén
nhiéu linh vuc, ddc biét 1a kinh té va phap luat trong nhiéu nim. Bén canh do, Viét
Nam ciing c6 hé thdng luat civil-law twong tu nhu CHLB Purc, thoi quen cta ngudi
dan trong viéc str dung hoa giai ciing chua cao. Pbi v6i Singapore, diy 1a qubc gia
ndi tiéng tai Chau A néi chung, khu vuc Pong Nam A néi riéng trong viéc phat
trién mo hinh hoa giai. Mdi quan hé giita Viét Nam va Singapore cling rat mat thiét
trong cac dién dan kinh té va phap luat, viéc hoc hoi Singapore s€ co nhiéu thuan
loi.

Bén canh viéc tham khao phap luat mot sé qudc gia tién tién, Viét Nam ciing
c6 thé tham khao nodi dung ctua Luat mau UNCITRAL vé hoa giai thuong mai quéc
té (2002, sira d6i nam 2018) vé thu tuc hoa giai. Luat mau c6 y nghia khuyén nghi
cho cac nudc thanh vién, ma trong do c6 Viét Nam. NoOi dung cua Luét mau co
phan danh riéng cho hoa giai thwong mai cac tranh chdp qudc té, ngoai ra hau hét
ndi dung danh dé khuyén nghi vé cac budc trong quy trinh hoa giai bao gom: Bit
dau thu tuc hoa giai, s6 luong hoa giai vién va chi dinh hoa giai vién, tién hanh thu
tuc hoa giai, lién lac gitta hoa giai vién va cac bén, cung cip thong tin, bi mat thong
tin, st dung chiing cur thu dugc tu thu tuc hoa giai vao thu tuc khac, chim dut thu
tuc hoa giai, ap dung thu tuc trong tai va thu tuc td tung tu phép, hi¢u lyc thi hanh
cua thoa thuan dat dugc sau thu tuc hoa giai. Bén canh d6, UNCITRAL con khuyén
nghi cac qudc gia vé viéc ndi ludt hoa bang S6 tay huéng dan sir dung va chuyén
hoa vao noi luat Luat mau vé hoa giai thuong mai quéc té va hudng dan cu thé hon
vé quy trinh hoa giai tai Quy tic hoa giai cia UNCITRAL.

Tir d6, dé dat dugc mot mo hinh phap luat tién tién vé hoa giai thuong mai,
Viét Nam cin cht trong vao cac ndi dung nhu sau:

Mot la, quy dinh phap luat vé hoa giai vién thwong mai can chi trong vao cac
tiéu chuan dé xac dinh chat lugng cua hoa giai vién, chir khong phai dé xac dinh
tiéu chuan hanh nghé.

Hai la, quy dinh phép luat vé t6 chirc hoa giai thwong mai chi can xac dinh cac

quyén va nghia vu co ban ciia chu thé nay trong hoat dong giai quyét tranh chip
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bang hoa giai thuong mai va don gian hoa cac ndi dung quan Iy hanh chinh Nha
nuoc.

Ba la, quy dinh phap luat vé tha tuc giai quyét tranh chap cian nhan manh t6i
cac nguyén tic giai quyét tranh chip va bao vé cac nguyén tic ndy, cac budc cua
thi tuc giai quyét tranh chip van cin dugc Nha nude quy dinh nhung chi & goc do
1a khuyén nghi.

Boén la, quy dinh phap luat vé vai tro cia Nha nude d6i voi hoat dong hoa giai
thuong mai tap trung vao chinh sach hd tro, tao diéu kién cho mo hinh nay phat

trién, gian luoc cac thu tuc quan 1y hanh chinh.
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KET LUAN CHUONG 1

1. Hoa giai thuong mai dugc xdy dung trén co sé Iy thuyét vé ty do ¥ chi, tu
nguyén thoa thuan trong quan hé tu. Hoa giai thuong mai dugc phat trién trong ché
d6 kinh té thi trudng va s& ngay cang phat trién trong bdi canh hoi nhap kinh té,
ddng thoi chiu sy anh hudng bai phap luat qudc té va phap luat ciia mot sé qudc gia
c6 mbi quan hé hop tac sau rong v4i Viet Nam. Viéc phat trién hoa giai thuong mai

cling 12 mot budc cu thé hod quyén ty do kinh doanh cta thuong nhan tai nude ta.

2. Hoa giai thwong mai 13 mot phuong thirc giai quyét tranh chap doc lap so véi
cac phuong thire giai quyét tranh chap thuong mai khac nhu thuong luong, Trong
tai hay Toa an. Hoa giai thuong mai dang dugc Viét Nam khuyén khich st dung
thong qua chinh sach, chu truong cua Dang va Nha nudc, dugce cu thé ho4 béng viéc
Chinh Phii ban hanh Nghi dinh s6 22/2017/ND-CP vé hoa giai thuong mai dé quy
dinh céc van dé phap 1y vé hoa giai thwong mai, ghi nhan tu cach va dia vi phap 1y
cho chi thé hoa giai & Viét Nam va cac ndi dung khac trong viéc giai quyét tranh

chap bang hoa giai.

3. Viéc tiép tuc nghién ctru, danh gia cac quy dinh phap luat thyc dinh tai Viét
Nam vé hoa giai thuong mai 13 can thiét dé 1am rd nhitng diém da phu hop, tién bod
va nhimg diém chwa phu hop, can hoan thién dé giup hoa giai thuong mai thuc su
tré thanh mot cong cu hiru hiéu cho thuwong nhan trong thi truong. Cac binh luin vé
thuc trang phap luat can phai tinh t6i yéu t6 nén kinh t& hoi nhap. Do do, viéc ddi
chiéu, so sanh quy dinh cua Vi¢t Nam véi quy dinh tai Luat mau UNCITRAL va
quy dinh cta mot s quéc gia c6 mdi quan hé gan giii va cung chinh sach phat trién

hoa giai thuong mai nhu nudc ta 1a rat can thiét.
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CHUONG 2: THUC TRANG PHAP LUAT VE HOA GIAI THUONG MAI O
VIET NAM

2.1. Quy dinh phap luét vé hoa giai vién thwong mai

2.1.1. Quy dinh vé diéu ki¢n hanh nghé hoa giai vién thwong mai

Hoa giai vién thuong mai 13 c4 nhén truc tiép thyuc hién viée giai quyét tranh chp
thuong mai bang phuong phap hoa giai. Tai Viét Nam, hoa giai vién thuong mai duoc
chinh thirc, 1an dau tién ghi nhan tai Nghi dinh s 22/2017/ND-CP véi cach hiéu “hoa
giai vién thuong mai bao gébm hoa giai vién thuong mai vu viéc va hoa giai vién
thuong mai cua t6 chirc hoa giai thuong mai dugc cac bén lya chon hodc dugc t6 chirc
hoa giai thuong mai chi dinh theo dé nghi ctia cic bén dé hd trg cac bén giai quyét
tranh chdp theo quy dinh ctua Nghi dinh nay” (Khoan 3 Piéu 3 Nghi dinh
22/2017/ND-CP). Nhu vay thi & Viét nam hién nay, hoa giai vién thwong mai c6 thé
thuc hién hoat dong cung cép dich vu hoa giai dudi tu cach doc 1ap hoac vai tu cach
hoa giai vién cia mot t6 chirc hoa giai. Pé thuc hién hoat dong hoa giai hop phéap, hoa
giai vién thuong mai can dap mg hai yéu t: (i) Pap tng cac tiéu chuan cta hoa giai
vién theo quy dinh phap luat; (ii) Puoc cong nhan béi co quan Nha nudc co tham

quyén hodc mét t6 chirc hoa giai.
2.1.1.1. Tiéu chuin hanh nghé hoa giai vién thwong mai

Phap luat Viét Nam hién nay ap dung ca hai loai tiéu chuin dinh lugng va dinh
tinh cho viéc hanh nghé ciia hoa giai vién. V& tiéu chuan dinh lugng, hoa giai vién phai
1a nguoi co déy da nang lyc hanh vi dan sy, c6 trinh d§ dai hoc tré 1én va da qua thot
gian cong tac trong linh vic duoc dao tao tir 02 nam trd 1én. Cac tiéu chuan dinh tinh
bao gém hoa giai vién phai c6 dao duc tdt, co uy tin, doc 1ap, vo tu, khach quan, c6 ky
ning hoa gii, hiéu biét phap luat, tp quan kinh doanh, thwrong mai va cac linh vuc lién
quan (Khoan 1 Piéu 7 Nghi dinh 22/2017/ND-CP). Mot s6 truong hop bi cdm tré
thanh hoa giai vién bao gdm “Nguoi dang 13 bi can, bi cdo, ngudi dang chap hanh an

hinh sy hodc dd chip hanh xong ban an nhung chwra dugc x6a an tich; ngudi dang bi ap
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dung bién phap xtr Iy hanh chinh dua vao co sé gido duc bét budc, co so cai nghién bét
budc thi khong duoc 1am hoa giai vién thwong mai” (Khoan 4 Piéu 7 Nghi dinh
22/2017/ND-CP). Céc trung tAm hoa giai thuong mai tham chi c6 thé quy dinh tiéu
chuan hoa giai vién cao hon cac tiéu chuan trén, nhung khong duoc quy dinh tiéu
chuan thip hon (Khoan 3 Piéu 7 Nghi dinh 22/2017/ND-CP). Viéc ap dung ca hai
tiéu chi dinh luong va dinh tinh nhu vay ddi v6i hoa giai vién hanh nghé tai Viét Nam
1a kha khat khe so v6i tiéu chuan ap dung véi trong tai vién trong tai thuong mai va
cling chua 13 rang vé chinh sach dam bao chit luong hoa giai vién trong mdi quan hé
so sanh v6i phap ludt ciia mot s6 qudc gia khéc trén thé gidi:

(i) Trong moi quan hé so sinh voi tiéu chudn hanh nghé ciia Trong tdi vién
thuwong mai. D6i v6i Trong tai vién xét xtr cic vu tranh chap thuong mai theo quy dinh
cua Luat trong tai thuong mai (2010) thi cac tiéu chuan duoc xac dinh bao gém: “Co
nang lyc hanh vi dan sy déy du, co trinh d§ dai hoc va da qua thyc té cong tac theo
nganh da hoc tr 05 ndm trd 1€n; trong truong hop dic biét, chuyén gia cé trinh do
chuyén mén cao va c6 nhiéu kinh nghiém tuy khong dap tmg dugc yéu cau trén ciing
¢6 thé duge chon 1am Trong tai vién” (Khoan 1 Diéu 20 Luat trong tai thuong mai
2010). Co thé thay, Luat trong tai thuong mai (2010) chi xac dinh cac tiéu chudn c6
tinh dinh lwong, trong minh ddi véi chil thé mudn tro thanh Trong tai vién ma khong
nhic dén cac tiéu chuan dinh tinh. Viéc luge gian cac tiéu chuan dinh tinh trong hé
thong phap luat 1a can thiét boi nd mang tinh chat mo hd, kho ¢é can cir dé xac dinh.
Nguoc lai, trong quy dinh vé hoa giai vién, tuy tiéu chuan dinh luong giam s6 nim
kinh nghiém trong nganh hoc con 02 nim, nhung cac nha lam luat da bo sung rat nhicu
nhiing tiéu chuan dinh tinh. Quy dinh vé hoa giai vién con khong co diéu khoan loai trir
cho viéc cac bén lira chon mét hoa giai vién uy tin nhung lai chua dap tmg du cac diéu
kién cung cua phéap luat, nhu quy dinh ddi voi trong tai vién tai Luat trong tai thuong
mai (2010). Cach quy dinh nay d lam mat di sy hop 1y trong méi tuong quan so sanh
gitra dia vi phap ly cua hoa gidi vién va trong tai vién thuong mai. Trong tai vién la chu
thé c6 quyén xét xir va dua ra phan quyét co tinh cudng ché véi cac bén trong vu tranh

chap, nhung hoa giai vién chi c6 vai trd 13 bén thir ba tro gitip cac bén dua ra quyét
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dinh cubi ciing vé vu tranh chap. Do vay, quy dinh tiéu chuan hoa giai vién can thoang
hon dé dam bao tuwong thich v6i ban chat hanh nghé cia hoa giai vién thuong mai, giup
khuyén khich va thiic ddy hoat dong hoa giai thwrong mai trong xa hoi dugc phat trién.

(ii) Trong méi quan hé so sanh Vi tiéu chudn hod gidi vién ciia mot sé quoc
gia khdc trén thé giéi. Cac quy dinh cua Viét Nam vé hoa giai vién lai khong chu trong
vao viéc quan Iy chat lugng hoa giai vién, khong co cac quy dinh cu thé dé danh gia
kha ning va kinh nghiém. V& van d& nay, Viét Nam can tham khao thém quy dinh cta
mdt s6 qubc gia khac vé cach xac dinh tiéu chuin hanh nghé ctia hoa giai vién.

Tiéu chuan vé hoa giai vién & Uc, twong tu véi tiéu chuan cuia My, déu quy dinh
nhing yéu ciu vé kha ning va kinh nghiém thuc t& cho cac hoa giai vién, thong bao
cho cac bén tham gia vé didu ma ho c6 thé ky vong & qua trinh hoa giai va hoa giai
vién, dit ra nhimg tiéu chuan thyc tién thdp nht va cho phép cac hoa giai vién duoc
phat trién va tuan theo nhimg tiéu chuan cao hon nita néu ho mong muén [105, tr.161].
O Uc, viéc quan 1y chat luong hoa giai vién dugc xac dinh theo Hé thng cap phép hoa
giai vién qubc gia (National Mediator Accreditation System- NMAS). Theo d6, NMAS
c¢6 tham quyén dua ra cic tiéu chuan vé kién thirc va k¥ nang dé cap phép hoa giai
vién. NMAS ¢6 co quan Cong nhan va cip phép cho hoa giai vién (Recognised
Mediator Accreditation Bodies- RMABs) dé thuc hién viéc cap phép cho hoa giai vién
theo B6 tiéu chuin cong nhdn va thuc hanh (Approval and Practice Standards). NMAS
cling c6 hé théng ding ky qudc gia danh cho cac hoa giai vién (Register of Nationally
Accredited Mediators) va Hoi dong tiéu chuan hoa giai vién (Mediator Standards
Board- MSB). Viéc hanh nghé hoa giai & Uc duoc bat dau bang viéc xem xét cac tiéu
chuan cta nguoi ndp don dé trd thanh hoa giai vién. Nguoi ndp don phai c6 dao dirc
t6t, co kién thirc va kinh nghiém phu hop dé c6 thé hanh nghé mét cach doc lap, thanh
thao va chuyén nghiép. Ngudi ndp don phai ndp cac loai gidy to dé chirg minh nhimg
tiéu chuan nhu trén, vi du nhu hai thu giéi thiéu tir cong dong ma biét nguoi ndp don
hon ba niam; c6 nghia vu théng bao vé viéc khong twong thich hanh nghé véi bat ky
linh vuc chuyén nghiép nao hay bét ky su budc t01 hinh sy nao hodc nhiing yéu t6 lam

giam trinh dg, sy chan thyc va thai d§ chuyén nghi€p v.v. Sau do, nguoi nop don phai
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hoan thanh chwong trinh dao tao hoa giai vién dugc diéu hanh boi NMAS va phai dap
{mg céc tiéu chuan danh gia tai co quan nay, sau d6 phai duoc xem xét dé duoc cip
phép hanh nghé trong vong 02 nam [81].

O Singapore, theo quy dinh mdi tai Luat hoa giai 2017 thi viéc hanh nghé cia
hoa giai vién phai tuan theo cac tiéu chuan va dugc cap chimg nhan tir Vién hoa giai
qudc té& Singapore (Singapore International Mediation Institute- SIMI), t6 chirc phi loi
nhuan duoc hd trg boi B Tu phép va tryc thude truong Dai hoc Quéc gia Singapore.
T6 chirc nay 1a co quan dau méi, c6 thé lién két dao tao hoa giai vién véi nhiéu t6 chirc
khac, vi du nhu Vién giai quyét tranh chip qudc té Singapore (Singapore International
Dispute Resolution- SIDRA), Trung tAm hoa giai Singapore (SMC). T6 chiic nay thiét
ké cac tang tiéu chuan cho viéc xac dinh chét luong ctia hoa giai vién. Ddi voi hoa giai
vién duoc cong nhan & tiéu chuan s6 01 13 hoa giai vién hoan thanh va qua dugc
Chuong trinh huan luyén trong thoi gian 02 nam trude ngay ndp don yéu cau. Dbi véi
hoa giai vién duoc cong nhan ¢ tiéu chuan s6 02 thi can dap Gmg thém tiéu chuan kinh
nghiém trong thoi gian 02 nam trudc ngay ndp don yéu cau, cu thé 1a can hoa giai 05
vu viéc hodc 50 gio néu mot hodc mot sd vu viée hoa giai kéo dai hon mdt ngay, cung
cap duoc it nhat 02 phan héi cho cic vu viéc di hoa giai. Pdi véi hoa giai vién duoc
cong nhan ¢ ti€u chuén s6 03, sb kinh nghiém dugc nang 1én 1a 12 vu viéc hoac 120
gid hoa giai néu mot hodc nhiéu vu hoa giai kéo dai hon mét ngdy, cung cap it nhat 05
phan hoi cho cac vu viéc di hoa giai. Péi véi hoa giai duoc cong nhin hoan toan
(certified mediator) thi s6 kinh nghiém phai dugc hoan thanh trong thoi han 03 nam
ngay trudc khi ndp don yéu cAu duoc xac dinh 1a 20 vu viée hodc 200 gio néu mot
hodc mot sd vu viée kéo dai hon mot ngay [112]. Cac hoa giai vién & cép do cudi cung
1a phai hoan thanh 1y lich hoa giai vién SIMI, ndp dugc it nhat 10 phan hoi tir cac vu
viéc di tham gia xir Iy va phai vuot qua kiém tra danh gid vé kién thirc va k¥ ning.

Hay nhu ¢ CHLB Purc, vin dé hoa giai vién ching nhan dugc coi 13 trong tim
ctiia Luat hoa giai CHLB Purc 2012 nhdm dép tmg quy dinh tai Piéu 4 Chi thi sb
2008/52/EC vé viéc dam bao chat lugng ctia hoa giai. Theo d6 cac qudc gia thanh vién

EU céan phai khuyén khich phat trién hoa giai, can phai quan tam téi viéc dao tao hoa
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giai vién céc kién thirc va k¥ ning dé ho co thé tién hanh hoat dong hoa giai mot cach
hiéu qué, cong bang va c6 du ning lyc. Do 1a thanh vién ctia EU, nén cac hoa giai vién
& CHLB Piic ngoai viéc tuan thu quy dinh ctia qudc gia, cling can tuan thi theo Quy
tac tién hanh hoa giai ddi v6i hoa giai vién do Lién minh Chau Au ban hanh (The
European Code of Conduct for Mediators) [95]. Quy dinh vé chimg nhan hoa gii vién
(certified mediator) tai Luat hoa giai CHLB Ptic khong tudc quyén trd thanh hoa giai
vién cta cac cd nhan trong xa hdi, ma chi c6 y nghia trong viéc phan loai, xac dinh chét
luong ctia hoa giai vién. Céc tiéu chi dé duoc chimg nhan dugc quy dinh tai Quy dinh
vé dao tao cic hoa giai vién dugc chung nhan (Certified mediators training regulation-
ZMediatAusbV) [125]. O CHLB Bic, viéc dao tao va cap chimg chi s& do nhitng to
chirc day nghé, gido duc c6 di ning luc cung cip. Hoat dong dio tao hoa giai vién &
CHLB Puc tap trung ca vao k¥ niang va kién thirc cho hoa gidi vién véi tong thoi luong
it nhat 120 gid, bao gdm: 18 gid hoc vé cac van dé co ban cta hoa giai; 30 gid hoc vé
cac diéu kién khung cua hoa giai; 12 gio hoc vé cac k¥ thuat dam phan va tham quyén;
18 gid hoc vé k¥ thuat giao tiép va thao ludn; 12 gid hoc vé giai quyét xung dot; 18 gio
hoc vé van dé phap luat hoa giai; 12 gio hoc vé tham quyén, thai do va vai tro ciia hoa
giai vién. Sau khi hoan thanh kho4 hoc, hoa giai vién phai tién hanh mot phién hoa giai
v6i tur cach hoa giai vién hodc ddng hoa giai vién va duoc cip xac nhan ciia mot ngudi
giam sat (c6 ¥ nghia nhu viéc thuc hanh hoa giai). CHLB Duc rat cha trong vao viée
duy tri chat luong ctia hoa giai vién, cac hoa giai vién dugc ching nhan khong chi can
hoan thanh khoa hoc ban dau, ma con tiép tuc nang cao trinh d6 trong thoi gian sau do.
Sau khi dugc ching nhén, hoa giai vién c6 chirng nhan phai c6 4 14n thuc hién hoa giai
duogc cap chimg chi danh gia (single-supervisor) trong khoang thoi gian 2 nim ké tir
khi duoc chimg nhan. Chimg nhan vé danh gia s& duoc ban hanh cho mdi budi danh
gia doc 1ap. Trong thoi gian 4 nam ké tir khi dugc cap ching chi hoa gidi vién, cac hoa
giai vién duge ching nhén cling van phai tiép tuc tham gia vao cac khod huan luyén c6
thoi lugng it nhat 40 gio voi muc dich 13 dé nang cao va cp nhat nhitng noi dung vé
kién thtrc va k§ ning hoa giai. CHLB Pirc dé cao tinh ty chiu trach nhiém vé hanh vi

cua hoa giai vién vdi khach hang, khong c6 cac diéu kién va ché tai cting nhac. Nhiing
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nguoi thyuc hién hoa giai can dam bao phai c6 cac “kién thirc 1y thuyét va kinh nghiém
thyc hanh” dé c6 thé tién hanh hoa giai vu viéc (Piéu 5.(1) cua Luat hoa giai CHLB
buc).

Nhu vy, quy dinh vé tiéu chuan hoa giai vién & mot sd qudc gia phat trién trén
duoc tiép can theo hudng ban hanh chinh sach vé dao tao hoa giai vién dé lam can ctr
xac dinh tiéu chuin hoa giai vién, ma khong theo hudng quy dinh cac tiéu chuin cimg

cho viéc hanh nghé hoa giai nhu ¢ Viét Nam.

2.1.1.2. Cong nhén tu ciach hanh nghé hoa giii vién thwong mai

Sau khi da dap ung diy du tiéu chuin hanh nghé theo luat dinh, hoa giai vién
thuong mai khong dwong nhién duoc hanh nghé néu khong duge cong nhan tu cach
hanh nghé boi co quan, t6 chiic ¢6 tham quyén. Dé tro thanh hoa giai vién hop phap,
nhitng ngudi du tiéu chuan hoa giai vién phai duoc cong nhan tu cach hanh nghé boi
S& tu phap (d6i voi hoa giai vién vu viée) hodc t6 chic hoa giai (d6i véi hoa giai vién
quy ché).

Poi véi hoad giai vién thuwong mai vy viéc, tu cach hanh nghé duoc cong nhan
bang thu tuc ding ky hoa giai vién thuong mai vu viéc va cong bd thong tin boi S¢ tur
phap thanh phd truc thude Trung wong noi nguoi dé thuong tra, hodc tam tri néu 1a
ngudi nude ngodi (Piéu 8 Nghi dinh 22/2017/NB-CP ). Ho so ding ky gii dén S¢ Tu
phap bao gébm: Gidy d¢ nghi ding ky 1am hoa giai vién thwong mai vu viéc theo Mau
s0 01/TP-HGTM ban hanh kém theo Thong tu sb 02/2018/TT-BTP; ban sao c¢6 ching
thyc hodc ban sao kém theo ban chinh dé déi chiéu bang tot nghiép dai hoc hodc bang
sau dai hoc; gidy t& ching minh dd qua thoi gian cong tac trong linh vuc duge dao tao
tir 02 nam tré 1én co xac nhan cua co quan, to chirc ngudi d6 1am viée. Trong thoi han
07 ngay l1am viéc ké tir ngay nhan du ho so hop 1¢, S& tur phap s& ghi tén nguoi dé nghi
vao danh sich hoa giai vién thuong mai vu viéc cong b trén Cong thong tin dién tir
ctia S6. Néu tir chdi, So tu phép s& giai thich Iy do bang vin ban (Piéu 8 Nghi dinh
22/2017/ND-CP).

Déi véi hoa gidi thirong mai quy ché, t6 chic hoa giai thuong mai s& tu cong

nhan tu cach cho hoa giai vién thudc trung tdm cia minh véi1 céc tiéu chuén to1 thieu
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theo quy dinh phap luat. Sau d6 t6 chirc ndy sé& chiu trach nhiém giri danh sach hoa giai
vién thuong mai cho B6 Tu phap dé tién hanh cong bd theo miu s 21/TP-HGTM ban
hanh kém theo Thong tu s6 02/2018/TT-BTP trén Cong thong tin dién tir ctia Bo.

Khéc v6i Viét Nam, mot sd quéc gia nhu CHLB D, Uc, Singapore khong c6
cac quy dinh vé tha tuc dang ky cong nhén tu cach hanh nghé tai mot co quan quan Iy
hanh chinh Nha nuéc, thay vao do, ho chi ton tai cic quy dinh kiém soét chat luong
ctia hoa giai vién. Co thé thiy rang cach quy dinh ctia Viét Nam hién nay vé diéu kién
hanh nghé ctia hoa giai vién thuong mai bao gdm ca quy dinh vé tiéu chudn bén trong
va cac thi tuc bén ngoai. Cach quy dinh nay ¢ wu diém 1a co thé giup Nha nudc dam
bao duoc chit lugng doi ngii hoa giai vién do da c6 cac quy dinh tiéu chuan dé sang loc
va thu tuc phép 1y dé kiém soat. Tuy nhién, quy dinh nay ciing c¢6 hai mat han ché 16n
can tiép tuc dugc dat ra nghién ctru: (1) Tiéu chuan hanh nghé dbi véi hoa giai vién kha
khat khe va cting nhic s& c6 nguy co han ché sy phat trién ctia phuong thic hoa giai
thuong mai; (ii) Thi tuc cong nhan tu cach hanh nghé hop phap voi hoa giai vién
thwong mai vu viéc va hoa giai vién thuong mai quy ché dang c6 su phan biét mot cach
khong can thiét, theo d6 thi tuc d6i voi hoa giai vién thwong mai vu viéc 1a phic tap

hon.
2.1.2. Quy dinh vé quyén va nghia vu ciia hoa giai vién thwong mai

2.1.2.1. Quyén va nghia vu ciia hoa giii vién thwong mai trong hoat dong
chuyén mén nghé nghiép

Trude khi Nghi dinh 22/2017/ND-CP ra doi, hoat dong hoa giai cac tranh chép
thwong mai van ton tai, tuy nhién tu cach ctia nguoi hoa giai khong dugc quy dinh cu
thé trong van ban phap 1y ¢ nudc ta. V4i viée quy dinh cac tiéu chudn va thu tuc dé
quan Iy hoa giai vién thuong mai nhu hién nay da cho thay hoa giai vién thuong mai
duoc coi 1a mot loai chu thé hanh nghé chuyén nghiép. Vi vai trd hoa giai chuyén
nghiép, hoa giai vién thuong mai cd cac quyén trong pham vi nghé nghiép ctia minh
nhu duoc bao vé cac quyén loi trong hoat ddng nghé nghiép, dugc tham gia vao céac to

chue, hi¢p hoi vé nghé nghiép, dugc tham gia vao cac hoat dong dao tao va bdi dudng.



&9

Tuy nhién, vé van d& nay, phap luat hién hanh khong c¢6 cac quy dinh rd rang, ma chi
c¢6 nhic dén khi quy dinh vé t6 chirc hoa giai thuong mai ¢6 quyén t6 chirc bdi dudng,
tap huan vé k¥ ning hoa giai cho hoa giai vién thuong mai. Hoat dong nay méi chi
duogc coi 1a quyén cua t6 chirc hoa giai, khong phai 13 hoat dong bat budc hay duogc
Nha nuée c¢6 chinh sach khuyén khich, va ciing khong ap dung duoc cho cac hoa giai
vién vu vi¢c hoat dong ddc 1ap. Mac du Nha nudc cling c6 nhitng quy dinh nham dinh
hudng sy phat trién nghé nghiép cho hoa giai vién nhu viéc thuc hién cac bién phap hd
trg phat trién hoa giai thuong mai, huéng dan nghiép vu vé hoa giai (Piém d khoan 1
Piéu 42 Nghi dinh 22/2017/ND-CP ) nhung cac quy dinh nay cho dén nay van chua
duoc hién thuc hoa béng cac van ban va hoat dong thuc té cu thé hon. O Viét Nam
cling chua c6 nhitng t6 chirc nghé nghiép trong linh vuc hoa giai, do d6, hoat dong nay
con chua c¢o stic lan toa.

V6i vai trd 1a cha thé ¢6 chuyén moén tham gia vao vu tranh chép, hoa giai vién
thwong mai ciing can tudn theo cac quy tic, thu tuc hoa giai duoc quy dinh bai Nha
nude, Trung tAm hoa giai (d6i voi hoa giai vién thuong mai quy ché). Trong truong
hop ¢6 cac quy tic hanh nghé, quy tic img xir va dao dirc thi hoa giai vién ciing can
tuan thi. Mot trong nhimg qudc gia ¢6 quy dinh kha chat ché vé Quy tic tiéu chuan
dao dirc cho hoa giai vién 1a Uc. Theo d6, theo quy dinh cia NMAS thi hoa gii vién
can tuan thu cac tiéu chudn vé tinh trung 1ap va cong bang, tinh ty quyét, thi tuc cong
béng, su tu nguyén, su bao mat va tham quyén.

V& mit thu tuc phép ly vo1 Nha nudce, quy dinh hién hanh cua Viét Nam c¢o6 co
ché kiém soat tiéu chuan hanh nghé ciia hoa giai vién thuong mai theo hai cach: Trung
tam hoa giai chiu trach nhiém vé tiéu chuan chét lwong hoa giai vién thwong mai cta
co s¢ minh; hodic S& tu phap noi hoa giai vién thuong mai cu tri hodc tam tra (d6i véi
ngudi nudc ngoai) sé kiém soat chat lwong tiéu chuan hoa giai vién thuong mai theo
quy dinh phép luat dbi véi hoa giai vién vu viéc. Theo d0, dé trd thanh hoa giai vién vu
viéc, hoat dong doc 1ap, S& tu phap s€ can cur vao hd so, trong do bao gém cac thong
tin va chimg minh vé bang cap va thoi gian cong tac trong linh vire duge ddo tao. Néu

dap ung cac tiéu chuan cua hoa giai thwong mai, tén cua hoa giai vién thuong mai vu
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viéc s€ dugc S& tu phap ghi vao Danh séch hoa giai vién thuong mai vu viéc va cong
b trén Cong thong tin dién tir ciia SO. Nghi dinh 22/2017/ND-CP ciing c6 quy dinh vé
viéc x0a tén hoa giai vién thuong mai vu viéc néu khong con du tiéu chuan theo quy
dinh phap luat. Ttr nhitng quy dinh quan Iy Nha nudc d6i v6i hoa giai thuong mai nay
c6 thé thiy 16 co ché chuyén nghiép hoa nghé hoa giai thwong mai & Viét Nam hién

nay.

2.1.2.2. Quyén va nghia vu ciia hoa giai vién thwong mai trong hoat dong giai
quyét tranh chap

Nhu d3 phan tich tai Chuong 1 vé dic diém phép 1y cta hoa giai thuong mai, hoa
giai vién thuong mai 13 cha thé khong thé thiéu trong quan hé hoa giai thuong mai.
Mdi quan hé gitra hoa giai vién vdi cic bén tranh chép c6 tinh dich vu do c6 hoat dong
chi tra thu lao, nhung ndi dung mdi quan hé 1a viéc hoa giai vién tro gitip cac bén dan
xép duge mau thudn ctia minh. Vi tu cach 1a chi thé cung cip dich vu hoa giai, hoa
giai vién thuong mai c6 cac quyén va nghia vu nhu sau:

* Vé cdc quyén ciia hod gidi vién thwong mai:

Hoa giai vién co quyén chap nhan hodc tir chdi thuc hién hoat dong hoa giai
thwong mai (Piém a khoan 1 Piéu 9 Nghi dinh 22/2017/ND-CP). Hoa giai thuong
mai la mot hoat dong c6 tinh chét tu nguyén, nguyén tic nay khong chi dugc 4p dung
cho céac bén tranh chdp, ma con ap dung cho hoa giai vién. Khong ai co quyén ép budc
hoa giai vién tham gia giai quyét cac vu tranh chap. Do d6, khi cac bén tranh chép lya
chon hoa giai vién, hoa giai vién nay c6 quyén chap nhan hodc khong chap nhan 1oi dé
nghi nay. Tuy nhién, quyén niy ciia hoa giai vién thuong mai dit ra van d¢, néu hoa
giai vién quy ché tai mot trung tAm hoa giai cu thé, thi hoa giai vién co quyén chép
nhan hoic tir chéi thyc hién hoat dong hoa giai theo sur phan cong cua trung tim hoa
giai hay khong? Pay 1a diém ma Nghi dinh 22/2017/ND-CP con chua 1am rd, c6 kha
ning gy ra nhiéu cach hiéu khac nhau trén thyc té. Néu tinh huéng niy xay ra trong
thuc té, thi s& tuy thudc vao Quy ché cua trung tam va sy thoa thuan trong hop déng

gitra trung tam hoa giai vé1 hoa giai vién.
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Hoa giai vién c6 quyén tir chdi cung cp thong tin lién quan dén vu tranh chap,
trir truong hop cac bén c6 thoa thuin bang van ban hodc theo quy dinh cua phap luat
(Piém b khoan 1 Diéu 9 Nghi dinh 22/2017/ND-CP). Bén canh d6, viéc bao mat
thong tin vé tranh chap ciing dugc coi 1a nghia vu ciia hoa giai vién ddi véi cac bén
(Piém c khoan 2 Piéu 9 Nghi dinh 22/2017/NDP-CP). Quy dinh nay vé quyén cta
hoa giai vién nham hudng t6i sy ddng bd voi nguyén tic bao mat trong thu tuc hoa
giai.

Hoa giai vién c6 quyén yéu cau cac bén tranh chip ton trong cic thoa thuan (ba
bén) trong qué trinh giai quyét tranh chip; yéu cu cac bén trinh bay dung su that, cac
tinh tiét cta tranh chép, cung cap thong tin, tai liéu co lién quan dén vu tranh chap (Piém
a khoan 2 Diéu 13 Nghi dinh 22/2017/ND-CP); dua ra dé xuat phuc vu cho viéc giai
quyét tranh chap (Khoan 3 Diéu 14 Nghi dinh 22/2017/ND-CP).

* Vé nghia vu ciia hoa gidi vién thuwong mai

Trong qua trinh tham gia vy vi¢c hoa giai, hoa giai vién c6 trach nhi¢m thyc hién
thu tuc hoa giai theo sy thod thuén cua cac bén hodc quy dinh cta trung tdm hoa giai.
Trude hét, hoa giai vién c6 nghia vu phai théng bao cho cac bén vé tham quyén cua
minh d6i v&i vu tranh chdp. Pham vi quyén ctia hoa giai vién bao gdbm pham vi vé loai
vu viéc ma hoa giai vién tham gia giai quyét, pham vi hd tro ctia hoa giai vién ddi voi
vu viée. Hoa giai vién ciing can thong bao cho cac bén tranh chip vé van dé thu lao va
chi phi trude khi tién hanh hoat dong hoa gidi. Vi vai tro bén thtr ba hd trg cac bén
giai quyét tranh chép, hoa giai vién thuong mai can hoat dong mdt cach vo tu, khach
quan va trung thuc, ton trong thoa thuin cua cac bén trong qua trinh giai quyét tranh
chap. Pé loai trir cac yéu t6 c6 kha ning anh hudng t6i sy khach quan va vo tu ctia hoa
giai vién ddi véi vu viée, hoa giai vién khong duge dong thoi dam nhiém vai tro dai
dién hay tu vin cho mot trong cac bén, khong dong thoi 1a trong tai vién ddi voi cing
vu tranh chip dang hodc da tién hanh hoa giai, trir khi cac bén c6 thoa thudn khac.

Trong qua trinh giai quyét tranh chap, hoa giai vién biét dugc cac thong tin vé vu
viée, khach hang thi ciing khong duoc phép tiét 10, trir truong hop duoc cac bén tranh
chip dong ¥ bang van ban (Khoan 1 Piéu 10 Nghi dinh 22/2017/ND-CP). Bén canh



92

do, hoa giai vién cling can gilr vai tro doc lap, thai do vo tu, khach quan va trung thuc
trong qua trinh giai quyét tranh chip cho cac bén. Pé dam bao sy doc 1ap khach quan
ndy, hoa giai vién khong duoc dong thoi dam nhiém vai tro dai dién hay tu van cho mot
trong cac bén, khong dong thoi 14 trong tai vién déi voi cing vu tranh chap dang hodc da
tién hanh hoa giai, trir khi cac bén c6 thoa thudn khac (Piém d khoan 2 Piéu 10 Nghi
dinh 22/2017/ND-CP).

2.2. Quy dinh phap luit vé to chirc hoa giai thwong mai

2.2.1. Quy dinh vé hinh thirc t6 chirc hoa giai thwong mai

Hién nay ¢ Viét Nam, cac td chirc hoa gidl méi dugce hinh thanh, khéi nguén
tir cac trung tAm trong tai ¢ cung cip dich vu hoa giai. Pién hinh nhu, Trung tim
trong tai quéc té Viét Nam cling cung cép dich vu hoa giai doc lap, bén canh hoat
dong chinh 1a cung cap dich vu trong tai thwong mai. Sau hon mot nam ké tir khi
Nghi dinh s6 22/2017/ND-CP c¢6 hiéu luc, hoat dong hoa gidi thuwong mai da cé
hang rao phap 1y rd rang hon, Trung tdm nay cling d3 ra mat Trung tAm hoa giai
Viét Nam (VMC) vao ngay 29/05/2018, 1a Trung tdm hoa giai dau tién tai Viét Nam
hién nay. Viéc xac dinh ban chat cia tu cach hanh nghé cta céc to chirc hoa giai
nay s& lam rd dugc cac van dé lién quan nhu co quan quan 1y, cac thu tuc 4p dung
cho hoat dong cua td churc, luat ap dung cho quan h¢ hoa gidi. Mdt s6 dic trung
chung cua t6 chirc hoa giai thuong mai c6 thé ké dén nhu:

Mot 14, t6 chire hod gidi la mét t6 chirc chuyén nghiép trong linh viee gidi
quyét tranh chdp kinh doanh, thwong mai. Mic du hoat dong hoa giai thwong mai
khong phai luc ndo ciling dugc tiép can nhu mot loai nghé nghiép, mang tinh chuyén
nghiép, nhung t6 chirc hoa giai lai 1a mot té chic dugc thanh 1ap ra dé cung cap
dich vu hoa giai chuyén nghi€p cho xa hoi. Loai td chirc hoa giai chuyén nghiép
moi1 duge quy dinh tir Nghi dinh s6 22/2017/ND-CP va kha non tré so véi mo hinh
td chuc trong tai tai Viét Nam.

Hai la, t6 chirc hoa giai la mot 16 chire tu, khong co chirc nang kinh doanh,

khéng hoat ddng duwéi t cach doanh nghiép. T6 chirc hoa giai thwong mai khong
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phai 1a mot co quan hanh chinh Nha nudc. To chirc hoa giai 1a mot to chirc doc lap,
¢6 tu cach phap nhan, nhung khong duoc 1dy viéc kinh doanh lam muc tiéu hoat
dong cua minh. Hau hét cac qubc gia déu co cach tiép can vé td chirc cung cap dich
vu hoa giai la loai td chuc phi lgi nhuan. Vi dy nhu, mac du Dao luat vé hoa gidi
ctia Singapore 2017 chi quy dinh t6 chirc cung cép dich vu hoa giai 12 co quan hodc
t6 chirc cung cap dich vu vé giai quyét tranh chip bang hoa giai, c6 cic thu tuc tai
chd hoidc quy tic diéu chinh vé viéc xtr Iy hoa giai [113]. Tuy nhién, cac trung tim
hoa giai tai qudc gia nay déu khang dinh mé hinh hoat dong khong vi loi nhuan cia
minh, ma dién hinh 14 Trung tdm hoa giai thuong mai Singapore (SMC). Hay nhu
Trung tim giai quyét tranh chap Australia (Australian Dispute Centre) 13 mot trung
tam giai quyét tranh chip lua chon, bao gom ca hoa giai va trong tai & Uc, ciing 1a
mdt té chirc hoat dong phi lgi nhuan [80]. O Viét Nam, cac td chuc cung cép dich
vu giai quyét tranh chap lya chon déu duoc phap luat tiép can dudi goc do 1a mot to
chure phi loi nhuan. Pay c6 1§ ciing chinh 1a Iy do ma phap luat khong mo rong dbi
tugng cho céac t6 chirc cung cap dich vu phap 1y (hoat dong dudi tu cach doanh
nghiép) hay cac doanh nghiép khac trong thi truong dugc quyén cung cap dich vu
hoa giai thuong mai.

Ba la, t6 chirc hod gidi thuwong mai la t6 chirc ¢é chirc ndng cung cdp dich vu
hé tro cdc bén (chi yéu 1a thuong nhan) trong qua trinh giai quyét tranh chép,
khong dong vai tro 12 bén dai dién cho cong quyén dé xét xtr (tai phan cong- Toa
an) hay mot t6 chirc tu 6 quyén dua ra phan quyét (tai phan tu- Trong tai). Pham vi
hd trg ctia to chirc hoa giai thuong mai tuy thudc vao kha ning cua to chirc ciing
nhu sy thoa thuan véi cac bén tranh chip, bao gém ca viéc tu van, goi ¥ giai phép,
hanh chinh gidy to, trung gian moi gidi cho cac bén dé dat duoc két qua tot nhat
trong qua trinh giai quyét tranh chap.

Theo phép luat hién hanh tai Nghi dinh s6 22/2017/ND-CP cta Chinh Phu,
hién nay ¢ Viét Nam to chirc hoa giai thwong mai bao gém: Trung tdm hoa giai

thuong mai va trung tam trong tai thuong mai thuc hi¢n hoat dong hoa giai thuong
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mai. Cac to chirc hoa giai thwong mai nudc ngoai chi dugc hoat dong & Viét Nam
dudi tu cach chi nhanh va van phong dai dién.

(i) Trung tam hoa gidi thwong mai

Trung tam hoa gidi thuong mai 1la mdt td chuc phi lo1 nhuén, thyc hién hoat
dong nghé nghiép 13 hoa giai cac tranh chip thuong mai. Bang cac quy dinh phap
ly, Nha nudc Viét Nam dit ra cac diéu kién va thu tuc phap 1y dé cong nhan tu cach
hoat dong cho cac Trung tam nay. Theo quy dinh hién hanh & Viét Nam, trung tam
hoa giai thuwong mai 1a chu thé cung cip dich vy hoa giai chuyén nghiép, dugc thanh
lap theo quy dinh cta phap luat, c6 tu cach phap nhan, c6 con dau va tai khoan
riéng (Khoan 1 Diéu 19 Nghi dinh 22/2017/ND-CP). Trung tdm hoa giai hoat dong
khong nham muc dich loi nhuan (Khoan 2 Diéu 19 Nghi dinh 22/2017/ND-CP), do
d6, hoat dong hoa giai thwong mai khong thé duoc tiép can nhu mot loai hinh kinh
doanh thong thudng. Trung tim hoa giai phai x4c dinh rd muyc tiéu cung cap dich vu
mang tinh x3 hoi ciia minh dé tir d6 chuyén hoa cic quy dinh phu hop vé& muc tiéu
hoat dong, cach thirc hoat dong ciing nhu cac van dé lién quan khac trong Diéu 1¢
cua Trung tam.

Véi quy dinh phéap luat hién hanh, Nha nuéc cha yéu giit vai tro kiém soat va
cong nhan tu cach phap 1y cho cac Trung tim hoa gidi ma chua 16 vai tro thuc day
bang cach ban hanh céc chinh sach khuyén khich mé hinh hoa giai thwong mai phat
trién, tap trung dau tu vao mot sé Trung tAm hoa giai kiéu mau. Singapore 13 mot
qudc gia dién hinh ¢ khu vuc Pong Nam A vé viéc xdy dung va phat trién cac to
chtrc hoa giai nham thic day viée str dung dich vu hoa giai va rat thanh cong trong
chinh sach nay. Trong nhitng nim 1990, hoa giai da dugc hoi sinh tai quéc gia nay
bang viéc cac nha 1am chinh sach nhan thirc duoc rang hoa giai 1a mot cach thirc tiét
kiém chi phi va hai hoa dé dan xép tranh chap giita cac bén [115, tr.43]. Cung
chung tu tudng thiic ddy mo hinh hoa giai phat trién nhung Singapore tip trung phat
trién cac trung tim hoa giai kiéu mau dé thu hut cac vu viée theo timg loai tranh
chap nham hudng t6i hiéu qua va su dap tng cho chinh sach khuyén khich hoa giai,

giam tai cac vu tranh chap giai quyét tai Toa an. Trung tAm hoa giai Singapore



95

(Singapore Mediation Centre-SMC) dugc thanh 1ap nim 1997, 1a mot t6 chuc phi
lgi nhudn do Hoc vién Luat Singapore thanh 13p (Singapore Academy of Law-
SAL) véi st ménh 1a thuc day dich vu hoa giai cac vu tranh chap thuong mai ¢ Toa
an t6i cao, B6 Tu phap Singapore va cac to chirc kinh doanh thwong mai va to chirc
chuyén nghiép khac [120]. SMC la mét trong nhitng t6 chirc duge phép cung cap
dich vu hoa giai, chuyén giai quyét tranh chip thwong mai va duoc coi 1a mot trung
tam kiéu mau trong linh vuc nay tai Singapore [111].

(ii) Trung tdm trong tai thwong mai co dang ky hoat dong hoa gidgi thuwong
mai

Loai chu thé thir hai duoc quyén cung cép dich vu hoa giai tai Viét Nam 1a
Trung tim trong tai thwong mai. Trung tim trong tai thuong mai 13 t6 chirc cung
cép dich vu trong tai, dugc thanh 14p va hoat dong theo phap luat vé trong tai
thuong mai. Tuy nhién, néu trung tam trong tai thuong mai muén cung cap dich vu
hoa giai thi phai tién hanh thu tuc ding ky bo sung hoat dong hoa giai thuong mai.
Tu Ludat trong tai thuong mai (2010), trung tam trong tai da dugc Nha nudc ghi
nhan quyén cung cép dich vu trong tai, dich vy hoa giai va cac dich vu giai quyét
tranh chip thuong mai khac (Khoan 5 Piéu 28 Luit trong tai thuong mai 2010).
Tuy nhién, tai thoi diém do, viéc cung cép dich vy hoa giai hoan toan dya trén sy tu
hiéu biét, tu quy dinh cta cac Trung tdm hoa giai, viéc giai quyét tranh chip dua
trén su thoa thuan ctia cic bén va trung tim trong tai cling nhu quy tic hoa giai cta
trung tdm do (néu c6). Do do, dich vu hoa giai tai trung tdm trong tai con chua thyuc
su dugc coi 1a mot dich vu chuyén nghiép va doc lap. Véi quy dinh 1 rang vé tu
cach cung cép dich vu hoa giai doc 1ap tai Nghi dinh 22/2017/ND-CP thi dich vu
hoa gidi tai trung tam trong tai da tré nén doc 1ap hon so vai dich vu trong tai
thwong mai, khong con bi nhdm 14n vdi hoat dong hoa giai trong thu tuc t6 tung
trong tai.

Quy dinh cho phép Trung tim trong tai dugc cung cap dich vu hoa giai doc
lap da gitp mé rong quyén thuc hién chuyén mon giai quyét tranh chip lya chon

cua cac Trung tam trong tai. Pong thoi, trong boi canh hoa gidi con méi mé véi thi
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truong thi ngudn luc va kinh nghiém sén c6 tir cac Trung tdm trong tai s& giup hoa
giai thuong mai t6i dugc gan va nhanh hon véi khach hang. Viéc phap luat hién
hanh ctia Viét Nam c6 quy dinh vé hai cha thé duoc phép cung cap dich vu hoa giai
c6 mit tich cuc 1a 1am 13 tu cach chii thé c6 thé thuc hién hoat dong dich vu hoa
giai. Nguoc lai, quy dinh nay ciing s& lam han ché lai hoat dong hoa giai ctia céc to
chtrc khac trong xa hoi, mot hoat dong ma khi chua c6 phép luat thi van dién ra
thuong xuyén. Pé nhan rong hoat dong hoa giai thwong mai, Nha nudc ciing can
xem xét mo rong chirc ning hoa giai cho mot sb t6 chirc khac trong x3 hoi, dién

hinh nhu t6 chitc hanh nghé lut.
2.2.2. Quy dinh vé quyén va nghia vu ciia té chirc hoa giai thwong mai

T6 chtrc hoa giai thuong mai c6 mét s6 nhitng quyén co ban nhu sau:

Mot la, quyén cung cdp dich vu hoa gidi. Hoat dong cung cép dich vu hoa giai
bao g6m viéc tiép nhan vu viéc dén viéc sép xép dé tién hanh giai quyét tranh chép
nhu hd tro chi dinh hoa giai vién theo yéu ciu cta cac bén. Can hiéu rang viéc cung
cap dich vu hoa giai 13 quyén cua to chirc hoa giai thuong mai, do d6 céc to chirc
nay co thé tiép nhan hodc tir chdi tiép nhan vu viéc theo yéu cau cua khach hang.
Tuy nhién, trong qué trinh giai quyét tranh chap, quyén tu cham dut hoat dong hoa
giai ctia t0 chirc hoa giai thuong mai 1a chua rd rang, do d6 néu cac bén khong c6
thoa thuan rd rang hodc trong Quy tic t6 tung khong quy dinh thi can 4p dung cac
quy dinh chung ctia Bo luat t6 tung dan su (2015) vé don phuong cham dut hop
dong trong truong hop nay, ma khéng cd cic quy dinh cu thé tai Nghi dinh
22/2017/ND-CP. T6 chirc hoa giai thuong mai c¢6 quyén tién hanh thu thu lao va cac
khoan thu hop phéap khéc c6 lién quan dén hoat dong hoa giai thuong mai.

Hai la, quyén thuc hién cdc hoat déng chuyén moén, nghiép vu lién quan dén
hoa gidi thwong mai. Theo d0, t6 chic hoa giai thuong mai c6 quyén t6 chuc boi
dudng, tap huan vé k¥ nang hoa giai cho hoa giai vién thuong mai. T6 chirc hoa giai

thuong mai cling c6 quyén xay dung ti€u chuan hoa giai vién thuwong mai va quy
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trinh xét chon, 18p danh sach, x6a tén hoa giai vién thuong mai trong danh sach hoa
giai vién thwong mai cta t6 chirc minh.

Ba la, quyén doi véi hoa gidi vién thwong mai thudc to chirc minh. Dy 1a
quyén ma Nghi dinh 22/2017/ND-CP khong dé cap téi. Mbi quan hé giira cac hoa
giai vién thuong mai véi to chirc hoa giai thuong mai ban chat ciing 1a quan hé hop
ddng lao dong. Do d0, to chirc hoa giai thuong mai ciing c6 quyén ctia mot chi sir
dung lao dong dbi v6i nguoi lam viée cho minh. Tuy nhién, diém dic thu cta nghé
hoa giai 14 cac hoa giai vién khong thyc su lao dong thudng xuyén trong to chic,
ma chi thyc hién cong viéc theo chi dinh cua td chirc hodc cua khach hang. Vi vay,
viéc phap luat khong c6 ghi nhan mic d6 quyén han cua t6 chirc hoa giai d6i véi
hoa giai vién thuong mai thudc t6 chirc d6 ciing s& gy ra kho khin trong qua trinh
thi hanh luat.

V& nghia vu, t0 chitc hoa giai thuong mai c6 cac nghia vu co ban sau:

Mot la, nghia vu doi véi cdc bén tranh chdp. Nghi dinh 22/2017/ND-CP
khong tap trung quy dinh nghia vu cia to chirc hoa giai d6i voi cac bén tranh chép,
ma chu yéu s& duoc cin ¢t vao Quy tic hoa giai va thoa thuan hop dong véi cac
bén. Nghi dinh chi c6 médt ndi dung lién quan dén nghia vu cia to chirc hoa giai
thuong mai 14 phai “luu trit hd so, cung cap thong tin vé két qua hoa giai theo yéu
ciu cta cac bén tranh chp” tai diém e khoan 2 Diéu 24.

Hai la, nghia vu doi véi hoa gidi vién thwong mai. T6 chirc hoa giai co trach
nhiém tra thu lao va céc chi phi khac cho hoa giai vién thuong mai. Bén canh do, td
chire hoa giai thuong mai con c6 nghia vu nhu mot cha thé quan 1y vé mat chuyén
mon va nhan sy ddi voi hoa giai vién. Quan hé giita to chirc hoa giai thwong mai
v6i1 hoa giai vién thuong mai can dya trén sy thoa thuin hop déng.

Ba la, mét s6 nghia vy khdc vé mdt chuyén mén trong hoat dong cung cdp
dich vu hoa gidi thwong mai. T6 chirc hoa giai thuong mai can ban hanh quy tic
dao duc va ung xtr cia hoa giai vién thuong mai; xay dung, ban hanh va cong b
cong khai Quy tic hoa giai, mic thu lao hoa giai. Hién nay, Trung tAm trong tai

thuong mai qudc té Viét Nam 1a to chuc di dau trong viéc thiét ké cac diéu khoan
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trong Quy tic hoa giai theo thu tuc hoa giai do Trung tAm trong tai cung cip dich
vu; tiép d6 1a Quy tic hoa giai doc 1ap cia Trung tAm hoa giai Viét Nam méi duoc
ra mat vao ngdy 29/05/2018. Tuy nhién, viéc st dung cac Quy tic hoa giai ndy van
con kha moi, thong tin thuc tién trién khai xdy dung cac quy tic, quy ché cua trung
tam hoa giai tai Viét Nam van chua dugc théng ke.

Bon la, mét s6 nghia vu nham phuc vu hoat dong quan Iy hanh chinh Nha
nide. TO chirc hoa giai thwong mai phai tién hanh 1ap, cong bd danh sach hoa giai
vién thuong mai, giri danh sach hoa giai vién thuong mai ctia to chirc minh cho B
Tu phap, S& Tu phap tinh, thanh phd truc thudc Trung wong noi té chirc hoa giai
thwong mai dang ky hoat dong trong thoi han 07 ngay lam viée ké tir ngay duogc cap
Gidy ding ky hoat dong hoic ké tir ngdy quyét dinh bod sung hoat dong hoa giai
thuong mai cho Trung tAm trong tai c6 hiéu luc hodc ké tir ngdy c6 thay ddi vé danh
sach hoa giai vién thuong mai. Danh sach hoa giai vién thuong mai giri BO Tu phap
cong bd dugc lap theo miu sé 21/TP-HGTM ban hanh kém theo Thong tu sb
02/2018/TT-BTP bao gdm céc thong tin cua hoa giai vién thuong mai: Ho va tén,
nam sinh, gidi tinh, quéc tich, S6 ching minh nhan dan/ Ho chiéu/ Thé cin cudc
cong dan, ngdy va noi cap, noi diang ky ho khau thuong tra (ding ky tam trd,
thudng tra dbi voi nguoi nude ngoai), dién thoai lién lac, va nghé nghiép. Trong
qua trinh hoat dong, néu c6 bd sung hoa giai vién thuong mai thi to chirc hoa giai
thwong mai ciing can phai bao cdo Bo Tu phap. Theo Thong tu sé 02/2018/TT-BTP
thi t6 chtrc hoa giai thwong mai ciing can 1ap s6 theo ddi hoat dong hoa giai thuong
mai, s6 theo ddi hoa gidi vién thuong mai, s6 theo di thu lao hoa giai thuong mai
theo cac Mau sd 22/TP-HGTM, s6 23/TP-HGTM va s6 24/TP-HGTM. Céc thong
tin nay phuc vu viéc luu trit vé thong tin trong to chtrc hoa giai. Tuy nhién, cin cir
cua viéc lap s6 theo ddi cac ndi dung nay lai khong dugc quy dinh rd tai Nghi dinh
22/2017/ND-CP, ngoai viéc to chirc hoa giai c6 nghia vu luu trit hd so, cung cap
thong tin vé két qua hoa giai theo yéu cau cua cic bén tranh chap hodc co quan Nha
nuéc co thim quyén (Piém e khoan 2 Diéu 24 Nghi dinh 22/2017/ND-CP). T

chtrc hoa giai thuwong mai phai thyc hién viéc bao cdo vé td chic va hoat dong hoa
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giai thwong mai cho S& Tu phép noi dit try s¢ cta to chirc hoa giai thuwong mai, chi
nhanh, van phong dai dién td chirc hoa gidi thuong mai tai Viét Nam theo mau tai
Thong tu sé 02/2018/TT-BTP (Mau s6 17/TP-HGTM va mau sé 18/TP-HGTM)
(DPiéu 5 Thong tu 02/2018/TT-BTP). Theo dé, ndi dung thong tin bao cdo bao gdm
thong tin vé to chirc nhu thong tin Chii tich t6 chirc hoa giai, s6 lwong hoa giai vién,
nghé nghiép cua hoa giai vién, sé lugng cac nhan vién khac, sé luong va thong tin
chi nhanh va van phong dai dién; thong tin vé hoat dong cua td chic hoa giai
thuong mai nhu sb6 vu viée da tiép nhan, s6 vu viéc di giai quyét, s6 vu viéc hoa
giai thanh, cac hoat dong bdi dudng nghiép vu, s6 liéu thu va chi cia to chirc hoa
giai va ty danh gia vé két qua hoat dong ciia to chtrc hoa giai. Bén canh do, t6 chirc
hoa giai cling s€ dugc dua ra cac dé xuét, kién nghi ddi voi co quan Nha nudc. Y
nghia cia hoat dong bdo cdo nay khong chi phuc vu cong tdc quan ly hanh chinh
Nha nudc ma con phuc vu cho cong tac theo doi, ra soat, cap nhat tinh hinh thuc té
dé Nha nuéc c6 su diéu chinh, hd trg phi hop véi hoat dong hoa giai thuong mai.
Ngoai cac quyén va nghia vu ké trén, to chtc hoa giai thuong mai c6 céac
quyén va can tuan thil cic nghia vu khac theo quy dinh cua phap luat c6 lién quan

va Diéu 1¢ ctia to chirc hoa giai thuong mai.
2.2.3. Quy dinh vé thanh lap, chim dirt hoat dong to chirc hoa giai thwong mai

2.2.3.1. Thanh lap, chAm dirt hoat dong ciia Trung tim hoa giai thwong mai

(i) Thanh lap Trung tim hoa gidgi thwong mai

Theo phdp luat hién hanh, vi¢c thanh 1dp trung tam hoa gidi dugc quy dinh
“Cong dan Viét Nam c6 du tiéu chuan hoa giai vién thwong mai quy dinh tai Khoan
1 Piéu 7 Nghi dinh nay mudn thanh 13p Trung tdm hoa giai thuong mai gui 01 bd
h6 so dén B Tu phap Trung tdm hoa giai thwong mai duoc thanh 1ap nén boi ca
nhan 13 céng dan Viét Nam c6 du tiéu chuan hoa giai vién thwong mai theo quy
dinh phap luat” (Khoan 1 Piéu 21 Nghij dinh 22/2017/ND-CP). Tir quy dinh nay c6
thé hiéu, dé thanh lap duogc trung tAm hoa giai thi ngudi ndp ho so phai 1a cong dan

Viét Nam, dap tmg céc tiéu chudn dé tro thanh hoa giai vién thwong mai. Theo quy
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dinh ndy va cin ctr vao ndi dung ctia Gidy dé nghi thanh lap Trung tim hoa giai
thwong mai theo Mau s6 02/TP-HGTM ban hanh kém theo Thong tu sd
02/2018/TT-BTP, thi cac t6 chirc khong c6 quyén thanh ldp va tham gia vao hoat
dong cua Trung tdm hoa giai thuong mai. Thuc té, mot sé qudc gia trén thé gidi
cling thtra nhan viéc trung tdm hoa gidi thuong mai dugc thanh 1ap nén béi mot td
chic. Vi dy, Trung tam hoa gidi thuong mai Singapore (Singapore Mediation
Center) 14 t6 chuc truc thudc Vién nghién ctru Luat Singapore (Singapore Academy
of Law-SAL).

Thu tyc thanh 1ap Trung tam hoa giai trai qua ba budc:

Budrc 1: Xin cAp phép thanh lap

Bo Tu Phép 1 co quan ¢ thim quyén cip phép thanh 1ap cic Trung tdm hoa
giai. Co quan nay dat ra cac diéu kién dé kiém soat qua trinh thanh 1ap nén Trung
tam hoa giai, bat dau thu tuc bang viéc cip phép ddi véi Trung tAm hoa giai. B6 Tu
phap s& xem xét ra quyét dinh duya trén cac thong tin tir hd so thanh lap. Ho so dé
thanh 1ap Trung tAm hoa giai thuong mai bao gém: Gidy dé nghi thanh lap trung
tam hoa giai thuong mai theo mau ctia B Tu phap, danh sach sang 1ap vién, gidy to
chtrng minh sang 1ap vién du tiéu chuan theo quy dinh phap luat, du thao Quy tic
hoa giai cua Trung tAm. Theo d6, ndi dung cta Quy tic hoa giai khong trai cac quy
dinh cua phap luat. B Tu phéap s€ xem xét hd so dua trén su hop 1€ cua ho so va
ndi dung thong tin trong hd so c6 dap tng cac diéu kién cua phap luat hay khong.
Mic du Thong tu s6 02/2018/TT-BTP da c6 hudng dan vé Gidy dé nghi thanh lap
trung tAm hoa giai thwong mai, nhung lai chua c6 huéng din vé mau danh sach
sang 1ap vién cling nhu chi rd cac gidy to chirmg minh sang 1ap vién du tiéu chuén.
Trong thoi han 30 ngay ké tir ngdy nhan duoc hd so hop 1¢, B Tu phap quyét dinh
cap Gidy phép thanh 1ap hodc khong cap. Trudng hop khong cap Gidy phép thanh
lap, Bo Tu phap sé& thong bao rd bang vin ban. Hién nay, quy dinh hién hanh cta
Nha nuée khong chi 16 co so cho viéc xem xét hd so dé ra quyét dinh dong y hay
khong dong ¥ thanh 1ap Trung tdm hoa giai thuong mai, ddy s& 1a mot diém gay rui

ro cho qu4 trinh thanh 1ap Trung tim hoa giai trong thuc té.
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Buée 2: Pang ky hoat dong

Thu tuc ding ky hoat dong 1a tha tuc tiép theo cua thu tuc cp phép, duoc
phan cap thuc hién tai S¢ tu phap. Chi khi duoc cip Gidy phép thanh 1ap Trung tdm
hoa giai, sang lap vién moi tiép tuc thyc hién thu tuc nay. Thu tuc ding ky hoat
dong co ¥ nghia l1a sy xadc nhan ciia Nha nudc ddi v&i hoat dong cua Trung tam.
Trong thdi han 30 ngay ké tir ngay quyét dinh cip Gidy phép thanh 1ap cta Trung
tam hoa giai thwong mai c6 hiéu lyc, Trung tdm giri hd so ding ky hoat dong dén
S& tu phéap tinh, thanh phd truc thudc Trung wong noi Trung tim dit tru s6. HO so
dang ky hoat dong bao gdm cac gidy to: Gidy dé nghi ding ky hoat dong theo mau
s6 04/TP-HGTM ban hanh kém theo Thong tu sé 02/2018/TT-BTP, ban sao ¢
ching thyc hodc ban sao kém theo ban chinh dé déi chiéu gidy phép thanh 1ap trung
tam, gidy to ching minh vé tru s¢ ctia Trung tim. Trong thoi han 15 ngay ké tur
ngay nhan dugc hd so hop 1, So tu phap cap Gidy ding ky hoat dong cho Trung
tam hoa giai thuong mai, néu tir chdi thi phai thong bao 1y do bang vin ban. Pong
thoi, SO tu phap guri ban sao Gidy ding ky hoat dong cta Trung tdm hoa giai thuong
mai cho B Tu phap (Diéu 22 Nghi dinh 22/2017/ND-CP).

Budce 3: Hoat dong va cong khai thong tin

Trung tdm hoa giai thuwong mai duoc hoat dong ké tir ngdy duoc cip Gidy
dang ky hoat dong. Trong thoi han 30 ngay ké tir ngay dugc cip Gidy ding ky hoat
dong, Trung tam hoa giai thuong mai phai ding bdo hang ngay cua Trung uong
hoic bao dia phuwong noi dang ky hoat dong trong ba s lién tiép vé cac ndi dung:
Tén, dia chi tru s¢ cia Trung tam; linh vuc hoat dong ctia Trung tam; sb Giéy dang
ky hoat dong, co quan cip, ngdy, thang, nim cap; thoi diém bat dau hoat dong cua
Trung tdm hoa giai thuong mai (Khoan 5 Diéu 22 Nghi dinh 22/2017/ND-CP). Quy
dinh nay nham cong khai thong tin ctia Trung tim hoa giai d6i voi xa hoi, ciling nhu
dé cac co quan, td chtrc, c4 nhan trong xa hdi biét dén su ton tai cua Trung tam.

(ii) Chim dvet hoat dpng ciia Trung tam hoa gidi thwong mai

Trung tdm hoa giai thuong mai s& chdm dit theo hai 1y do nhu sau:

Mot la, Trung tam hoa gidi tir quyét dinh chdm dirt hoat déng.
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Theo céach thirc nay, viéc chidm dut hoat dong tuong tu y nghia voi viée giai
thé phap nhan mdét cach ty nguyén. Ly do dé chidm dut hoat dong co thé duoc xéc
dinh r6 & Piéu 1é Trung tim hoa giai. Trung tAm hoa giai phai thanh toan xong cic
khoan ng, nghia vu tai san, thanh 1y cac hop déng, hoan tit cac vu viéc da nhan trir
truong hop c6 thoa thuan véi khach hang trong vong 60 ngay ké tir ngay ra quyét
dinh chidm dut hoat dong. Vé mit tha tuc, chAm nhét 30 ngay trudc ngay chidm dut
hoat dong, Trung tdm hoa giai thwong mai phai thong bao bang vin ban vé viéc
cham dut hoat dong cho B Tu phap, SO tu phap. Trong thdi han 10 ngay ké tir
ngay hoan tit cic nghia vu trén, Trung tdm hoa giai thuong mai phai théng bao
bang vin ban cho Bo Tu phap, So tu phap noi Trung tim dang ky hoat dong. Trong
vong 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc bao cao cia Trung tim, Bo Tu phap ra
quyét dinh thu hoi Gidy phép thanh lap. Trong vong 5 ngdy lam viéc ké tir ngay
Quyét dinh thu hdi Gidy phép thanh 1ap cua B Tu phap c6 hiéu lyc, S& Tu phap ra
quyét dinh thu hoi Gidy dang ky hoat dong ciia Trung tim (Khoan 2, khoan 3 Piéu
31 Nghi dinh 22/2017/ND-CP).

Hai la, Trung tam hoa gidi thwong mai bi thu hoi gidy phép thanh Idp.

Trong trudng hop nay, Trung tdm hoa giai thuong mai gidi thé theo truong
hop bt budc. Trung tdm hoa giai thuong mai bi thu hdi Gidy phép thanh 1ap trong
cac truong hop sau (Khoan 1 Diéu 30 Nghi dinh 22/2017/ND-CP):

- Trung tam hoa giai thuong mai c6 hanh vi vi pham da bi xr phat vi pham
hanh chinh lién quan dén hoat dong hoa giai thuong mai theo quy dinh cua phap
luat vé xtr Iy vi pham hanh chinh ma tai pham. Véi trudng hop ndy, cac quy dinh vé
cac hanh vi vi pham hanh chinh ddi vé6i hoat dong hoa gidi con chua dugc Nha

nuéc ban hanh, do d6 thiéu co sé phap 1y dé ap dung.

- Trung tdm hoa giai thwong mai khong tién hanh bat ky hoat dong hoa giai
thwong mai nao trong vong 05 niam lién tuc ké tir ngdy duoc cip Gidy phép thanh
lap. Pay 1a mot khoang thoi gian qua dai, can phai can nhic dé rat ngin lai thoi

gian.
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- Trung tdm hoa gidi thwong mai khong dang ky hoat dong tai S& Tu phap
tinh, thanh phd tryc thuéc Trung wong noi Trung tim dit tru so trong thdi han 30
ngay ké tir ngdy quyét dinh cip Gidy phép thanh lap c¢6 hiéu luc, trir truong hop cé
1y do chinh dang.

Viéc bi thu hdi Gidy phép thanh 1ap 14 co so cho viée So tu phap thu hdi Gidy
dang ky hoat dong cua Trung tdm hoa giai. Trong thoi han 60 ngay, ké tir ngay
quyét dinh cua B Tu phap vé viéc thu hdi Gidy phép thanh 1ap cta Trung tim hoa
giai thuong mai c6 hi¢u luc, Trung tdm thanh toan xong cac khoan ng, nghia vu tai
san khac, thanh 1y cac hop déng, hoan tat cac vu viée dd nhan, trir truong hop co

thoéa thuan khac.

2.2.3.2. Ping ky hoat dong hoa giai thwong mai va chAm dirt hoat dong hoa
gidi thwong mai ciia Trung tam trong tai

(i) Dang ky hoat dong hoa gidai thwong mai cua Trung tam trong tai

Trung tdm trong tai thuong mai la td chirc duge thanh 1ap theo quy dinh Luat
trong tai thwong mai (2010) véi chirc nang chinh 1a cung cap dich vy té tung trong
tai, giai quyét cac tranh chap thuong mai bang con dudng trong tai. Tuy nhién, néu
Trung tAm trong tai vin c6 quyén cung cdp dich vu hoa giai cac tranh chip thuong
mai néu thuc hién thu tuc ding ky bd sung hoat dong hoa giai thwong mai néu
Trung tAm trong tai da duoc thanh 1ap hodc kém theo Du thao quy tic hoa gidi trong
h6 so thanh 1ap Trung tdm trong tai néu méi thanh lap.

V& viéc dang ky bd sung hoat dong hoa giai thuong mai, Trung tdm trong tai
can chuan bi hd so bao gdm: Gidy dé nghi bd sung hoat dong hoa giai thuong mai
theo mau s6 03/TP-HGTM ban hanh kém theo Thong tu s6 02/2018/TT-BTP, du
thao Quy tic hoa giai cia Trung tAm. Trong thdi han 15 ngay ké tir ngay nhan hod so
hop 18, Bo Tu phap ra quyét dinh bo sung hoat dong hoa giai cho Trung tim trong
tai, néu tir chdi thi phai thong bao 1y do bang vin ban. Tiép d6, Trung tim trong tai
can thyc hién dang ky thay doi noi dung hoat dong trong Gidy dang ky hoat dong
tai S& tu phap noi Trung tim ding ky hoat dong. Nhu vay co thé thay Nha nuéc da
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tao diéu kién dung theo tinh than khuyén khich hoa giai thwong mai duoc phat trién,
dua trén viéc trao quyén cho to chirc trong tai dugc quyén cung cap dich vy hoa giai
va quy dinh thu tuc phap 1y kha don gian va nhanh chong cho viéc ding ky b sung
hoat dong hoa giai cho trung tdm trong tai.

(ii) Chidm diit hoat dong hoa gidi thwong mai ciia Trung tim trong tai

Trung tim trong tai chdm dut hoat dong hoa giai trong cac truong hop:

- Trung tdm trong tai chAm dit hoat dong theo quy dinh ctia phap luat trong tai
thuong mai. Theo d6, trung tAm trong tai c6 thé cham dut theo cac truong hop duoc
quy dinh tai Diéu 1 ciia Trung tdm hodc bi thu hdi Gidy phép thanh lap, gidy ding
ky hoat dong (Khoan 1 Diéu 29 Luat trong tai thuong mai (2010). Do linh vuc hoat
dong chinh cta td chuc nay la hoat dong trong tai, nén khi bi chidm dut hoat dong
trong tai thi hoat dong hoa giai dwong nhién ciing s& bj chdm dut theo.

- Trung tam trong tai chidm dut viéc thue hién hoat dong hoa giai thuong mai
theo Piéu 1¢ ciia Trung tim. Trong trudng hop nay, trung tim trong tai van ton tai
nhung chi khong con thyc hién chirc ndng hoa giai thuong mai nira.

- Trung tdm trong tai khong tién hanh bat ky hoat dong hoa giai thuong mai
nao trong vong 05 nim, ké tir ngdy quyét dinh bd sung hoat dong hoa giai thuong
mai ctia BO Tu phap c6 hiéu luc. Theo quan diém ctia nghién ctru sinh, thoi gian 05
nam 1a qua dai, s& 1am cho viéc ding ky bo sung hoat dong hoa giai cia Trung tim
hoa giai ndy mat di y nghia va khong tao ap luc thuc diy trung tAm trong tai phat
trién chtrc nang hoa giai thuong mai da ding ky.

- Trung tam trong tai c6 hanh vi vi pham da bi xr phat vi pham hanh chinh
lién quan dén hoat dong hoa giai thuong mai theo quy dinh cua phap luat vé xt 1y vi
pham hanh chinh ma tai pham.

Véi hai truong hop thir ba va thi tu, B6 Tu phap sé ra quyét dinh bang vin
ban vé viéc thu hdi quyét dinh bod sung hoat dong hoa giai thuong mai cua Trung

tam trong tai.
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2.2.4. Hoat ddng ciia to chirc hoa giai thwong mai nwéc ngoai tai Viét Nam

Nhim cu thé hoa cam két mé cira thi truong dich vu hoa giai ma Viét Nam da ky
két v6i TH chirc thwong mai thé gigi (WTO), Nghi dinh 22/2017/ND-CP di quy dinh
hinh thirc t6 chtrc cta to chirc hoa giai thuong mai nuwdc ngoai tai Viét Nam. T6 chic
hoa giai thuong mai nudc ngoai muén dugc hoat dong tai Viét Nam can dap Umg 2
diéu kién: (i) Pa duoc thanh 1ap va hoat dong hop phép tai nudc ngoai, ton trong Hién
phép va phép luat cia Viét Nam; (i1) Thuc hién thu tuc dé hién dién dudi hai hinh thirc
bao gém chi nhanh va van phong dai dién. Nhu vay, Viét Nam van chua ghi nhan hoat
dong hién dién phap nhan bang mot trung tim hoa giai nudc ngoai tai Viét Nam tai
thoi diém hién tai.

Vé chirc nang, chi nhanh cua t6 chirc hoa giai throng mai nudc ngoai duge cung
cap dich vy hoa giai tai Viét Nam. Chi nhanh c6 con dau, duoc thué tru s¢ dé thuc hién
hoat dong, tuyén dung lao dong Vi¢t Nam hodc ngudi nudc ngoai dé 1am viéc, mo tai
khoan tai Viét Nam va chuyén thu nhép ra nudc ngoai, ddng thoi cé ddy du nghia vu vé
thi tuc quan 1y hanh chinh nhu luu trit cac loai hd so, bao céo t6 chirc va hoat dong vai
co quan Nha nude Viét Nam. Trong khi d6, van phong dai dién duoc thanh 1ap dé tim
kiém, thtic déy co hoi hoat dong hoa giai tai Viét Nam, nhung khong duogc thuc hién
hoat dong hoa gidi thuong mai tai Viét Nam, vi thé khong phat sinh thu nhép tir hoat
dong hoa giai tai Viét Nam.

V& mat thu tuc, trude hét, to chirc hoa giai thuong mai nudc ngoai can phai thuc
hién thu tuc cp Gidy phép thanh 1ap chi nhanh, vin phong dai dién tai Viét Nam tai Bo
Tu phap (Piéu 36 Nghi dinh 22/2017/ND-CP). B6 Tu phép sé giit quyén ra quyét
dinh cho phép hay tir chdi viéc t6 chirc hoa giai thwong mai nudc ngoai dugc phép hién
dién tai Viét Nam. Bén canh Gidy dé nghi thanh lap chi nhanh, van phong dai dién;
nhing yéu t6 ma Bo Tu phap s& xem xét dé quyét dinh bao gdbm: Sy ton tai hop phap
clia to chire hoa giai thwong mai tai nudc ngoai (gidy to chimg minh viéc thanh lap hop
phap); ning lyc to chirc hoat dong cua t6 chirc hoa giai nudc ngoai (ban gidi thiéu vé
hoat dong cua td chirc hoa giai thuong mai nude ngoai); doi ngll hoa giai vién, nhan sy

1am viéc tai Viét Nam (Quyét dinh ctr hoa giai vién 1am Trudng chi nhanh, truong vin
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phong dai dién; danh sach hoa giai vién thuong mai, nhan vién dy kién lam viéc tai
Viét Nam) (Khoan 1 Piéu 36 Nghi dinh 22/2017/NB-CP). Sau khi duoc cap phép
thanh 1ap, t6 chtrc hoa giai thwong mai nudc ngoai can dang ky hoat dong cua chi
nhénh, thong bao vi¢c thanh 1dp van phong dai di¢n tai S& tu phap tinh, thanh phé truc
thudc Trung wong noi dit try s& chi nhanh, vin phong dai dién (Piéu 37 Nghi dinh
22/2017/ND-CP ). So véi t6 chic hoa giai thwong mai tai Viét Nam thanh lap chi
nhanh, vin phong dai dién, to chtic hoa giai thuong mai nudc ngoai phai trai qua thém
budc xin cip phép, tuy nhién day 13 quy dinh hop 1y nham kiém soat su hién dién cta
t6 chire nudc ngoai tai lanh thd Viét Nam. Trong khi do, cac td chirc hoa giai thuong
mai & Viét Nam d4 trai qua budc xin cip phép va dang ky hoat dong nén khi thanh lap
chi nhéanh chi can thyc hién tha tuc dang ky hoat dong tai S& tu phap noi dat chi nhanh,
van phong dai dién, thong bao vé viéc thanh 13p chi nhanh cho S& tu phap noi Trung
tam hoa giai thwong mai ding ky hoat dong néu dat chi nhanh & ngoai pham vi tinh,
thanh phé noi Trung tdm dang ky hoat dong; thuc hién thu tuc thong bao thanh 1ap van
phong dai di¢n cho S& tu phap noi dang ky hoat dong va So tu phap noi Trung tam
ding ky hoat dong néu dat ¢ ngoai pham vi tinh, thanh phd Trung tim diang ky hoat
dong. Ciing vi thé nén thoi gian thyuc hién thu tyc thanh 13p chi nhanh, van phong dai
dién cua to chirc hoa giai thwong mai nude ngodi tai Viét Nam ciing dai hon. Vé mat
tha tuc va thoi gian, Nghi dinh 22/2017/ND-CP da dam bao tinh khong phan biét dbi
XU v6i viée gia nhap thi trudng cia t6 chirc hoa gidi nudc ngoai tai thi truong Viét

Nam, tong thoi gian thuc hién thii tuc khong dai hon so véi cac to chirc trong nudc.
2.3. Quy dinh phap luét vé gidi quyét tranh chip bang hoa giai thwong mai

2.3.1. Nguyén tic giai quyét tranh chip bing hoa giai thwong mai

Theo quy dinh hién hanh, cac nguyén tic giai quyét tranh chép trong hoa
giai thuong mai tai Piéu 4 Nghi dinh 22/2017/ND-CP bao gdm: Céc bén tranh chap
tham gia hoa giai hoan toan tu nguyén va binh dang vé quyén va nghia vu; cac
thong tin lién quan dén vu viéc hoa giai phai dugc gitr bi mat, trir trudng hop c6

thoa thuan bﬁng van ban hodc phap luat c6 quy dinh khac; ndi1 dung thoa thuan hoa



107

giai khong vi pham diéu cdm cua phap luat, dao dirc x4 hoi, khéng nham trén tranh
nghia vy, khong xdm pham quyén cta bén thir ba.

Viét Nam chon cach quy dinh cu thé cac nguyén tic trong mot diéu luat, diéu
nay khé khac biét voi xu huéng quy dinh phap luat vé hoa giai thuong mai ctia mot
s6 qudc gia nhu CHLB Dric hay Singapore. Trong mdi tuong quan so sanh v6i Lut
hoa giai CHLB Puc 2012 thi c6 thé thdy ring, nudc nay khong thiét ké cac diéu luat
cu thé vé nguyén tic co ban ciia hoa giai ma cic nguyén tic duoc tich hop thé hién
trong Piéu 1 vé dinh nghia hoa giai: “(1) Hoa giai 1a mot thi tuc bi mdt va cé trinh
fw ma & d6 cac bén cd géng, dua trén nguyén tc tur nguyén va ty quyét, dé dat dugc
mot thoa thuan vé tranh chip voi su tro giup ctia mot hodc nhiéu hoa giai vién; (2)
Hoa giai vién 13 nguoi hudng dan, tro givip cac bén giai quyét vu tranh chap, véi tu
cach déc ldp va trung ldp, khong dua ra bat ky quyét dinh ndo mang tinh ép budc.”
Maic du khong ¢6 cach quy dinh mang tinh tich hogp nhu CHLB Dtic, nhung trong
Nghi dinh 22/2017/ND-CP cta Viét Nam ciing c6 ghi nhan, tuy khong rd rang vé
cac nguyén tic chung cta hoa giai thuong mai, bao gdm céc nguyén tic:

(i) Nguyén tic tw nguyén: Nguyén tic ty nguyén 1a mot nguyén tic co ban
ctia cac phuong phép giai quyét tranh chip ngoai Toa an néi chung. Pbi véi hoa
giai thuong mai, nguyén tic nay ciing duoc ghi nhan trong hé théng 1y luan va phap
luat ctia nhiéu qudc gia trén thé gidi, ciing nhu duoc phap luat Viét Nam ghi nhan
nhur 14 moét nguyén tic dau tién cta hoa giai, tai khoan 1 Piéu 4 Nghi dinh
22/2017/ND-CP. Nguyén tic ndy thé hién ¢ hai phuong dién: Viéc str dung phuong
thirc hoa giai phai dya trén co s& cac bén lya chon bé'tng mot thoa thuan ty nguyén,
viéc tham gia giai quyét tranh chap ctia hoa giai vién thuong mai ciing phai dya trén
su tu nguyén. Thod thuan vé viéc str dung hoa giai thwong mai va hop déng hoa giai
gilta cac bén tranh chap v6i hoa giai vién 13 hai diéu kién can va du dé c6 thé giai
quyét tranh chap bang phuong thirc ndy. Hon nita, nguyén tic tu nguyén ciing cn
phai duoc t6n trong trong sudt qua trinh giai quyét tranh chip bang hoa giai.
Nguyén tic tu nguyén trong hoa giai con duoc thé hién rd nét hon phuong thirc

trong tai & chd, khi sir dung phuong thic hoa giai dé giai quyét tranh chip, cac bén
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s€ dugc ton trong y chi mot cach kha tuyét ddi, khong bi rang budc (non-biding).
Theo B quy tic dao dirc ciia hoa giai vién cta Lién minh Chau Au (European Code
of Conduct for Mediators), nguyén tic tu nguyén trong hoa giai s& cho phép “cac
bén duoc quyén rat khoi vu tranh chap bt ky lic nao ma khong can dua ra cac 1y 18
va su chung minh” [95]. Tuong tu, phdp luat Viét Nam cling ghi nhan néu mot
trong cac bén co dé nghi, thu tuc hoa giai cling s& chim dat (Khoan 3 Piéu 17 Nghi
dinh 22/2017/ND-CP). Nguyén tic tu nguyén mang lai uvu diém 1a tinh “chu dong”
cho cac bén tranh chap, khong bi rang budc cimg nhic nhu Toa 4n, tuy nhién ciing
chinh nguyén tic niy s& khién vu viéc hoa giai c6 thé d6 v bat ky lic nao néu cac
bén tranh chip ciing nhu hoa giai vién khéng duy tri duoc mot moi trudng than
thién, tinh than thién chi. D hoa giai 1 mot quy trinh mang tinh ty nguyén nhung
lai rat can dugc khuyén khich bai hoa giai 1a mot phwong thirc duoc thiét ké nén dé
ting cuong sy tham gia va tu quyét ciia cac bén trong vu tranh chip va dé tao nén
mot két qua chung ma cac bén ¢ thé chap nhan dugc. Theo bao cao cua Phong
thwvong mai Chau Au (EUROCHAMBRES- The Association of European
Chambers of Commerce and Industry), kinh nghiém cho thy rang cac bén thuong
khong quen véi qua trinh hoa giai s& khong ty dong ngdi vao ban hoa giai. Nhiing
bén dai dién (phap 1y) can nd luc khuyén khich cac bén ngdi cing nhau véi mot
diéu khoan hoa giai, trong mot sb truong hop Nha nudc cling can cd nhiing quy
dinh wu tién hoa giai hodc ap dit trong mot sé trudng hop, véi mot sd loai tranh
chap nhét dinh [93, tr.1-2]. Do d6, EUROCHAMBRES ciing khuyén nghi rang mic
dil c6 nguyén tic ty nguyén, nhung trong mot sd trudng hop, quy trinh hoa giai lai
c6 thé 13 “bat budc” (mandatory) thong qua cac diéu khoan hop dong hodc quyét
dinh cua tham phan hodc quy dinh ctia phap luat.

(ii) Nguyén tic tw quyét: Nguyén tic tu quyét co nghia rang khi tham gia vao
qua trinh hoa giai, hoa giai vién cling khong dugc ap dat cac bén phai tuan theo mot
thi tuc trinh ty nhéat dinh hay phai tuin theo mot giai phap ma hoa giai vién chon
Iira. Ngoai ra, xudt phat tir ban chat 1a phuong thtrc giai quyét tranh chap lua chon,

cac bén cling khong bi rang budc boi cac quyét dinh mang tinh cudng ché cua Nha
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nudc trong qua trinh hoa giai. Nguyén tic nay cling thé hién tinh chat “khong rang
budc” ciia co ché hoa giai. Theo d6, khi cac bén lya chon mot phuong thirc giai
quyét khong rang budc (non-biding) nhu hoa giai thi bén thir ba khong thé ép budc
cac bén chap nhan bat ky mot thoa thuan niao, ma chi khi cac bén dong y thi d6 mai
duoce coi 1a két qua. Khi d6, ho méi bi rang budc bdi nhitng thoa thuan chung va céac
két qua nay s& ciu thanh cac nghia vu hop dong co thé co tinh cudng ché tir Toa an
nhu mdt hop déng hoac nhu mot ban an [103, tr.2]. Céan luu v réng, viéc cac bén
thoa thudn trong hoat dong hoa giai cin dam bao tinh hop phéap, ndi dung khong vi
pham diéu cAm cua phap luat, khong trai dao dirc x3 hoi, khong nham trén tranh
nghia vy, khong xam pham quyén ciia bén th ba (Khoan 3 Diéu 4 Nghi dinh
22/2017/ND-CP). Nguyén tic ty quyét 1a nguyén tic phan anh rit rd su khac biét
giita phuong thirc giai quyét tranh chip hoa giai thwong mai véi trong tai thuong
mai. Du cung 13 nhitng phuong thtc giai quyét tranh chap lua chon ngoai Toa an,
nhung & trong tai, cac bén van bi chi phdi boi ¥ chi va quyét dinh ctia Hoi dong
trong tai, phan quyét cuia Hoi dong trong tai s& 13 phuong an cudi cung dugc dua ra
mot cach hop phap c6 gia tri thi hanh. Tuy nhién, ddi véi hoa giai thuong mai, véi
vai tro cua bén trg giip, hoa giai vién chi la bén trung gian gitp do cac bén tu dat
dugc mot thoa thudn cudi ciing, ma khong ra bat cr quyét dinh hay phan quyét nao
thay cho céc bén. Cac bén s€ dugc tu dinh doat vy tranh chép cua minh, hoa giai
vién khong duoc can thiép bang bat ctr quyét dinh nao. Hon nita, hoa giai vién ciing
khong duoc dua ra bat ky quyét dinh nao mang tinh quyén lyc, ma chi trg giup,
huéng dan cac bén. Trong phan quyén va nghia vu cia cac bén tranh chip, phap
luat Viét Nam ciing ghi nhan rat rd nguyén tic nay nhu cic bén c6 quyén “dong y
hodc tir chdi hoa giai; yéu ciu tam dimg hodc chim dirt hoa giai; dugc bay to ¥ chi va
quyét dinh vé ndi dung hoa giai” (Piém b, diém d khoan 1 Piéu 13 Nghi dinh
22/2017/ND-CP). Phép luat hoa giai cia CHLB Dt ciing ghi nhan rit rd nguyén
tic nay trong qua trinh giai quyét tranh chap, “chi khi v6i sy dong ¥ cla tat ca cac
bén thi bén thir ba méi duoc tham gia vao vu tranh chap” (Piéu 2. (4) Luat hoa giai

CHLB DPuc 2012), hay 12 “phu thudc vao su ddng ¥ cia cac bén, két qua dan xép c6
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thé dugc luu gitt dudi dang mot thoa thuan cudi cung” (Piéu 6. (6) Luat hoa giai
CHLB buc 2012).

(iii) Nguyén tic bdo mdt: Dy 1a mot nguyén tic nham bao vé loi ich cua cac
bén trong qua trinh giai quyét tranh chip. Nguyén tic bao mat 1a mot nguyén tic co
ban va quan trong, dugc ghi nhén tai cac nguén luat nhu Luat mau vé hoa giai cua
My (Phan 8); Chi thi s6 2008/52/EC cta Nghi vién va Hoi ddng Chau Au vé hoa
giai trong dan sy va thuong mai (Diéu 7); Luat mau UNCITRAL vé hoa giai (Piéu
9 Luat miu 2002; Piéu 10 Luat mau sira doi 2018). Nguyén tic nay duoc Luét hoa
giai CHLB Puc rat quan tdm bang viéc quy dinh rat rd bang mot diéu khoan riéng
(Diéu 4), cac bén tham gia vao vu viéc, khong chi co hoa giai vién va cac bén, déu
c6 nghia vu bdo mat cac thong tin c6 dugc tir vu hoa gidi. Tuy nhién, s€ c6 nhitng
truong hop loai trir nghia vu ndy nhu viéc tiét 16 thong tin 13 can thiét dé thuc thi
cac thoa thuan hoa giai, dé phuc vu cho nhirng loi ich cong cong (cham soc tré em,
ngan chin sy xAm pham thé chat va tinh than cia mot ngudi nao d6) hodc thong tin
duoc tiét 1 1a nhimng kién thirc thong thuong khong gay hai dang ké cho nguyén tic
bao mat trong hoa giai. Nhin chung khi tiép cin nguyén tic nay, cac vin ban phap
luat trén ddy déu quy dinh theo hudng hoa giai vién va cac bén tham gia vu tranh
chap déu c6 nghia vu khéng tiét 16 cac thong tin, tai liéu cho bén tht ba. Khi
nguyén tdc bao mat duoc cac bén ton trong, cac bén s€ “cd1 md” hon trong viéc chia
sé cac thong tin, tir d6 hiéu qua giai quyét tranh chap s& ting 1én. Khi ma céc bén
tranh chip da st dung dén cac phuong thire giai quyét ngoai Toa an ndi chung, hoa
gidi thuong mai noi riéng, thi mot trong cac myc ti€u cia thuong nhan la viéc giai
quyét dugc tranh chip mot cach 6n thoa va kin dédo nhat. Do d6, bao mat thong tin
hoa giai thuong mai ciing chinh 14 nguyén tic dé bao vé “niém tin” ma cac bén da
trao cho cac hoa giai vién. Mic du nguyén tic biao mat c6 vai trd rat quan trong
trong hod giai thuong mai nhung cho dén nay khai niém vé nguyén tic nay ciing
chua thuc su co su théng nhat. C6 thé hiéu “bao mat co thé 1a viée gilt bi mat nhiing
thong tin dugc trao dbi trong qua trinh hoa giai, ciing ¢ thé dugc hiéu 1a viéc xay

dung, duy tri mbi quan hé dic biét gitra hoa giai vién vdi cic bén tranh chip” [28,
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tr.12]. Do d6, pham vi cta nguyén tic bao mat khong chi bao gdbm nghia vu ciia cac
bén tranh chip ma con bao gdm ca nghia vu ctia hoa giai vién vé viéc bao mat thong
tin vu tranh chp ciing nhu cac thong tin khac biét duoc khi tham gia vao qua trinh
hoa giai. Chinh vi 1& d6, nguyén tic bao mat khong chi dugc quy dinh trong phap
luat va con cé thé duoc quy dinh dudi dang mot ndi dung trong Quy tic dao dirc
nghé nghiép ciia hoa giai vién. Cac bén tham gia vao vu tranh chip c6 nghia vu giir
kin cac thong tin c6 dugc khi tham gia vao vy tranh chip. Trong mdi quan hé so
sanh véi nguyén tic bao mat trong trong tai thi nguyén tic bao mat trong hoa giai
can phai dugc quy dinh chat ché hon. P4i voi trong tai, nguyén tic biao mat chi
duoc dit ra gilta cac thanh phan tham gia t6 tung véi cac thanh phan bén ngoai tb
tung, tuy nhién trong vy tranh chap thi cac thong tin can dugc cong khai dé dam bao
vu tranh chdp duoc xét xir minh bach, cong bang v6i day du ching cw, tai liéu. Doi
v6i1 hoa giai thuong mai, tinh bao mat dugc xem xét & nhiéu cép dd nhu ché d6 bao
mat ndi bd va ché bo bao mat ddi véi bén ngoai, ché d6 bao mat trong thu tuc hoa
giai va sau thu tuc hoa giai.

(iv) Nguyén tic gidi quyét tranh chdp linh hoat va hiéu qud: Piém ndi bat
chung cta cic phuong thirc giai quyét tranh chdp ngoai Toa an 13 sy mém déo.
Theo do, cac bén tu do trong viéc quyét dinh t6 chirc nao hay nguoi nao sé€ tién
hanh giai quyét tranh chip, hay quyét dinh tha tuc ndo s& dugc ap dung. Tuy nhién,
murc d§ linh hoat trong hoa gidi cao hon so véi tuc trong tai. Béi 1€ hoa giai con cé
nguyén tic ty quyét, moi quyét dinh s& thudc vé cic bén tranh chip, hoa giai vién
chi 13 bén hd tro va tu van. Con & trong tai thuong mai, trong tai vién dugc trao
nhimg quyén han nhét dinh theo phap luit trong qua trinh giai quyét tranh chap va
dua ra phan quyét cudi cung. Noi dung cua nguyén tic thé hién & mot s6 diém co
ban nhu: Thu tyc linh hoat, phuong phép giai quyét mém déo, phuong an giai quyét
dua trén lgi ich cac bén (interest-based). Mot trong nhiing diém nbi bat cta viéc giai
quyét tranh chip bang hoa giai d6 1a hoa giai vién khong chi tap trung giai quyét
tranh chap trén co s phap luat ma hoa giai vién can tim ra nhitng mau thuan va cac

giai phap nham thod man lg1 ich cac bén, hudng cac bén dén mdt két qua co lgi nhat
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cho doi bén. Do d6, viéc giai quyét tranh chap bang hoa giai khong thé cing nhic,
ma hoa giai vién va cac bén can c6 thai do thién chi, hop tac vo1 nhau. Ciling chinh
vi vay, quy trinh thu tuc hoa giai thuong dugc phdp luat quy dinh kha don gian,
khong qua cu thé ma dé cac bén hodc chi thé hoa giai ty quyét dinh.

Ngoai ra, khi lya chon phuong thirc giai quyét tranh chap bang hoa giai, cac
bén can dé cao tinh hiéu qua. Néu & td tung Toa an hay Trong tai, quy dinh phap
luat da rat ro rang vé mat trinh ty, thu tuc giai quyét tranh chép. Thi ¢ hoa giai,
phuong phap va thu tuc linh hoat 1a mot 1oi thé, tuy nhién nhugc diém 1a néu mot
trong cac bén khong phdi hop hoic hoa giai vién khéng du k§ ning thi thoi gian lai
c6 thé kéo dai va thém céc chi phi khong can thiét néu cac bén khong c6 thoa thuan
rd rang. Do d0, trong thi tuc hoa giai, hoa giai vién va cac bén tranh chip can ¢ su
phéi hop t6t, ciing tham gia tich cuc lién tuc vao qué trinh giai quyét tranh chéap, dé
dam bao uu thé (tinh hiéu qua) thoi gian va chi phi so v6i cac phuong thic 14 trong
tai hay toa an. Phap luat hién hanh cua Viét Nam ciing dd phan anh duoc phan nao
nguyén tic hiéu qua vé chi phi nay thong qua viéc quy dinh nhitng nghia vu ddi véi
hoa giai vién nhu: Phai “thong bao cho cic bén vé tham quyén, thu lao va chi phi
trude khi tién hanh hoa giai” (Piém d khoan 2 Piéu 9 Nghi dinh 22/2017/NP-CP);
khong duoc “nhan, doi hoi thém bat ky mot khoan tién, loi ich nao khac tir cac bén
ngoai khoan thu lao va chi phi di thoa thuan” (Khoan 3 Diéu 10 Nghi dinh
22/2017/ND-CP). Tuy nhién, cic quy dinh dé dam bao nguyén tic hiéu qua vé mit
thot gian van chua dugc ghi nhén cu thé. Nguyén tac hiéu qua con co thé duge hiéu
1a vu tranh chip can duoc dam bao vé mat chét luong (quality of the process). Pay
cling 12 mot nguyén tic dugce nhic dén trong Tiéu chudn dao dirc danh cho hoa giai
vién cua Uc, theo d6, hoa giai phai chuin bi va thuc hién hoa gidi mot cach man can
va phai dam bao rang tat ca nhitng két qua phai duoc sy ung thuin cua cac bén.
Piéu d6 co nghia rang hoa giai vién khong nén bi anh hudng va ap lyc boi nguyén
vong dat dugc mot ty 1€ hoa giai thanh nao do [78].

(v) Nguyén tic trung ldp, binh ding va céng bang: Ba yéu t6 nay co lién

quan mat thiét v6i nhau, dé chi vi tri va thai do cta nguoi giai quyét tranh chap déi
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v6i cac bén tranh chap. Trung 1ap tirc 13 hoa giai vién phai dimg & vi tri trung gian,
doc 1ap véi cac bén; binh déng tire 1a vi tri cia cac bén tranh chép va bén giai quyét
tranh chip, vi tri giira cdc bén tranh chip 1a ngang nhau, khong c6 sy phan biét ddi
xtr; cong bang tirc 1a dam bao khong thién vé loi ich ctia bén nao. Khoan 1 Piéu 4
Nghi dinh 22/2017/ND-CP c¢6 ghi nhan vé viéc cac bén tranh chap tham gia hoa giai
dua trén nguyén tic binh dang, khong truc tiép nhic dén nguyén tic cong bang.
Nguyén tic trung 1ap lai khong duoc nhic dén tai diéu khoan nay, ma duoc nhic
dén trong nghia vu ctia hoa giai vién thuong mai vé viéc phai “doc 1ap, vo tu, khach
quan, trung thyc” (Piém a khoan 2 Piéu 9 Nghi dinh 22/2017/NP-CP ). Nguoi giai
quyét tranh chap phai dam bao sy trung 1ap, cong bang cho cac bén, ma thuc chét 1a
su “binh dang vé quyén va nghia vu” (Khoan 1 Diéu 4 Nghi dinh 22/2017/ND-CP).
Hoa giai vién la bén trung gian, khong giéng nhu luét su 1a dai dién cho mot chi thé
nhat dinh trong vu tranh chap. Tinh trung lap, cong bang duoc thé hién ¢ thai do,
hanh vi cua hoa giai vién khong dugc thién vi hay tao diéu kién thuén loi hon cho
bat ky bén ndo trong qua trinh giai quyét tranh chap. Néu hoa giai vién c6 nhing loi
ich hodc mdi quan hé lién quan c6 kha niang anh hudng téi nguyén tic nay thi hoa
giai vién phai thong bao cho cc bén tranh chip trude khi tién hanh hoic tiép tuc
giai quyét tranh chip va c6 thé s& khong thé dam nhiém viéc giai quyét tranh chép.
Dé cy thé hoa nguyén tic nay, theo quy dinh hién hanh cua Viét Nam, hoa giai
vién khong duoc déng thoi ddm nhiém vai tro dai dién hay tu van cho mét trong cac
bén, khong duoc dong thoi 13 trong tai vién dbi voi cung vu tranh chdp dang hoic da
tién hanh hoa giai, trir trudong hop cac bén c6 thoa thuin khac (Diém d khoan 2 Diéu 9
Nghi dinh 22/2017/ND-CP ). Hon nira, hoa gidi vién can dam béo tinh cong béng
trong qua trinh giai quyét, dbi xir v6i cac bén nhu nhau, khong duoc cé nhitng hanh
vi thién vi (Pay ciing 14 nguyén tic dugc nhdn manh boi Bo quy tic dao dic danh
cho Hoa giai vién ciia Chau Au- European code of conduct for mediators). Nguyén
tic ndy la nguyén tic co ban, khong chi ap dung ddi v6i hoa giai thuong mai, ma
cling 14 nguyén tic chung dbi véi cac phuong thirc giai quyét tranh chap khac nhu

Trong tai hay Toa 4an. Phap luét cac qudc gia khac ciing co cach tiép can tuong tu,
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vi du nhu trong Luat hoa giai CHLB Dtic (2012) nhan manh nghia vu dam bao sy
doc 1ap va cong bang ddi v6i cac bén. Hoa giai vién can phai thong bao cho cac bén
bét ctr yéu t6 ndo co thé lam anh hudng téi sy doc 14p cua minh. Néu cac bén chip
nhan thi trong nhitng truong hgp nhu vay, hoa gidi vién méi dugc thyc hién vai tro
hoa giai vién ciia minh. Hon nira, Luat hoa giai CHLB Duc ciing cdm viéc nhiing
ngudi ¢6 moi lién quan t6i loi ich, cong viée voi mot trong cac bén dugc thyc hién

vai tro ctia hoa giai vién (Piéu 3 Luat hoa giai CHLB Pirc 2012).

2.3.2. Quy dinh phap luit vé thAm quyén giai quyét tranh chip bang hoa giai
thwong mai

Hai yéu t6 dé xac dinh thim quyén cua hoa giai thwong mai 1a: (i) thAm quyén
do Nha nuéc trao cho (dua trén pham vi giai quyét tranh chap theo quy dinh phap

luat); (ii) tham quyén do céc bén trao cho (dwa trén thoa thuan hoa giai).

2.3.2.1. Thim quyén theo quy dinh ciia phap luét

Theo @6, loai tranh chap phai thudc pham vi giai quyét tranh chip bang hoa
giai thuong mai. Piéu 2 Nghi dinh 22/2017/ND-CP c¢6 quy dinh cac trudng hop ma
céc bén tranh chép c6 thé sir dung hoa giai thuong mai dé giai quyét cac mau thuin
ctia minh bao goém cac loai tranh chép sau:

(i) Tranh chép gitta cac bén phat sinh tir hoat dong thwong mai

(i) Tranh chap giita cic bén trong dé it nhat mot bén co hoat dong thuong
mai

(iii) Tranh chip khac giita cac bén ma phap luat quy dinh duogc giai quyét
bang hoa giai thuong mai

Tir d6, c6 thé hiéu pham vi tham quyén cta hoa giai thuong mai khong chi bao
gdm cac tranh chip thuong mai, ma con c6 thé mo rong ra cac loai tranh chip khac
v6i diéu kién phap luat chuyén nganh c6 quy dinh vé viéc str dung phuong thirc hoa
gidi thuong mai. Cach quy dinh nay cua Nghi dinh 22/2017/ND-CP hoan toan
gidng v6i quy dinh vé tham quyén giai quyét tranh chip cua trong tai thwong mai tai

Piéu 2 Luat trong tai thuong mai (2010). Nhu vay, viéc xac dinh tham quyén giai
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quyét tranh chdp ctia hoa giai thuong mai 1a hoan toan tring khép véi trong tai

thuong mai, vi thé cac vudng méc ciing sé 1a twong ty nhau, bao gdom:
Mot 1a tranh chap phat sinh tir "hoat dong thuong mai" dugc hiéu theo
quy dinh nao? Nhiéu y kién tiép nhan khai niém "hoat dong thuong mai"
theo quy dinh ctia Luat thuong mai nim 2005, bao gém cac hoat dong
mua ban hang hod, cung ung dich vy, dau tu, xac tién thuong mai va cac
hoat dong khac c6 muc dich sinh lgi. Cach hiéu nay rat hop 1i song
vuong méc 14 & chd khai niém "hoat dong thuong mai" trén day chi dugc
hiéu trong khuon kho cta Luat thwong mai nam 2005 (Phan giai thich tir
ngir, cac luat déu ghi rd: Trong luat ndy, cac thudt ngir sau ddy duoc hiéu
nhu sau...); hai 12 "tranh chdp khac" duoc Luat quy dinh giai quyét theo
thu tuc trong tai rat kho xéac dinh trong phap luat hién hanh ctia Viét Nam
[55].

Mot sb nhiing tranh chép phat sinh trong qué trinh hoat dong diéu hanh va
quan 1y cong ty, hodc cac tranh chap trong linh vuc kinh doanh bat dong san ma
khong phai gitta cac thuong nhan véi nhau thi c6 thuéc pham vi giai quyét tranh
chap cta hoa giai throng mai hay khéng? Mic quy dinh c6 tinh chit “mé” vé mit
trao tham quyén cho hoa giai thuong mai & truong hop tht ba, nhung lai chua du sy
rd rang, néu trong truong hop phap luat chuyén nganh chi quy dinh vé viéc cac bén
duogc st dung “hoa giai” ma khong chi rd “hoa gidi thuwong mai”, nhu trong Luat
dau tu 2014 hay Luat bao vé quyén loi nguoi tiéu diung 2010. Do d6, néu theo quy
dinh trén, pham vi giai quyét tranh chép cta hoa giai thwong mai s& bi han ché boi
cach hiéu khong rd rang vé thAm quyén.

Trong truong hop nay, néu mot s6 vy tranh chip thudc truong hop khong xac
dinh rd rang dugc thim quyén theo quy dinh phap luat ctia hoa giai thuong mai, ma
hoa giai vién van tién hanh giai quyét tranh chéap thi két qua s& thé nao? S& c6 hai
cach tiép can: (i) Do phap luat c6 quy dinh vé pham vi giai quyét tranh chap ctia hoa
giai thuong mai, nén néu hoa giai vién giai quyét tranh chip vuot ngoai thim quyén

thi vu tranh chdp s& khong c6 gi tri; (ii) Mac du pham vi giai quyét tranh chap c6
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thé vuot ngoai quy dinh phéap luat, nhung ban chat hoa giai thuong mai 1a viéc cac
bén tu nguyén va tu quyét giai quyét tranh chip, do d6 ma viéc hoa giai tranh chip
van 1a hop phap. Hon nita, quy dinh hién hanh tai Bo luat t6 tung dan su (2015) vé
thi tuc cong nhan két qua hoa giai thanh ngoai Toa an ciing khong nhic dén yéu t6
pham vi thAm quyén cua hoa giai nhu mot diéu kién coéng nhan két qua hoa giai

thanh (Didu 417 B$ luat t8 tung dan su 2015).

2.3.2.2. Tham quyén do cic bén tranh chip trao cho hoa giai vién

Nén tang cua hoa giai thuong mai 13 viéc cac bén thoa thuan vé viéc str dung
phuong thirc hoa giai trong tranh chip thwong mai. Theo quy dinh hién hanh, thoa
thuan hoa giai 14 “thoa thuan gitta cac bén vé viéc giai quyét tranh chap co thé phat
sinh hodc di phat sinh bang phuong thirc hoa giai” (Khoan 2 Piéu 3 Nghi dinh
22/2017/ND-CP). Thoa thuan hoa giai c6 mdt s6 nhiing tinh chat nhu sau:

- Tinh ty nguyén: Dbéi v6i moi giao dich trong dan sy, su cAu thanh hop déng
dua trén nguyén tic tu nguyén. Cac thoa thuan trong hoa giai thvong mai thuc chat
cling 14 cac hop dong véi sy thoa thudn cia cac bén vé viée giai quyét mau thuln,
bat ddng. Vi tu cach 1a mot phuong thirc giai quyét tranh chap ngoai Toa an, cac
thoa thuan trong hoa giai thuong mai khéng dugc phép mang tinh chat ép budc hay
cudng ché tir bat ky chu thé nao.

- Tinh lya chon: Thoa thuan hoa gidi thwong mai co6 tinh chét lya chon ding
v6i ban chét cta giai quyét tranh chap ngoai Toa an. Tinh lya chon thé hién & chd,
cac bén hoan toan c6 quyén chon to chirc hoa giai hay nguoi hoa giai. Y chi cta cac
bén trong vu tranh chap mang yéu té chi phéi sau sic toi qua trinh giai quyét tranh
chép sau nay.

- Tinh ddc lap: Thé hién & hai khia canh, thoa thuan hoa giai la doc 1ap so voi
hop dong (trong truong hop thoa thuan hoa giai nam trong hop doéng) va thoa thuan
hoa giai khong 1am loai trir cac phuong thirc giai quyét tranh chip khac. Tuy nhién,
cling can phai 1am rd truong hop mot vu tranh chap dong thoi duoc xtr 1y tai Trong

tai va hoa giai thi s& duoc giai quyét nhu thé nao.
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Theo quy dinh hién hanh thi cac bén c6 thé vira giai quyét tranh chap bang hoa
giai, vira c6 thé két hop giai quyét méau thuin bat dong bang cac phuong thirc nhu
trong tai, Toa an. biéu nay khac bi¢t voi trong tai thuong mai, theo d6 thoa thuan
trong tai s& 1am vo hiéu hoa viéc giai quyét tranh chap tai Toa an. Pic tinh nay cua
thoa thuan trong hoa giai thuong mai ngoai Toa an dya trén dac trung “hoa giai
khong 1am anh hudng dén viéc cac bén str dung cac phuwong thie giai quyét tranh
chap khac”... “Céac bén c6 thé tién hanh hoa giai song song v4i qué trinh té tung
trong tai hay Toa an” [34, tr.8]. Ngay ca sau khi cac bén da lya chon hoa giai, thi vu
tranh chip van c6 thé duoc dua ra dé giai quyét tai Toa 4n hay trong tai. Nguyén tic
nay ciing dugc Lién minh Chau Au ghi nhan cu thé tai Chi thi s6 2008/52/EC ngay
21/5/2008 vé& mot s6 khia canh vé hoa giai thuwong mai va dan sy: “Pé khuyén khich
cac bén st dung hoa giai, cac qudc gia thanh vién phai dam bao ring cac quy dinh
phap luat vé cac gidi han va thoi hidu khong 1am ngin chin cac bén giai quyét tranh
chap tai Toa an hay trong tai néu nd luc hoa giai ctia ho khong thanh cong” [89].

Hién nay thoa thuan hoa giai dugc coi 1a mot didu kién dé giai quyét tranh
chap bang hoa giai thuong mai. Tranh chip duogc giai quyét bang hoa giai thuong
mai néu cac bén co thoa thuin hoa giai. Pam bao nguyén tic ty nguyén va thoa
thuan co ban cta nhitng phuong thic giai quyét tranh chip ngoai Toa an, cic bén
mudn cung nhau sir dung phwong thirc hoa giai thi phai c6 su thoa thuan véi nhau.
Thoa thuan hoa giai 1a su thoa thuan (c6 thé dudi dang diéu khoan trong hop dong
hoic mot thoa thuan riéng) ciia cac bén vé viée sir dung phuong thirc hoa giai dé
giai quyét tranh chap phat sinh trong quan hé thuong mai. Thoa thuan hoa giai dugc
coi 12 mot diéu kién dé giai quyét tranh chap bang hoa giai thuong mai. Theo do,
cac bén c6 thé thoa thudn vé viéc giai quyét tranh chip bang hoa giai trudce, sau khi
xay ra tranh chip hodc tai bat ky thoi diém ndo ctia qua trinh giai quyét tranh chap
(Piéu 6 Nghi dinh 22/2017/ND-CP). Tho4 thuin hoa giai khong lam loai trir cac
phuong thirc giai quyét tranh chap khac.

Mic du phap luat khong c6 quy dinh cu thé, cic bén van can thé hién 1d ¥ chi

cac bén trong viéc lua chon phuong thirc hoa giai, chi rd dugce loai hinh hoa giai s€
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dugc st dung (quy ché/ vu vi¢e), chi rd $6 luong hoa giai vién dé dam bao tinh 1o
rang, tranh nhiing mau thuan nay sinh. Hién nay, Trung tdm trong tai Quéc té Viét
nam (Vietnam International Arbitration Center- VIAC) c¢6 chtic ning cung cap dich
vu hoa giai cling cung cip cho cac duong sy mot Piéu khoan hoa giai, cac bén c6
thé tham khao vé&i nhimg ndi dung nhu sau: “Moi tranh chip phat sinh tir hodc lién
quan dén hop dong nay s& duogc giai quyét bang hoa giai tai Trung tdm Trong tai
Quéc té Viét Nam (VIAC) theo Quy tic Hoa giai cua Trung tdm ndy””; hodc “Moi
tranh chap phat sinh tir hodc lién quan dén hop dong nay s& duoc giai quyét bang
hoa giai tai Trung tim Trong tai Qudc té Viét Nam bén canh Phong Thuong mai va
Cong nghiép Viét Nam (VIAC) theo Quy tic Hoa giai ctia Trung tdm nay” [74].
Bén canh d6, theo Quy tic hoa giai ctia Trung tdm hoa giai Viét Nam (VMC), c6
hiéu luc vao ngay 01/07/2018 thi diéu khoan hoa giai mau duoc khuyén nghi nhu
sau: “Moi tranh chip phat sinh tir hodc lien quan dén hop ddng nay s& duoc giai
quyét bang hoa giai tai Trung tdm hoa giai Viét Nam (VMC) thudc Trung tdm
Trong tai qudc t& Viét Nam theo Quy tic hoa giai ciia Trung tim nay”

Quy dinh hién hanh vé thoa thuan hoa giai trong Nghi dinh 22/2017/ND-CP
thiéu vang cic quy dinh dé x4c dinh hiéu lyc cua thoa thuan hoa giai. Do d6, thoa
thuan hoa giai dugc ap dung cac quy dinh tai Diéu 117 Bo luat dan su vé diéu kién
c6 hi¢u lyc cua giao dich dan sy, ddm bao déy du cac yéu td sau:

(i) Céc bén tranh chap giao két thoa thuan hoa giai phai c¢6 ning lyc phap luét
dan sy, nang luc hanh vi phu hgp véi ndi1 dung thoa thuan vé hoa giai thuwong mai;

(ii) Céac bén tranh chdp tham gia hoan toan tu nguyén. Cac trudng hop mot
bén bi ltra dbi, de doa hodc cudng ép ky két thoa thuan sé& bi coi 1a vo hiéu.

(iii) Muc dich va ndi dung cta thoa thuin khong vi pham diéu cdm cua lut,
khong trai dao dirc xa hoi. Theo do, cac bén khong nhim t&i cac lgi ich va thoa
thuan cac ndi1 dung ham chtra viéc vi pham cac quy dinh phap luat khong cho phép
cac chu thé dugc phép lam ciing nhu khong vi pham nhiing chuan myc tng xu

chung trong do1 séng xa hoi, dugc cong déng thira nhan va ton trong.
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(iv) Hinh thtrc dugc xac 14p bang vin ban. V& mat hinh thirc, Nghi dinh vé
hoa giai thuong mai ghi nhan hinh thuc thoa thuan hoa giai phai dugc xac lap bang
van ban. So vdi cac hinh thic thoa thuan trong tai, thod thuan hoa giai c6 pham vi
hinh thtrc hep hon. Theo Khoan 2 Piéu 16 Luat trong tai thuong mai (2010): Thoa
thuan trong tai phai dugc xac lap dudi dang van ban va cac hinh thirc khac cling
dugc coi nhu van ban nhu Thoa thuan dugc xéac 1ap qua trao doi gilta cac bén béng
telegram, fax, telex, thu dién tir va céc hinh thirc khac theo quy dinh cua phap luat;
thoa thuin duoc xéac 1ap thong qua trao doi thong tin bang vin ban giita cic bén;
thoa thuan dugc luat su, cong chung vién hoac td chirc ¢6 thAim quyén ghi chép lai
bang vin ban theo yéu cau cia cac bén; trong giao dich cac bén c6 dan chiéu dén
mot vin ban c6 thé hién thoa thuan trong tai nhu hop déng, ching tu, diéu 18 cong
ty va nhitng tai liéu twong tu khac; qua trao doi vé don kién va ban tur bao vé ma
trong do thé hién sy tdn tai cta thoa thudn do mot bén dua ra va bén kia khong phu
nhan. Quy dinh vé hinh thirc ctia thoa thuan hoa giai khd cimg nhéc so véi ban chét
cua mo hinh hoa gidi thuong mai bé1 khong ghi nhan cac hinh thirc thoa thuan
tuong dwong van ban nhu ddi véi trong tai. Tuy nhién, quy dinh nay ciing c6 thé 1y
gidi theo y nghia, vi hoa giai hoan toan dua trén y chi tu nguyén va khong mang
tinh tai phan, do d6 néu cic bén cang thé hién 1d rang ¥ chi vé su thoa thuan sir
dung phuong thirc hoa giai thi viéc giai quyét tranh chp va thi hanh két qua giai
quyét tranh chap s& cang thuan loi. Hon nita, ngay ca khi cac bén vi pham hinh thirc
ctia thoa thuan hoa giai nhung “da thyc hién it nhat hai phan ba nghia vy trong giao
dich thi theo yéu ciu cia mot bén hodc cac bén, Toa 4n ra quyét dinh cong nhan
hi¢u luc cua giao dich d6” (Khoan 1 Diéu 129 B6 luat dan su 2015).

Ngoai truong hop thoa thuan hoa gidi vo hi€u, hién nay quy dinh cua Nghi
dinh 22/2017/NB-CP ciing khong chi rd cach xir 1y v6i mot sé trudng hop xung dot
gitta viéc str dung hoa giai véi cac phuong thirc giai quyét tranh chap khac. Thoa
thuan hoa giai mang tinh “khong loai trir” nhimg phuong thirc giai quyét tranh chap
khac, nhung déng tho1 cling mang tinh thoa thuan, tinh tu nguyén. Do do, néu cac

bén ¢ su thoa thuan vé su loai trir thAm quyén cua Trong tai hay Toa an thi s€ xu ly
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nhu thé nao? Vé van dé nay, Luat mau vé hoa giai thuong mai qudc té cua Uy ban

phap luat thuong mai qubc té ctia Lién hiép quéc c6 quy dinh rd rang theo hudng

dam bao diang hai dac tinh cta thod thuan hoa giai:
Truong hop cac bén da thoa thuan &4p dung thu tuc hoa giai ddi voi mot
tranh chdp da phat sinh hodc co thé s& phat sinh sau nay va cam két
khong ap dung thu tuc trong tai hay thi tuc t6 tung tu phap ddi voi tranh
chép do trong mot thot han x4c dinh hodc cho dén khi xay ra mot su kién
xac dinh, thi cam két d6 s& duoc Hoi déng trong tai hodc Toa an thura
nhén hiéu luc cho dén khi cac diéu kién kém theo cam két d6 dugc thoa
man, trir truong hop mot bén thdy can thiét phai tién hanh tha tuc trong
tai hodc thu tuc t6 tung tu phap dé bao vé quyén loi ciia minh. Viéc tién
hanh tha tuc trong tai hodc thu tuc to tung tu phap khong duoc coi la
hanh vi khudc tir thoa thuin hoa giai va ciing khong lam chdm dut tha
tuc hoa giai. (Piéu 13 Luat mau 2002; Piéu 14 Luit mau stra d6i 2018)

Quy dinh nay cua Luat mau UNCITRAL thé hién su ton trong vy chi dinh doat
cua cac bén, tuy nhién dat ra van dé 1a ¢6 1am mat di tinh “khong loai trir” cua thoa
thuan hoa giai khong? Can luu ¥y ring quy dinh nay khong gidng voi tinh loai trir
cua thod thuan trong tai. béi voi trong tai, néu cac bén di co thoa thuan trong tai,
khong can khude tir Toa an thi Toa an duong nhién khong c6 tham quyén giai quyét
tranh chap. Dbi v6i hoa giai, thoa thuan hoa giai khong duong nhién lam mat tham
quyén ctia cac co quan giai quyét tranh chip khac, ma cic co quan khac chi khong
¢ tham quyén néu cac bén thoa thudn rd rang vé viéc khong 4p dung trong tai hay
Toa 4n thi cdc co quan ndy phai tir chdi thu 1y, trir truong hop mot bén thiy rang
“can thiét”.

Quy dinh hi¢n hanh ctua Viét Nam theo hudng khong can thi€p sau vao thoa
thuan hoa giai cua cac bén. Tuy nhién, viéc Nha nude khong co6 cac quy dinh xtr 1y
tinh hubng cc bén co thoa thuin hoa giai nhung ndi dung khong 1d rang hoidc c6
cac ndi dung ma phéap luat khong c6 huéng din rd rang ciing s& tao nén kho khin

trong viéc thuc thi hoa giai trén thuc té. Do phuong thirc hoa giai thwong mai tai
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Viét Nam con méi mé, phap luat cin phai ghi nhan mot cach rd rang vé gia trj thi
hanh cua thoa thuin hoa giai. Pay 13 mot trong nhitng diém méu chdt dé phat trién

phuong thic hoa giai mot cach bén viing tai Viét Nam.

2.3.3. Quy dinh phap luit vé trinh tw thii tuc hoa giai thwong mai

Nhin chung cac quy dinh vé hoa giai ctia cac qudc gia déu khong cimg nhéc
trong thu tyc trinh ty hoa gidi. Vi du nhu, cac quy dinh thuong khong chira cac quy
pham mang tinh bat budc vé trinh ty thu tuc hoa giai, diéu nay rat phu hop véi ban
chat ty nguyén, tu quyét va khong rang budc trong co ché hoa giai. P6i v6i hoa giai
ngoai Toa 4an, thu tuc hoa giai tai CHLB buc dugc quy dinh khung & Piéu 2 Luét
hoa giai (2012), cac trung tdm hoa giai, hod giai vién va cac bén c6 thé tu thoa
thuan cac trinh ty thu tuc. Viéc giai quyét tranh chap theo mot trinh ty nhu thé nao
d6i khi con phy thudc vao tinh chat phirc tap cta vu tranh chip, yéu cau ciia cac bén
duong su ciing nhu ky ning cta ting hoa giai vién. Tuy nhién tién trinh hoa giai
theo Luat hoa gidi dugc thuc hién theo cac bude co ban bao gém: Cac bén lua chon
hoa giai vién; hoa giai vién phd bién cac nguyén tic cta hoa giai, cach thirc hoa giai
va dam bao viéc cac bén tham gia hoa giai 13 tw nguyén; hoa giai vién thic day su
giao tiép giita cac bén, can dam bao viéc cac bén budc vao hoa giai voi thai do cong
bang va thich hop, hoa giai vién ciing c6 thé td chiic cac cudc thao luan riéng voi
timg bén dé hudng t6i mot thoa thudn chung giita cac bén; két thuc hoa giai, hoa
giai vién can phai chic chin viéc két luan vu viéc 1a duoc su déng thuan cua cac
bén tranh chap. C6 thé thdy phap luat CHLB Durc khong c6 nhiing quy dinh lién
quan dén van dé thoa thuan hoa giai (mediation agreement), ma thoa thuan nay
duoc coi nhu 13 mot hop dong théng thudng, duoc diéu chinh boi phap luat vé hop
ddng. Thuc té, cac trung tdm hoa giai cia CHLB Pt ciing déu c6 nhitng quy tic
hoa giai riéng cua trung tdm minh. Vi du nhu, Vién trong tai Bic (German
Institution of Arbitration- DIS) ban hanh quy tic hoa giai vao nim 2010 véi cac quy
dinh chi tiét hon tir luc bat dau t6i lac két thuc hoa giai. Mot s6 van dé ma Luat hoa
giai khong nhéc t6i hodc nhic téi nhung khong day du, tuy nhién déu duoc quy

dinh kha chi tiét trong Quy tic cia trung tim nay nhu: thoa thuan hoa giai, phién
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hop hoa giai, dia diém hoa giai, thoi diém két thuc hoa giai [118]. Quy tic cla cac
trung tAm hoa giai ciing c6 nhitng quy dinh vé phi hoa giai mot cach rd rang.
Hién nay, Nghi dinh s6 22/2017/ND-CP cua Viét Nam c6 quy dinh vé trinh tu
thi tuc tién hanh hoa giai tai Piéu 14:
1. Cac bén c6 quyén lwa chon Quy tic hoa giai cia t6 chic hoa giai
thuong mai dé tién hanh hoa giai hodc ty thda thuan trinh ty, tha tuc hoa
gidi. Truong hop cac bén khong c6 thda thudn vé trinh tu, thu tuc hoa
gidi thi hoa giai vién thuong mai tién hanh hoa gidi theo trinh ty, thu tuc
ma hoa giai vién thuong mai thiy phu hop voi tinh tiét vu viée, nguyén

vong cua cac bén va dugc cac bén chap thuan.

2. Tranh chép co6 thé do mot hodc nhiéu hoa giai vién thuong mai tién

hanh theo thoa thuan cua cac bén.

3. Tai bat ky thoi diém nao trong qua trinh hoa giai, hoa giai vién thuong

mai déu cé quyén dua ra d€ xuat nham giai quyét tranh chap.

4. Pia diém, thoi gian hoa gidi dugc thuc hién theo thoa thuan cua cac
bén hodc theo lya chon cua hoa giai vién thuong mai trong truong hop

cac bén khong c6 thoa thuan.

Mic du quy dinh nay cua Viét Nam khong nhic dén budc thoa thuan hoa giai
nhung cic bén cling can nhan dién duoc thoa thuin hoa giai la mot budce tién quyét
dé giai quyét tranh chip bang hoa giai thwong mai. Sau khi di dap ung duoc mot
thoa thuan hoa giai hop phap thi cac budc tién hanh hoa gidi méi duge bat dau theo
trinh tu sau:

(i) Cac bén tranh chdp lya chon/ chi dinh hoa giai vién va xdc dinh trinh tu,
thu tuc hoa gidai

Nghi dinh vé hoa giai thwong mai da xac dinh hoa giai vién thuong mai (chu
thé giai quyét tranh chap) bao gdm hoa giai vién thuong mai vu viéc va hoa giai
vién thuong mai cua td chuic hoa gidi thuong mai. Luat trong tai thuong mai cling

cho phép cac Trung tim trong tai dugc cung cap dich vu hoa giai. Trong bdi canh
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Viét Nam chua c6 cac Trung tim hoa giai doc 1ap, cac bén chu thé tranh chip c6 thé
lga chon hoa giai vién doc lap hodc lya chon mdt Trung tam trong tai c6 chirc ndng
hoa giai. Cac bén can luu ¥ rang, viéc lya chon hoa giai vién can xem xét ca yéu tb
chuyén mon va ky nang dé dam bao két qua tot nhat. Cac bén c6 thé tu lya chon hoa
giai vién hodc duoc hd tro chi dinh hoa giai vién thong qua t6 chirc hoa giai thuong
mai (tuan thi theo Quy tic hoa giai cta t6 chirc hoa giai do). V& sé luong, cac bén
c6 thé chi lwa chon mot hoa giai vién duy nhat hodc mot Ban hoa giai tir hai hoa giai
vién tr¢ 1én. Tuy nhién, sé luong hoa giai vién ciing can can nhic vi s& con lién
quan dén van d& chi phi va su phdi hop giita cac hoa giai vién d6. Khi da lua chon
duoc hoa giai vién, cac bén can ky hop dong hoa giai (giita cac bén tranh chip véi
hoa giai vién hodc Trung tam hoa gidi). Do hoa giai la mot loai dich vy, hoa giai
vién c6 quyén dong ¥ hodc tir chdi giai quyét vu tranh chip ngay ca khi cac bén c6
su lya chon hoa giai vién do, nén cac bén can c¢6 su thoa thuan véi hoa giai vién vé
dich vu hoa giai va hinh thtrc nén duoc 1ap bang vin ban vé hoa giai. Bén canh cac
quy dinh phap luat, hop dong hoa giai 1a cin cr chu yéu dé xac dinh quyén va trach
nhiém cua cac bén, cac nguyén tic giai quyét tranh chp, vin dé gia ca, phuong

thirc thanh todn, cac chi phi khac va cam két, ché tai ma cac bén dua ra.

Céc bén tranh chip c6 quyén lya chon Quy tic hoa giai cia to chirc hoa giai
thuong mai dé tién hanh hoa giai hodc tu thoa thuan trinh tu, thu tuc hoa giai.
Truong hop cac bén khong co thdéa thuan vé trinh ty, thu tuc hoa giai thi hoa giai
vién thuong mai tién hanh hoa gidi theo trinh tu, tha tuc ma hoa giai vién thuong
mai théy phu hgp vé1i tinh tiét vu viéc, nguyén vong cua cac bén va dugc cac bén
chap thuan (Khoan 1 Diéu 14 Nghi dinh 22/2017/ND-CP). Trong truong hop nay,
hoa giai vién ciling chi 1a chi thé dua ra d& xuat vé trinh ty thu tuc hoa gii, can xét
dén hai yéu t6t 1a tinh phu hop va nguyén vong ctia cic bén nhung van can duoc su
chap thuan cua cc bén tranh chip. Quy dinh nay 1a phi hop voi nguyén tic dam

bao tinh hiéu qué va tu quyét trong thu tuc hoa giai thuong mai.
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(ii) Hoa gidi vién tién hanh hoa gidi

Hoa giai vién sau khi d3 xac dinh duoc thim quyén ctia minh dbi v6i vu tranh
chap, can tuan thi cac trinh ty hoa giai da thoa thuan véi cac bén. Thir nhat, hoa
giai vién can tap hop cac hd so, thu thap thong tin, ¥ kién ctia cac bén vé dién bién,
tinh tiét ctia tranh chdp. Hoa giai vién c6 thé yéu cau cic bén ndp cac chimg minh,
chtng ctr can thiét, giai trinh vé vu viéc nhung khong duoc ép budc cac bén, dong
thoi phai cam két gitr bi mat cac thong tin nay. Hoa giai vién chi duoc str dung cac
thong tin, tai liéu nay dé giai quyét vu tranh chip. Do ban chét cta hoa giai 1a hoa
giai vién chi dé xuat va moi quyét dinh déu thudc vé cac bén, nén thim quyén can
thiép sdu vao vu viéc ctia hoa giai vién 1a kha han ché. Do d6, dé viéc giai quyét dat
hiéu qua tét, cic bén duong su can ¢ sy thién chi va coi mé dbi v6i hoa giai vién,
nguoc lai, hoa giai vién phai cam két bao mat va tao duoc su tin tudng cho cac bén
duong su. Sau khi di nghién ctru k¥ ludng vu viéc, hoa giai vién can dua ra phuong
an hoa giai. Can luu y rang phuong an hoa giai nay ciing khong mang tinh chét
quyét dinh, khong mang tinh cudng ché véi cac bén. Hoa giai vién dua ra phuong
an hoa giai can dam bao su phu hop véi cac quy dinh phap luat ciing nhu giai phap
dam bao nguyén tic “win-win” (d6i bén cting c6 10i) cho cac bén ciing nhu can dam
bao duogc tinh kha thi khi 4p dung.

Sau d6, hoa giai vién tién hanh t6 chic phién hoa giai trén co s thong nhat
thot gian, dia diém v6i cac bén. Dia diém, thoi gian hoa giai dugc thuc hién theo
thoa thuan ctua ciac bén hodc theo lya chon ctua hoa giai vién thuong mai trong
truong hop cac bén khong cé thoa thuan. Hoa giai vién can dam bao dung cac
nguyén tic hoa giai cling nhu tao mot méi trudong than thién cho cac bén. Hoa giai
vién va cac bén c6 thé thoa thuan t6 chirc mot hodc nhiéu phién hoa gii, tuy vao
mirc do phirc tap cta vu viéc va nguyén vong cua cac bén. Trong sudt qua trinh hoa
giai, hoa giai vién can duy tri vai trd trung lap, khach quan va sy hd tro tich cuc ddi
v6i cac bén, c6 quyén dua ra cac dé xuat nham giai quyét tranh chap.

Trong qué trinh hoa giai, toan by cac quyét dinh duogc dua ra déu phai dua trén

nguyén tac ty quyét cua cac bén, tirc 1a cac bén can c6 céc thod thuan thong nhat vé
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cac cong viée bd trg trong qua trinh hoa giai. Cac thoa thuan trong qua trinh giai
quyét tranh chap c6 thé bao gdm cac thoa thuan vé viéc moi nhan chimg, cac bién
phap khan cap tam thoi (Vi du nhu ban mot khéi lugng hang hoa ¢6 dau hiéu hu
hong...), su thtra nhan cua cic bén véi cac dé xuit cua hoa giai vién, yéu ciu giam
dinh... Khac vé1 phuong thirc trong tai, cac bén khong can c6 cac thoa thuin ma cé
thé yéu cau trong tai vién thyc hién cac bién phap nhat dinh nhim phuc vu cho viéc
giai quyét cac tranh chdp. O hoa giai thuong mai, hoa giai vién khong c6 quyén
hanh dong chi theo y kién ctia mot bén ma can sy “déng ¥ cua cac bén”. Do do, néu
mot bién ban hay quyét dinh chi do hoa giai vién ban hanh, hoic do mot bén ap
dung lién quan dén tranh chip thi s& khong c6 gia tri hidu luc 4p dung. Bén canh su
thong nhit vé sir dung cac bién phép tro giup qua trinh hoa giai, cic bén can thoa
thuan nghia vu ctia timg bén ddi voi cac bién phap dy. Nhitng nghia vu cac bén can
quan tam nhu: Nghia vy tuan thu thod thuin, nghia vu phén chia rai ro, phan chia
chi phi. Hoa giai vién c6 quyén dua ra dé xuét tai bat ky thoi diém nao trong qua
trinh hoa giai, nhung ddng thoi khéng duge ép budce cac bén bang cac dé xuit cia
minh. Tuy nhién, cac van dé nay hién khong duoc quy dinh rd rang trong Nghi dinh
s6 22/2017/ND-CP.

(iii) Két thiic hoa gidi

Qua trinh hoa giai thwong mai c6 thé duge két thiic trong nhitng trudng hop
sau: Cac bén dat dugc két qua hoa giai thanh; khi hoa giai vién thuong mai xét thay
khong can thiét tiép tuc thuc hién hoa gidi, sau khi tham khao y kién cua cac bén;
theo dé nghi ciia mot hodc cac bén tranh chép (Diéu 17 Nghi dinh 22/2017/NDb-CP
). Nhu véy, chu thé dé xuét 1a viéc chdm dut hoa giai c6 thé 1a mot trong cac bén, tat
ca cac bén trong quan hé hoa giai thuong mai. Két qua cic bén dat duoc c6 thé 1a
giai quyét thanh cong hodc khong thanh cong vu tranh chap. Phap luat khong quan
tam t6i Iy do ma cac bén yéu cau chdm dit hoa giai 1a hop 1y bai phuong thic nay
hoan toan dya trén nguyén tic ty nguyén. Tuy nhién, mot sé truong hop chim dut
chua dugc 1am rd nhu: Néu hoa giai vién khong mudn tiép tuc hoa giai, ma khong

phai 12 “xét thdy khong can thiét”; vi du do c6 xung dot v6i cac bén trong hoat dong
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giai quyét tranh chdp hodc cam thdy vu viéc nay sinh cac yéu t§ phirc tap vuot
ngoai kha nang va pham vi tham quyén cua hoa giai thuong mai; hoac vu viéc dugc
giai quyét tranh chip tai co quan giai quyét tranh chap khac nhu Toa an hay Trong
tai?

Phap luat hién hanh cling chi c6 quy dinh trong truong hop hoa giai thanh, cac
bén phai lap vin ban dé ghi nhan két qua nay. Két qua hoa giai thanh dwoc hiéu 1a
van ban ghi nhan vé két qua hoa giai thanh mot phan hoic toan bd vu tranh chap.
Vin ban vé két qua hoa giai thanh gdm cac ndi dung chinh nhu: Can ctr tién hanh
hoa giai; thong tin co ban vé céc bén; ndi dung chu yéu cua vu viéc; thoa thuan dat
dugc va giai phap thuc hién; cac nd1 dung khac theo thoa thuan ctia cac bén phu hop
v6i quy dinh cta phap luat. Vin ban két qua hoa giai thanh c6 chit ky cia cac bén
va hoa giai vién thuong mai (Khoan 2, khoan 3 Diéu 15 Nghi dinh 22/2017/ND-
CP). Quy dinh nay cta Nghi dinh 22/2017/ND-CP c6 y nghia trong viéc xac dinh
cac thong tin va su xac nhan cua qua trinh hoa giai, tao thuan loi cho viéc thi hanh
thoa thudn nay. Tuy nhién, quy dinh nhu vay ciing s& tao ra sy khong rd rang vé yéu
td diéu kién c6 hiéu luc cua thoa thuan nhu: Cac ndi dung chinh theo quy dinh cua
phap luat vé noi dung cua két qua hoa giai thanh c6 phai 1a diéu kién c6 hiéu luc
ctia thoa thuan khong? Néu thoa thuan hoa giai thiéu chit ky cta hoa giai vién
thwong mai thi ¢6 anh hudng t&i gia tri hiéu luc hay khong? Néu cac bén khong dat
duge mot két qua hoa giai thanh ma thu tuc hoa gidi dugc chidm dt theo cac truong
hop con lai, cac bén ¢ quyén tiép tuc hoa giai hodc yéu cau Trong tai hodc Toa an
giai quyét tranh chap theo quy dinh cua phap luat (Piéu 15 Nghi dinh 22/2017/ND-
CP).

2.3.4. Quy dinh vé ché d6 bao mit trong hoa giii thwong mai

Hoa giai thuong mai 1a phuong thic giai quyét tranh chip bit ngudn tir
nguyén tic tu do thoa thun, tu nguyén ¥ chi va ton trong quyén loi chinh dang cua
cac bén. Do d6, ché d6 bao mat thong tin trong hoa giai thuong mai 13 mét trong

nhitng van dé cot 161 can dugc cht y trong hoa gidi thuong mai.
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Vé chii thé cé trach nhiém bdo mdt, bao gom cdc bén tranh chdp va hod gidi
vién thuong mai.

Nguyén tic bao mat can dugc tit ca cic bén tham gia vao hoa giai thuong mai
tuan thu chit chd. Theo d6 ¢6 hai ché do can duoc tuan thu 1a bao mat gilta cac bén
tham gia hoa giai va bao mat vdi bén ngoai thu tuc hoa giai, mic d§ bao mat sé phu
thudc vao su thoa thuan ctuia cac bén. Loi ich cia viéc bao mat chat ché nay “thé
hién dic trung cua hoa giai 13 gitp cac bén bao vé uy tin cta nhau khi khong muén
bat ky ai khong tham gia thu tuc hoa giai biét dugc nhiing gi ho dang tranh chép,
néu dat thoa thuan thi 13 t6t nhung néu khong thanh cong thi cac bén van ¢ thé tiép
tuc tién hanh budc tiép theo theo qui trinh té tung trong tai hodc toa an” [67]. Noi
dung nay ciing dugc thé hién rat rd trong Luat mau vé hoa giai thuong mai qudc té
ctiia Uy ban phap luat thuong mai qudc té ctia Lién hiép qudc vé viéc néu mot/cac
bén cung cip thong tin cho hoa giai vién va yéu cau gitt bi mat ndi dung d6 véi bén
kia thi hoa giai vién phai bio mat thong tin d6, moi thong tin lién quan dén vu tranh
chép cling can duoc cac bén gilr bi mat (Diéu 9 Luit miu 2002, Piéu 10 Luit mau
sta doi 2018). Tuy nhién, Nghi dinh 22/2017/ND-CP chi quy dinh 1o trach nhi¢m
giit bi mat thong tin vé vu tranh chip cho hoa giai vién thuong mai, ma chua dugc
quy dinh rd trach nhiém d6i véi cac bén, ngoai quy dinh nguyén tic chung tai Diéu
4.

Vé pham vi bao mdt, moi thong tin trong hod gidi thwong mai can dwoc giit bi
mdt cd trong va sau qud trinh gidi quyét tranh chdp.

Vé van dé nay, Luat mau vé hoa giai thwong mai quéc té quy dinh 18 cac bén
trong thu tuc hoa giai, hoa giai vién va bat ky ngudi tht ba nao khac, ké ca nhiing
ngudi di timg tham gia tién hanh thu tuc hoa giai, khong duoc vién dan hay cung
cap ching clr d6 trong thu tuc trong tai, thu tuc td tung tu phap hay mot tha tuc
tuong ty, bao gdm ca nhimg quan diém, dé xuét, tuyén bd, hay nhitng tinh tiét, tai
li¢u duoc 1ap voi muc dich tién hanh thu tuc hoa giai.

Phép luat Viét Nam chua c6 quy dinh 18, ngoai quy dinh tai khoan 1 Diéu 10
Nghi dinh 22/2017/ND-CP vé nhiing hanh vi bi cdm ddi voi hoa giai vién thuong
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mai, thi hoa gidi vién thuong mai khong duogc tiét 10 thong tin vé vu viéc, khach
hang ma minh biét duoc trong qua trinh hoa giai. Trong khi d6, ndi dung ma cac
bén tranh chap can phai bao mat trong hoa giai lai khong duoc quy dinh 1 rang.
Trong khi d6, tai diém a khoan 2 Piéu 13 cua Nghi dinh lai yéu cu cac bén tranh
chap c6 nghia vu phai trinh bay ding sy that, cac tinh tiét cta tranh chap, cung cap
thong tin, tai lidu c6 lién quan dén vu tranh chip theo dé nghi ctia hoa giai vién
thuong mai. Trong thuc té, néu cac bén khong c6 thoa thuan ro tur déu, thi cac bén
tranh chép co6 thé e ngai cac thong tin s& bi ro ri tir bén tham gia tranh chap khéc.

Veé cac truong hop ngoai lé cua ché dé bao mat.

Theo quy dinh hién hanh & Viét Nam thi cac trudng hop bao gdm viée cac bén
c6 ddéng ¥ bang van ban hodc phap luat co quy dinh khac. Nhu vay chi c6 hai loai
chu thé duoc quyén quyét dinh viéc tiét 16 cac thong tin trong vy tranh chp bao
gdm sy dong thuan ciia cac bén, hodc Nha nudc cé quy dinh rd trong vin ban phap
luat.

Theo Luat miu vé hoa giai thuong mai qudc té cia UNCITRAL thi cic bén
con co thé tiét 1o thong tin néu c6 énh cua Hoi déng trong tai, Toa 4n hodc co quan
Nha nuéc c6 tham quyén dé 1am ching ct trong pham vi duge phap luit quy dinh
va can thiét cho viéc thuc hién thoa thuin dat duoc sau tha tuc hoa gidi (Khoan 3
Diéu 10 Luat mau UNCITRAL 2002, Khoan 3 Diéu 11 Luat miu sta d6i 2018).
Ngoai ra, dé phuc vu tot hon cho qua trinh hoa gidi, hoa giai vién khi tiép nhan
thong tin lién quan dén tranh chip tir mot bén thi van c6 thé tiét 16 dai v cta thong
tin d6 (substance of information) cho bt ky bén nao trong hoa giai, tuy nhién bén
tiép nhan thong tin d6 can cam két giit bi mat va s& khong duoc tiét 16 cho bat ky
bén nao khac (Diéu 8 Luat mau UNCITRAL 2002, Diéu 9 Lu4t mau sira d6i 2018).
Hay nhu theo quy dinh cua Luat hoa giai CHLB Duc (2012) thi nhitng truong hop
loai tror nghia vy nay bao gém viéc tiét 1o thong tin la can thiét dé thuc thi cac thoa
thuan hoa giai, dé phuc vu cho nhiing lgi ich cong cong (chdm soc tré em, ngan

chan sy xam pham thé chét va tinh than cua mot nguoi nao do) hodc thong tin dugc
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tiét 16 1a nhirng kién thirc thong thudng khong gy hai dang ké cho nguyén tic bao

mat trong hoa giai (Piéu 4).

2.3.5. Quy dinh vé thue hi¢n két qua hoa giai

Két qua hoa giai c6 thé 1a viéc giai quyét tranh chip thanh cong hoic khong
thanh cong. Truong hop hoa giai khong thanh, tranh chip giita cac bén chua dugc
giai quyét, cac bén van c6 thé tién hanh hoa giai lai hodc tiép tuc sir dung nhiing
phuong thirc giai quyét tranh chap khac. Truong hop hoa giai thanh (mdt phan hodc
toan bo cac tranh chap di phat sinh), cic bén can nghiém tac thyuc hién nhitng thoa
thuan d6. Van dé thi hanh két qua hoa giai thanh ciing c6 nhiéu quan diém trai
chiéu: Mot I, thoa thuan hoa gidi thanh 1a mot hop déng moi, gid tri hiéu luc la
rang budc véi cac bén; néu mot bén khong thuc hién hoac c6 vi pham thi bén kia c6
quyén khai kién nhu mot hop dong; hai la, thoa thuan hoa giai thanh co gia trj thi
hanh bat budc nhu mot ban an khi Toa an ra quyét dinh cong nhan thi hanh; néu
theo quan diém nay, phap ludt can cé sy phdi hop giita vin ban phap luat vé hoa
giai v&i van ban phap luat vé t6 tung dan su va thi hanh 4n; ba I, thoa thuan hoa
giai thanh c6 gia tri thi hanh duong nhién (thi hanh nhanh) ma khong can c6 sy
cong nhan cia Toa an, trudng hop nay dit ra van dé phai ¢6 co ché tai Luat thi hanh
an dan su cho phu hop. Theo d6, quan diém két qua hoa giai thanh c6 gia tri thi
hanh dwong nhién ma khong can su cong nhin ctia Toa an 1a khuyén nghi cua
UNCITRAL (Diéu 14 Luit mau UNCITRAL nim 2002, Diéu 15 Luit mau stra doi
2018) quy dinh: “Néu cac bén dat duoc thoa thuin hoa giai thanh dé giai quyét
tranh chap, thi thoa thuan hoa giai d6 c6 hiéu luc bat budc dbi voi cac bén va co thé
dua ra thi hanh”. Theo phan tich tai Ban thdo huéng dan viéc ban hanh va sir dung
Luat miu UNCITRAL vé hoa giai thuong mai (A/CN.9/514 phan 77), UNCITRAL
c6 giai thich rang quy dinh ndy nham ting tinh hap dan cta thoa thuan hoa giai, ap
dung ché d¢ thi hanh nhanh va coi thoa thuan nay nhu mot phan quyét trong tai.
Bén canh d6, nham tranh sy can thi¢p cua Toa an vao viéc xem xét ndi dung ctua
thoa thuan hoa giai hodc mat hang thang, hang nim dé cong nhan cho thi hanh thoa

thuan. Bén canh do, khi thoa thuan hoa giai thanh c6 gié tri thi hanh nhanh thi sé dé
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cao dugc tinh doc 1ap ctia phuong thirc giai quyét tranh chip bang hoa giai thuong

mai.

Tai Viét Nam, Bo luat td tung dan su (2015) lan dau tién co quy dinh vé cong
nhan thoa thuan hoa giai ngoai toa an (Chuong XXXIII), cho thdy Viét Nam dang di
theo huéng quan diém thtr hai, d6 1a dé thoa thuan hoa giai c6 gia tri thi hanh bat
budc, cac bén phai yéu cau Toa 4n ra quyét dinh cong nhan két qua hoa giai thanh.
Theo d6, dé cong nhan két qua hoa giai thanh ngoai Toa an, cac diéu kién bao gdm:
Céc bén tham gia thoa thuan hoa giai 6 dy du ning luc hanh vi dan sy; cac bén
tham gia thoa thuan hoa giai 13 nguoi c6 quyén, nghia vu d6i voi ndi dung thoa
thuan hoa giai (trudng hop ndi dung thoa thuan hoa giai thanh lién quan dén quyén,
nghia vu ctia ngudi thir ba thi phai duoc ngudi thir ba dong ¥); mot hodc ca hai bén
c6 don yéu cau Toa 4n cong nhan; nd1 dung thdéa thuin hoa giai thanh ctia cac bén la
hoan toan ty nguyén, khong vi pham diéu cAm cua luat, khong trai dao duc xa hoi,
khong nham trén tranh nghia vu voi Nha nude hodc nguoi thir ba (Didu 417). Co
thé thay, cac diéu kién dé Toa an cong nhan thoa thuan hoa giai thanh chi bao gom
cac diéu kién lién quan dén cac chu thé cua tranh chap ma khong hudng dén cac
diéu kién dbi voi hoa giai vién thuong mai. Nhu vay, néu cac bén da dap Gng cac
diéu kién nhu trén, thi trong trudng hop cac bén lya chon mot hoa giai vién thuong
mai khong du tiéu chuan theo quy dinh tai Nghi dinh 22/2017/ND-CP thi Toa an ¢
ra quyét dinh cong nhan két qua hoa giai thanh hay khong? Néu chi ap dung quy
dinh tai Diéu 417 B6 luat td tung dan sy 2015 thi Toa an khong c6 can ctr dé khong
cong nhan két hoa giai. Nhu vay, cac quy dinh ctua Nghi dinh 22/2017/ND-CP vé
tiéu chuan cua hoa giai vién thuong mai d khong con nhiéu y nghia, boi du c¢6 lwa
chon hoa giai vién thuong mai khong du tiéu chuan thi két qua hoa giai thanh van s&
c6 thé dugc cong nhan. Tuy nhién néu ap dung thém ca Piéu 416 vé Cong nhan két
qua hoa giai thanh ngoai Toa an “Két qua hoa giai vu viéc ngoai Toa an duoc Toa
an xem xét ra quyét dinh cong nhan 13 két qua hoa giai thanh vu viéc xay ra giita co
quan, td chirc, c4 nhan do co quan, td chire, nguoi co tham quyén ¢6 nhiém vu hoa

giai di hoa giai thanh theo quy dinh cua phap luat vé hoa giai” thi thdy rang viéc
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Toa 4n tir chdi cong nhan két qua hoa giai thanh boi hoa giai vién khong du tiéu
chuan ciing 13 ¢ cin cr, mic du khong tryc tiép.

V& mit thu tuc, can cir Diéu 418 va Diéu 419 Bo luat té tung dan su (2015),
ngudi yéu cau cong nhan két qua hoa giai thanh phai giri don kém theo vin ban vé
két qua hoa giai thanh dén Toa 4an trong thoi han 06 thang ké tir ngdy cac bén dat
duoc thoa thuan. Pay 1a thoi gian hop 1y dé cac bén co co hodi yéu cau cong nhan
két qua hoa giai thanh boi Toa 4n, trén co s& d6 duoc cudng ché thi hanh két qua
hoa giai thanh néu mot bén khong ti nguyén thi hanh. Néu quy dinh mét khoang
thot gian dai hon thi ¢6 kha nang s€ kéo dai vu viéc cling nhu gay kho khéan cho co
quan Toa an. Pon yéu cu cong nhan két qua hoa giai thanh phai bao gém céc ndi

dung:
- Ngay, thang, ndm lam don;
- Tén Toa an c6 tham quyén gidi quyet viéc dan su;
- Tén, dia chi; s6 dién thoai, fax, dia chi thu dién tor (n€u c6) cua nguoi
yéu cau;
- Tén, dia chi ciia nhitng ngudi co6 lién quan dén viée giai quyét viée dan
su do (néu co);
- Céc thong tin khic ma nguoi yéu cau xét thay can thi€t cho viéc giai
quyét yéu cau cua minh;
- Nguoi yéu cau la ca nhan phai ky tén hoac diém chi, n€u 1a co quan, t6
chtrc thi dai dién hgp phap cua co quan, t6 chic do6 phai ky tén va dong
dau vao phan cudi don; truong hop to churc yéu cau la doanh nghiép thi
viéc st dung con dau dugc thuc hién theo quy dinh cua Luat doanh
nghiép.
- Tén, dia chi cia cé nhan, t6 chuc da tién hanh hoa giai;

- Noi dung, thoa thuén hoa giai thanh yéu ciu Toa 4n cong nhan
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Toa an c6 thé cong nhan hodc khong cong nhan két qua hoa giai thanh néu
khong dap ung cac diéu kién néu trén. Tuy nhién, viéc Toa an khong cong nhan két
qua hoa giai thanh khong anh huong dén noi dung va gié tri phap 1y cua két qua hoa
giai nay (Khoan 6 Piéu 419 B6 luat t6 tung dan sy 2015). Quy dinh nay dugc hiéu
rang, viéc Toa an khong cong nhan két qua hoa giai khong co nghia s& dan dén viéc
thoa thudn hoa giai bi huy hay cac bén khong dugc phép thi hanh thod thuin nay.
Céc bén van s& thi hanh thoa thuan dua trén co so tu nguyén va tu dam bao. Tuy
nhién, chi khi thoa thuan hoa giai thanh dugc Toa 4n cong nhdn méi thude dién
dugc thi hanh theo phap luat vé thi hanh an dan su. Quyét dinh cong nhan hay
khong cong nhan két qua hoa giai thanh c6 hiéu lyc thi hanh ngay va bét budc,

khong bi khang céo, khang nghi theo thi tuc phiic tham.

Quy dinh vé viéc cong nhan két qua hoa giai thanh va Nghi dinh vé hoa giai
thuong mai dugc ky vong s€ danh diu mot su chuyén minh méi cho phuong thirc
hoa giai cac tranh chip thuong mai tai Viét Nam. Pay s& 1a mot diéu kién can thiét
dé cac thuong nhan kinh doanh tai Viét Nam tin tudng va sir dung cach thirc giai

quyét tranh chap nay nhiéu hon.

2.4. Quy dinh phép luit vé vai trdo ciia Nha nwéc doi véi hoat dong hoa giai

thwong mai
2.4.1. V& ndi dung quan ly Nha nuéc ddi véi hoat dong hoa giai thwong mai

Thir nhat, Chinh phii giao tham quyén qudn 1y thong nhdt vé hoa gidi thirong
mai cho Bé Tuw phdp. BoO Tu phap 13 co quan giup Chinh phu thuc hién thong nhét
quan 1y nha nuéc vé hoa giai thuong mai trong pham vi ca nude, cd nhitng nhém
nhiém vu, quyén han dugc quy dinh tai Nghi dinh 22/2017/ND-CP v61 mot sb ndi
dung co ban:

- X4y dyng va ban hanh cic vin ban quy pham phép luat vé hoa giai thuong
mai: Soan thdo, trinh co quan nha nudc cod tham quyén ban hanh hoac ban hanh
theo tham quyén vin ban quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh phép luat vé hoa

giai thuong mai; ban hanh va huéng dan stir dung thong nhat cdc mau van ban, giay
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to trong linh vyc hoa giai thuong mai. Theo d6, Bo Tu phép da soan thao/ ban hanh
Thong tu sb 02/2018/TT-BTP huéng dan Nghi dinh 22/2017/ND-CP vé cac biéu
mau trong hoa giai thuong mai.

- Quan Iy thi tuc hanh chinh ddi véi to chirc hoa giai thuong mai, cac don vi
phu thudc ctia Trung tdm hoa giai thuwong mai bao gdm: Cap, thu hdi Gidy phép
thanh 13p cua Trung tAm hoa giai thuwong mai; cap, thu hoi Gidy phép thanh lap cua
chi nhanh, van phong dai dién ctua td chirc hoa giai thuong mai nudc ngoai tai Viét
Nam; chap thuan viéc thay doi noi dung Gidy phép thanh 1ap ctia Trung tim hoa
giai thwong mai; chip thuin viéc thay doi ndi dung Gidy phép thanh 1ap cua chi
nhanh cua t6 chirc hoa giai thuong mai nudc ngoai tai Viét Nam; bd sung hoat dong
hoa giai thuong mai cho Trung tdm trong tai. Cac gidy to ndy duoc quy dinh trong
Biéu mau ban hanh kém Thong tu s6 02/2018/TT-BTP.

- Pam bao thu tuc, thong tin vé hoa giai vién thuong mai, to chirc hoa giai
thuong mai: Cong bd danh sach hoa giai vién thuong mai, danh sach to chirc hoa
giai throng mai trén toan qudc. Bd Tu phap ndm thong tin vé hoa giai thuong mai
vu viéc thong qua viéc dang ky lam hoa giai thuong mai vu viéc va danh sach hoa
giai vién quy ché thong qua thi tuc thong bao danh sach hoa giai vién thuong mai
do Trung tdm hoa giai giri B6 Tu phap cong bd. Thu tuc phap 1y dbi véi hoa giai vu
viéc va quy ché ¢ Viét Nam chua duoc thong nhat.

- Kiém tra, thanh tra, giai quyét khiéu nai, té cdo va xir Iy vi pham phap luét
vé hoa giai thuong mai. Vé van dé nay, Bo Tu phap c6 ché do kiém soat hoat dong
thong qua viéc cip phép, cAp ding ky va ché do so theo ddi hop dong lao dong, sb
theo ddi hoat dong hoa giai thuwong mai, s6 theo ddi hoa giai vién thuong mai, sb
theo ddi phi hoa giai thwong mai. Tuy nhién ché do so theo dai nay chi ap dung cho
loai hoa giai quy ché.

Thit hai, Chinh phii phén cdp tham quyén cho Uy ban nhédn dén tinh, thanh
phé triec thude Trung wong thwe hién quan 1y hod gidi thwong mai & dia phwong.

Uy ban nhan dén tinh, thanh phé truc thudc Trung wong (goi 1a Uy ban nhan

dan cip tinh) dugc phan cip 1 co quan thuc hién quan 1y nha nuéc vé hoat dong
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hoa giai thuong mai ¢ dia phuong, véi sy tro gitip cia So tu phép vadi cac ndi dung
nhu:

- Thyc hién thi tuc hanh chinh trong viéc dang ky hoat dong, dang ky thay doi
ndi dung hoat dong, thu hoi cac Gidy ding ky hoat dong cuia cac td chirc hoa giai,

chi nhanh cua céc t6 chirc hoa giai tai thudc pham vi tinh;

- Quan Iy hoa giai vién thuong mai, dugc phan cap trong viée tiép nhan ding
ky, 1ap va xda tén hoa giai vién thuong mai vy viéc khoi danh sach hoa giai vién
thuong mai vu viéc cua So; cap nhéat, cong bd danh sach hoa giai vién thuong mai
vu viéc, to chic hoa giai thuong mai trén Cong thong tin dién tir cuia S& Tu phap; ra
soat, thong ké, bao cdo sb lidu vé hoa giai vién thuong mai hang nim tai dia

phuong;

- Tién hanh kiém tra, thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 co va xur Iy vi pham

vé hoat dong hoa giai thuong mai tai dia phuong theo tham quyén;

- Thuc hién phdi hop, bao cao cho co quan cip trén vé hoat dong hoa giai

thuong mai tai dia phuong dinh ky hang ndm va khi c¢6 yéu cau.

2.4.2. V& s hd tro ciia Nha nuwée ddi voi hoat dong hoa giai thwong mai

Quy dinh hién hanh tai Nghi dinh sb6 22/2017/ND-CP khong phan anh vai tro
hd tro cia Nha nudc trong hoat dong thwong mai & co quan quan 1y nha nudc cap
dia phuong, ma chi thuc hién & cip Trung wong 1a Bo Tu phap. Theo d6, B6 Tu
phap co trach nhiém thyc hién cac bién phap hd tro va quy hoach tong thé phat trién
hoat dong hoa gidi thuong mai trong ca nudc. Hai ndi dung hd tro co ban duoc
Chinh phu giao cho Bd Tu phap bao gém cac ndi dung hd tro vé thong tin, mang
ludi va phat trién nghiép vu hoa giai. B6 Tu phép 1 co quan quan 1y chung, s& nim
duoc day du thong tin vé hoat dong hoa giai thuong mai trong ca nude nhu to chirc
hoa giai thuong mai, hoa giai vién thuong mai, $6 luong va két qua cua cac vu vi¢c
hoa giai throng mai, cic vudng mic trong viéc thyc hién hoat dong hoa giai thuong
mai va cac dé xudt tir cac chu thé trong hoat dong giai quyét tranh chap nay. Bén

canh d6, B6 Tu phap c6 trach nhiém tuyén truyén, pho bién phap ludt vé hoa giai
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thwong mai, huéng dan nghiép vu vé hoa giai thwong mai, thuc hién hop tac qubc té
trong linh vyc hoa giai thuong mai (Piém d, diém g khoan 1 Diéu 42 Nghi dinh
22/2017/ND-CP).

Ngoai ra, theo quy dinh cua Bo luat td tung dan sy (2015), thi co quan Toa an s€
c6 hoat dong cong nhan két qua hoa giai thanh ngoai Toa an khi dap tng céac diéu kién
va tuan theo trinh ty thu tuc tai Bo luat nay. Pay cling dugc coi 1a mot hoat dong ho tro
tir phia Nha nudc dé nham cuy thé hoa chinh sach vé cai cach tu phap va phat trién giai
quyét tranh chap ngoai Toa an, gitip cac bén tham gia hoa giai thwong mai néi riéng c6
co hoi chic chan hon vé hién thuc hoa két qua hoa giai cua minh.

Tuy nhién, hién nay cac quy dinh vé vai tro ciia Nha nuéc ddi voi hoat dong
hoa giai cho thiy, viéc quan 1y hanh chinh van con ning né, chua chu trong vao cac
bién phap hd trg va thuc ddy. Quy dinh hién hanh con chwa c6 quy dinh vé cac to

chure x4 hoi-nghé nghiép trong linh vuc hoa giai thuong mai.
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KET LUAN CHUONG 2

1. Vé mat hinh thure, hoa giai thuong mai dugc ghi nhan tai Diéu 317 Luat
thuong mai (2005) va da dugc cu thé noi dung tai Nghi dinh 22/2017/ND-CP. Day
1a van ban phap 1y dau tién cta Viét Nam diéu chinh quan hé hoa giai gitta hoa giai
vién thuong mai (doc 14p) véi cac bén tranh chap ciing nhu quy dinh vé tu cach
phap 1y cta chu thé hoa giai trong thi trudng Viét Nam. Noi dung ctia Nghi dinh
22/2017/ND-CP co ban da 1am rd duoc ban chat cia hoa gidi thuong mai, xac dinh
tu cach phap 1y cho chu thé hoa giai, quyén va nghia vu co ban cta cic bén tham
gia vao quan hé hoa giai thuong mai, vin dé quan 1y Nha nudc trong hoat dong hoa
giai. Tuy nhién, mit han ché ctia Nghi dinh 22/2017/ND-CP 14 van st dung phuong
thitc quan 1y va phuong phap, ndi dung diéu chinh quan hé hoa giai twong tu nhu
d6i v6i trong tai, trong khi day 13 hai phuwong thirc ¢6 nhiéu diém khac biét nhau.
Bén canh hai van ban trén, Bo luat td tung dan sy (2015) cling danh Chuong
XXXIII vé “Cong nhan két qua hoa giai thanh ngoai Toa 4n” dé ghi nhan thu tuc vé
cong nhan gia tri phap 1y cho két qua hoa giai thanh, trong d6 c6 hoa giai thuong
mai. Pay 1a co s& quan trong, tao tién dé va thuén loi cho phuong thuc hoa giai
thuong mai duoc cac bén tranh chip tin tuong va sir dung.

2. Mic du da co sy nd lyc trong viéc ban hanh va xay dung ndi dung phap
1y vé hoa giai thwong mai, van dé ndy van con c6 nhiéu han ché. Nha nudc van tap
trung vao viéc quy dinh cac vin dé vé quan 1y hanh chinh d6i véi t6 chirc hoa giai,
hoa giai vién ma chua thyc sy quan tdm t&1 cac chinh sach ddm bao chat lugong,
khuyén khich va thuc ddy cac chu thé nay cung cdp dich vu hoa giai cho thi trudng.
Maic du qué trinh lam luat da c6 sy tham khao Luat mau UNCITRAL va cac quéc
gia phat trién khac vé hoa giai, nhung Nghi dinh 22/2017/ND-CP van con nhiéu bat
cip can c6 sy huéng dan rd rang hon. Do d6, d¢ dam bao dang chu truwong 1a tao
diéu kién va khuyén khich hoa giai thuong mai phét trién, Nha nudc can tiép tuc
hoan thién phap luat vé hoa giai thuong mai duéi ca hai goc do xay dung hinh thirc

phap luat va hoan thién nd1 dung phap luat.
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CHUONG 3: PINH HUONG VA GIAI PHAP HOAN THIEN PHAP LUAT
VE HOA GIAI THUONG MAI O VIET NAM

3.1. Pinh hwéng hoan thién phap luit vé hoa gidi thwong mai ¢ Viét Nam

3.1.1. Pam bao thyc hién ding chu trwong, chinh sach cia Ding va Nha nwéc

vé chién lwgc cai cach tw phap va hoan thién thé ché kinh té thi trwong

Thuc hién Nghi quyét Trung Uong sé 08-NQ/TW ngay 02/01/2002 cta Bo
chinh trj vé& cac nhiém vu trong tim cong tac tu phap, B Chinh tri d3 tiép tuc ban
hanh Nghi quyét s6 49-NQ/TW ngay 02/06/2005 vé chién lugc cai cach tu phap dén
nam 2020. Theo do, viéc cai cach tu phap phai dat dudi sy 1anh dao chat ch€ cua
Pang, bao dam 6n dinh chinh tri, do nhan déan, vi nhan din, xuit phét tr yéu cau
phat trién kinh té- x4 hoi va dam bao gop phan phét trién kinh té. Viéc cai cach tu
phap ciing phai phat huy va ké thira truyén thong phap 1y ciia dan toc, hoc héi co
chon loc kinh nghiém nudc ngoai trong xu thé hoi nhap quéc té. Bén canh viéc tiét
gidm cac thu tuc phtrc tap, hién dai hoa va minh bach hod hé théng Toa an thi chinh
sach khuyén khich viéc giai quyét mot sd tranh chap thong qua thuong luong, hoa
gidi, trong tai la mot trong nhiing ndéi dung cua nhi€ém vu cai cach tu phap. Chu
truong nay nham giam tai cho hé thong Toa an, chi khi Toa an b6t duge ganh niang
vé s6 luong vu viée thi chat luong giai quyét tranh chéap tai Toa 4n mdi dugc nang

cao.

Thé ché hoa Nghi quyét s6 49-NQ/TW, Qudc hoi da ban hanh nhiéu dao luat
trong d6 c6 quy dinh vé hinh thirc giai quyét tranh chip thong qua hoa giai, trong tai
hodc toa 4n. Luat thuong mai ndm 2005 c6 quy dinh hinh thic giai quyét tranh chap
thong qua hoa giai, Luat trong tai thwong mai ndm 2010 quy dinh hinh thic giai
quyét tranh chip thong qua hoa giai va trong tai, trong do t6 chirc trong tai ciing c6
thé cung cap dich vu hoa giai; Luat hoa giai co s nam 2013 (hinh thirc hoa giai nay
chi nham phuc vu cong dong, giup giai quyét nhitng vudng mic, tranh chap nho
phat sinh trong doi séng hang ngay & cac khu dan cu, khong gin vai hoat dong kinh

doanh, thwong mai); Luat ddu tu nim 2014 quy dinh hinh thirc giai quyét tranh chap



138

thong qua thuong lugng, hoa giai, trong tai, toa an, B luat td tung dan sy (sua doi
nim 2015) quy dinh thu tuc cong nhan két qua hoa giai ngoai toa an, thu tuc giai
quyét cac viéc dan sy lién quan dén hoat dong trong tai & Viét Nam, thu tuc cong
nhan cho thi hanh tai Viét Nam phan quyét trong tai nudc ngoai. Tuy nhién, dén

nay van chua c6 van ban quy dinh chi tiét vé hoa giai thuong mai ngoai Toa an.

Bén canh d6, dé hudng téi mot nén kinh té thi truong dugc cong nhan rong
rai, Nghi quyét s6 48/NQ-TW ctia B chinh tri ngay 24 thang 5 nam 2005 vé chién
lugc xay dung va hoan thién h¢ théng phap luat Viét Nam dén nam 2010, dinh
huéng dén 2020 di nhin manh viéc xay dung phap luat vé dan su, kinh té, trong
tam 12 hoan thién thé ché kinh té thi truong dinh hudng xa hoi chu nghia. Theo do,
Nha nudc can hoan thién co ché bao vé quyén tu do kinh doanh theo nguyén tic
cong dan duoc 1am tat ca nhimng gi phap luat khong cam, tao 1ap maoi truong phéap 1y
cho canh tranh lanh manh, binh ding, pht hop véi nguyén tic cia WTO va cac cam
két qudc té khac, timg budc thong nhat phap luat 4p dung ddi v6i dau tu trong nude
va dau tu nudc ngoai, hoan thién phap luat vé hop dong theo hudng ton trong thoa
thuan cta cac bén giao két hop dong, khong trai voi dao dic xi hoi, khong xam
pham trat tu cong cong, phu hop voi tip quan, thong 1¢ thuong mai qudc té. Ngoai
ra, Nha nudc can hoan thién phap luat vé hoi nhap qudc t&é ma nodi dung trong tim la
hoan thién phap luat vé giai quyét tranh chép kinh té (trong tai, hoa giai) phu hop
v6i tp quan thuong mai quc té.

Do d6, viéc hoan thién phap luat hoa giai thuong mai nam trong chinh sach
chung ctia Nha nudc vé myc tiéu cai cach tu phap va hoan thién thé ché nén kinh té
thi truong. Viée hoan thién phap ludt vé hoa giai thwong mai can dam bao quyén tu
do kinh doanh, mang tinh than khuyén khich hoa giai duoc phat trién va duge sy hd
trg tir Tod 4n va cac co quan co lién quan. Pay ciling 12 mot ndi dung ma Hién phap
nudc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam ndm 2013 da khéng dinh vé viéc xay
dung va hoan thién thé ché kinh té, diéu tiét nén kinh té trén co so ton trong cac quy

luat thi truong tai Diéu 52.
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3.1.2. Pam bao phu hop véi doi héi tir thie tién va xu thé hdi nhap kinh té
quéc té
Theo To trinh Chinh phu vé du thao Nghi dinh vé hoa gidi thuong mai sb
02/TTr-BTP ngay 26 thang 01 ndm 2016 thi:
Trong thyc tién, trén co sO quy dinh cta phép luat hi¢én hanh, mot s6 to
chtrc, doanh nghi¢p trong nudc va doanh nghiép nudc ngoai trong qua
trinh hoat dong kinh doanh phat sinh tranh chip déu mong muébn giai
quyét tranh chap ctia minh thong qua phuong thirc hoa giai va trén thuc
té da 4p dung phuong thirc ndy qua d6 nham tao niém tin, tiép tuc duy tri
quan h¢ kinh doanh v&i nhau dé dam bao cho hoat dong kinh doanh on
dinh va phat trién. Tuy nhién, do chwa c6 khuon kho phap 1y diéu chinh
truc tiép, toan dién hoat dong hoa giai thwong mai nhu mdt phuong thirc
giai quyét tranh chap doc lap véi toa an va trong tai nén trong thoi gian
qua hoat dong hoa gidi thuwong mai chua dugc cac bén coi trong ma chu
yéu gén vo1 hoat dong td tung cua Toa an va to tung trong tai. Dich vu
hoa giai thuong mai theo théa thudn mac du da dugc thuc hién boi mot
s6 chuyén gia, to chtrc hanh nghé luét su, cac t6 chirc hiép hoi nhung
chua phd bién va hiéu qua chua cao... Phan 16n ¢4 nhén, to chirc chua coi
hoa giai thuwong mai la mot hoat dong dich vu giai quyét tranh chép
chuyén nghiép nén chua st dung rong rai phuong thurc nay [12, tr.2].
Viéc xay dung phap luat vé hoa giai thuong mai phai dap tng duoc nhimg doi
hoi méi trong hoat dong giai quyét tranh chap thwong mai. DU hoa giai khong phai
1a mot hoat dong qua md&1 mé, nhung 1an dau tién Viét Nam ghi nhan hoat dong hoa
giai cac tranh chép thuong mai dgc lap, ngoai Toa an. Lo1 ich cua hoa giai déu duoc
x3 hoi va cac nha nghién ciru cong nhan, nhung 1y do vi sao dén tan thoi diém nay
méi duoc xa hoi thue sy quan tim? Theo 6ng Nguyén Pinh Tién, phé Chanh Toa
kinh té, Toa 4n nhan dan thanh phd Ha Nbi thi truéc khi co hoa giai doc lap nhu
hién nay, hoa giai cac vu tranh chép thuong mai da dugc Toa an st dung, nhung

hoat dong hoa giai con thuc hi¢n kha don gian, chu yéu dua trén kinh nghiém cua
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cac tham phan. Tai toa an kinh té, cac Tham phan ciing luén khuyén khich dong
vién cac bén ty thuong lugng hoa giai dé giai quyét mau thuin, ngay ca khi c6 ban
an so tham, cac tham phan ciing khuyén khich cac bén dat duoc két qua hoa giai
thanh tai phién phtic thAim. Thu tuc hoa giai trong tb tung toa an tuy dugc danh gia
1a kha hiéu qua, nhung thu tuc lai qua chit ché va twong d6i ruom ra, thoi gian lau.
Theo 6ng Nguyén Pinh Tién thi v6i viée qua tai caa hé théng toa an thi viéc thoi
gian xr 1y lau 1a khong tranh dugc va ban than Toa an cling mong mudn s& ¢
nhing vu hoa giai thanh dau tién theo Nghi dinh 22/2017/ND-CP mang dén Toa an
xin cong nhan theo quy dinh tai Chuong 33 B0 luét T tung Dan su 2015 [75].

Viéc phat trién hoa giai thuong mai 1 mot xu thé qudc té vé giai quyét tranh
chap. Theo Nghi quyét cta Pai hoi déng Lién hop qudc thi cac phuong thic giai
quyét tranh chdp hoa giai, trung gian cang tré nén thong dung trong thuc tién
thwong mai qubc gia va qudc té thay thé cho phuong thirc giai quyét tranh chap
mang tinh tranh tung. Chinh vi vy viéc xdy dung phép ludt vé hoa giai thuong mai
s& gop phan dam bao su hai hoa trong quan hé kinh té qubc té, Lién Hop qudc ciing
khuyén khich cac qubc gia xem xét viéc chuyén hoa Luat mau vé hoa giai thuong
mai qudc té vao phap luat ciia qudc gia minh. Trong T& trinh Chinh phu vé dy thio
Nghi dinh vé hoa giai thuong mai ctia Bo Tu phap ciing da chi & quan diém chi dao
cho viéc xdy dung phap luat vé hoa giai thuong mai ciing can dam bao tinh thong
nhat, cu thé va kha thi dé c6 thé thi hanh ngay, ma khong cdn qué nhiéu vin ban
huong dan, tham khao c6 chon loc kinh nghi¢m quéc té vé hoa gidi thuong mai,
tham khao Luat mau UNCITRAL vé hoa giai thuong mai quéc té. Bén canh d6, mot
xu hudng thuc tién trén thé gid1 1a vige tinh gidn cac quy trinh va thu tuc, dic biét
trong bdi canh cudc cach mang cong nghiép 4.0. Quy trinh hoa giai 1a mot quy trinh
c6 kha ning dam bao tot nhat sy tinh gon vé tha tuc giai quyét tranh chap, c6 thé
dap tng t6t nhat co ché phi hanh chinh, phi té tung trong viéc giai quyét mau thuin
giita cac bén. Vi thé, viéc xay dung phap lut vé& hoa giai thuong mai ciing can dam

bao yéu té nay trong hdi nhap.
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Hoan thién phéap ludt qudc gia vé cac phuong thirc giai quyét tranh chip, cu
thé hon 13 hoa giai thwong mai can phai dam bao tinh hop 1y, tinh théng nhat dé cac
thwong nhan Viét Nam c6 thé sir dung trong mdi quan hé thuong mai qudc té, dic
biét 1a vain dé lya chon nguén luat diéu chinh. Khi cac thuong nhan Viét Nam tro
nén chuyén nghiép hon trong quan hé thuong mai quéc té, sy tién tién cua hé théng
phap luat néi dung & trong nudc s€ cho phép cac thuong nhan ap dung lya chon
chinh luat qubc gia ciing nhu lya chon t chirc giai quyét tranh chap dé diéu chinh
va giai quyét tranh chdp trong quan hé thwong mai ctia minh véi thuong nhan nudc
khac. Viéc md rong quyén lga chon ludt dugc coi nhu mdt xu hudng méi trong
quan h¢ thuong mai quéc té, vi du nhu gén day su ra do1 cia Bo nguyén tic La hay
niam 2015 vé lya chon lut ap dung cho hop ddng thuong mai qubc té duoc coi nhu
mot ngudn ludt mém (soft laws) cho phép cac thuong nhin ap dung lua chon nhiéu
nguén luat diéu chinh cho mét quan hé hop déng. Vay thi, viéc hoan thién phép luat
qudc gia 13 quan trong dé tao co hoi cho thwong nhan Viét Nam st dung phap luat

cua chinh quoc gia minh trong quan h¢ thuong mai véi thuong nhan nudce ngoai.

3.1.3. Pam bao ton trong cac nguyén tic co ban trong hoat dong hoa giai
thwong mai

Viéc xay dung va hoan thién cac quy dinh vé hoa giai thwong mai can phai
dam bao ton trong cac nguyén tic co ban trong hoat dong giai quyét tranh chip lua
chon no6i1 chung, phuong thirc hoa gidi noi riéng do la:

- Nguyén tic tu nguyén: Pam bao ton trong quyén tu dinh doat viéc budc
vao thu tuc hod gii, tur nguyén trong qua trinh hoa giai va rat khoi hoa giai bat ct
luc nao. Khong str dung cac phuong thure ap dit cac bén trong hoat dong hoa giai
thuong mai.

- Nguyén tic bao mat: Py 13 mot ndi dung quan trong cia hoat dong hoa
giai thuong mai, chi khi cac bén dugc dam bdo tinh bi mat vé mit thong tin thi hoa

giai thuong mai méi c6 hi€u qua.



142

- Nguyén tic binh ding: Pam bao xiy dung cac quy dinh vé quyén va nghia
vu cac bén trong vu tranh chip khong phan biét dbi xir dia vi phap 1y cta cac bén
tranh chap v6i nhau, cac bén tranh chap véi bén hoa giai vién thuong mai.

- Nguyén tic trung 1ap cta hoa giai vién: Ché dinh vé hoa giai vién déng vai
trd quan trong trong phap lut vé hoa giai thuong mai, boi day 1a cha thé truc tiép
thue hién vai tro tro gitp cac bén giai quyét tranh chdp. Cac quy dinh phap luat can
dam bao tinh chat trung 1ap dé dam béo tinh khach quan va cong bang ctia hoa giai
vién thuong mai.

- Nguyén tic ton trong tinh hiéu quéa va linh hoat. Mot khao sat ciia Cuc quan
Iy canh tranh vé g xir ctia nguoi tiéu dung, doanh nghiép khi xdy ra tranh chip
trong tiéu dung di cho thiy c6 tdi 44% vu tranh chap dugc bo qua, trong sé d6 co
t61 38,56% cho rang 1y do vi gia tri tranh chip nho, 22,05% vi cho rang thu tuc
khiéu nai, khiéu kién t6i co quan c6 thim quyén phtc tap [16]. Do d6, cac quy dinh
phap luat can dam bao quy trinh hoa giai hi¢u qua, linh hoat, huéng dén sy tién loi

va nhanh choéng, chi phi tiét kiém.

3.2. Nhirng giai phap nham hoan thién phap luit vé hoa giii thwong mai & Viét

Nam
3.2.1. Nhém céc giai phap tong thé

3.2.1.1. X4y dung Luit vé hoa giai

D& thidy mét xu hudng chung trén thé gidi hién nay 13 viéc khuyén khich giai
quyét tranh chép ngoai Toa an, dac bi¢t 1a trong tai va hoa giai. Cac quéc gia, dac
biét va ¢ khu viuc Chau Au va Chau A d3 ngay cang cha ¥ dén phuong thirc ndy va
lan luot ban hanh cic vin ban phéap luat riéng biét dé diéu chinh phuong thirc hoa
giai va trong tai mdt cach doc lap. Vi du dién hinh & Chau Au la CHLB DPuc, mot
qudc gia v6i mot truyén théng phat trién hé thong Toa an kha manh mé&, phuong
thirc giai quyét tranh chip lya chon di khong thé hién nhidu vai trd trong mot
khoang thoi gian kha dai [84, tr.291]. Vi¢c sit dung phuong thirc hoa giai cling chua

phéi 12 mot cach thirc wa thich cua thuong nhan CHLB Ditrc, ma trong do, hoa giai
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ngoai Toa an ciing van to ra yéu thé hon so véi hoa giai tai Toa an. Pay duong nhu
1a mot thyuc trang chung dbi véi cac qudc gia theo dong ho civil-law. Pé khuyén
khich phuong thirc ndy phat trién, CHLB Dirc da ban hanh Luét vé hoa giai nam
2012, van ban diéu chinh chung cho hoat dong hoa giai ngoai Toa an ma khong c6
sy phan biét nd1 dung cua tranh chép. Do do, du ndi dung tranh chép co lién quan
dén thuong mai, dan sy, lao dong hay gia dinh thi cic nguyén tac, trinh tu va cac
quy dinh vé hoa giai vién 13 nhu nhau. Véi quy dinh nay, co ché hoa giai & CHLB
burc théng nhét cho céc linh vuc, su phan chia la khong can thiét do ban chit hoa
giai ddi véi mdi linh vuce 1a khong c6 su khac bi¢t. Do do, thuc chat Luat hoa giai la
luat 4p dung chung cho moi loai tranh chdp ma cac bén mong mudn sir dung dich
vu hoa giai ngoai Toa an. O Chau A, c6 thé thiy Malaysia hay Singapore ciing c6
dao luat vé hoa giai. Luat hoa giai Malaysia nam 2012 va Luat hoa giai Singapore
2017 diéu chinh chung cho hoat dong hoa giai ma khong chi c6 hoa giai cac tranh
chap thuong mai. Viéc cac qudc gia nay ban hanh mot dao luat dé diéu chinh vé hoa
giai thé hién vi tri ciia phuong thirc ndy so v6i cac phuong thirc giai quyét tranh
chép con lai, cling nhu thai d coi trong cua Nha nude ddi véi quan hé hoa giai
thuong mai trong xa hoi.

O Viét Nam, Nghi dinh s6 22/2017/ND-CP cua Chinh phu vé hoa giai thuong
mai chi 4p dung chu yéu cho loai tranh chép thuong mai. Theo do, dé duoc cac hoa
giai vién hay t6 chuc hoa giai giai quyét vu viéc thi tranh chap phai 1a tranh chap
phat sinh tir hoat dong thwong mai hoic phai duoc phap luat quy dinh vé viéc st
dung phuong thirc nay. Vi thé, nhimg tranh chip khong thudc linh vyc thuong mai,
cling khong dugc ludt chuyén nganh quy dinh thi sé khong thudc pham vi dp dung
va thAm quyén giai quyét tranh chip boi hoa giai vién thuong mai theo Nghi dinh
nay. Két qua 13, viéc thuc hién nghé nghiép ctia hoa giai vién, to chirc hoa giai s& bi
giéi han pham vi linh vyc giai quyét tranh chdp mot cach khong can thiét. Trong do,
mét sd hoat dong hoa giai nhu trong linh vyc dan sy, hon nhan gia dinh lai thiéu co
ché dich vu hoa giai duoc quy dinh boi phap luat. Do dé, trong twong lai, Viét Nam

can nghién ctru viéc ban hanh mot van ban Luat vé hoa gidi. Luat nay s€ 1a van ban
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phap 1y diéu chinh chung cho cac hoat dong hoa giai ngoai Toa an. Pay 1a mot xu
huéng chung khong chi & Chau Au nhu CHLB Pirc, ma con ¢ Chau A, dién hinh 1a
Singapore.

Vé véan dé xay dung Luit, ciing c6 nhiéu nha khoa hoc khac & trong nudc co
cac quan diém khac nhau nhu: Tac gia Ping Hoang Oanh kién nghi vé viéc xay
dung Luat hoa giai thuong mai riéng hodc mé rong pham vi cia Luat hoa giai co s&
thanh Luat hoa giai chung [25]; mot sé ¥ kién khac lai cho ring c6 thé xdy dung
“mot dao luat vé cac bién phap giai quyét thay thé, trong d6 quy dinh vé cac bién
phap giai quyét tranh chap d6 1a thuong lugng, hoa giai va trong tai” [56, tr.141].
Vé y kién dé xuét xdy dung Luat vé cac bién phap giai quyét tranh chip thay thé
chung bao gém ca thuong luong, hoa giai, trong tai theo quan diém nghién ctru sinh
1a kho kha thi boi hai 1y do chinh: Mot 13, trong tai thuong mai ¢ ban chat té tung,
khac biét voi hoa giai du cung duoc coi 1a phuong thirc giai quyét tranh chap thay
thé, do d6 can c6 phuong phap diéu chinh va nodi dung phtic tap hon; hai 13, Luat
trong tai thuong mai (2010) van dang co6 hi¢u luc thi hanh va nhan dugc su danh gia
tich cuc, c6 hiéu qua ap dung t6t trong thuc tién, nén khong nhat thiét phai xay
dung lai trong mgt van ban Luat khac, tranh vi¢c lang phi cong suc va tién ctia vao
hoat dong 1ap phap.

Theo quan diém cua nghién ctu sinh, Viét Nam nén c6 19 trinh vé viéc xay
dung Luét vé hoa giai voi pham vi bao gdm viéc hoa giai cac tranh chip trong xa
hoi, trir mot sb quan hé dac thu nhu hanh chinh, hinh sy. Theo d6, Luat nay sé bao
gdm ca pham vi hoa giai thuong mai, hoa giai hon nhin gia dinh, hoa giai tranh
chép dat dai, lao dong, dan su v.v néu cac bén c6 nhu cau st dung dich vu hoa giai.
Hay noi1 cach khac, Luat hoa giai s€ 1a van ban phap 1y quy dinh co s& phap 1y cho
chu thé hoa giai, xac dinh quy trinh hoa giai tiéu chuan va cac van dé lién quan dén
pham vi nghé nghi¢p cua hoat dong dich vu hoa giai trong xa hoi. Luat cling nén
giai thich rd vé ndi ham cua thuat ngir “hoa giai”, nén duoc hiéu theo nghia rong
bao gdm ca trung gian va hoa giai hay bat ¢l sy trg giup ctia bén thir ba 1a hoa giai

vién d€ gilp cac bén giai quyét dugce tranh chap cua minh. VE viéc Luat nay ton tai
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song song hay hop nhit v6i Luat hoa giai co s&, nghién ctru sinh cho rang Luét hoa
gidi co s¢ diéu chinh céc tranh chap nho, mang tinh dia phuong nén ¢ nhiing diém
dic thu hon vé cach thirc va chi thé giai quyét tranh chap, nén van c6 thé ton tai doc
lap ma khong nhét thiét chim dut hiéu Iyc. V& mbi lién hé giira hoa giai véi cac
phuong thirc giai quyét tranh chip khac, Luat hoa giai khong nén dugc tiép can nhu
1a mot van ban luat dé cham dat cac hoat dong hoa giai trong to tung Toa an hay
Trong tai. Nha nudc can phai lam rd tinh than khuyén khich phat trién hoa giai doc
l1ap, nhung van nén cho hoa giai trong td tung dugc tdn tai. Viéc lua chon hoa gial o
dau, & budc nao s€ do cac bén tu quyét dinh. Vai tro cua Nha nudc chi dung lai ¢
viéc thiét ké ra cac phuong tién, cach thiurc dé céac bén tranh chép lya chon str dung
khi c6 nhu cau.

V& mit noi dung, Luat hoa giai can bao quat dugc ba nhom ché dinh 16n: Chu
thé hoa giai bao gdm hoa giai vién va to chic hoa giai; giai quyét tranh chip bang
hoa giai (trong d6 cd xac dinh cac nguyén tic hoa giai cu thé, xac dinh thim quyén
va quy trinh, két qua hoa giai); vai trd cia Nha nude ddi véi hoat dong hoa giai (can

chu trong vao su ho trg cu thé cia Nha nude doi voi hoat dong hoa giai).

3.2.1.2. Ban hanh quy dinh phap luit vé xir phat vi pham hanh chinh dong bd
v6i quy dinh phap luit vé hoa giai thwong mai

Trong Nghi dinh s6 22/2017/NB-CP, thuat ngit “xir 1y vi pham hanh chinh”
dugc nhac di nhic lai nhidu lan trong nhiéu diéu khoan nhu: Can cir dé thu hoi gidy
phép hoat dong ctia Trung tdm hoa giai thuong mai (Diém a khoan 1 Piéu 30), cin
ctr dé thu hoi Gidy ding ky hoat dong cua Chi nhanh Trung tim hoa giai thuong
mai (Khoan 4 Piéu 30), cin ctr dé cham dit hoat dong hoa giai thuong mai cia
Trung tAm trong tai thuong mai (Piém d Khoan 5 Piéu 31), can cit dé thu hdi gidy
phép thanh 13p cua Chi nhanh/ Van phong dai dién cua Trung tam hoa giai thuong
mai nudc ngoai tai Viét Nam (Diém a Khoan 1 va Khoan 2 Piéu 40). Chinh phu
cling da giao cho Bo Tu phap 1a co quan kiém tra, thanh tra va xir Iy vi pham vé
hoat dong hoa giai thuong mai; S& tu phép trong chirc ning quyén han cta minh s&

tién hanh kiém tra, thanh tra va xt 1y vi pham tai dia phuong theo tham quyén. Tt
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do6, co thé thay Nghi dinh 22/2017/ND-CP di c6 ddy du cin cir dé xac dinh viéc ban
hanh vin ban phéap luat quy dinh vé xtr phat hanh chinh trong linh vuc hoa giai
thuong mai la can thiét, nhdm dam bao trat tu va tinh nghiém minh cua cac quy
dinh, tiéu chudn, nghia vy ma Nha nudc da dat ra ddi véi cac chu thé trong hoat
dong hoa giai thwong mai tai Nghi dinh ndy. Quy dinh vé xtr phat vi pham hanh
chinh trong linh vyuc hoa giai thuong mai ciing c6 thé dugc quy dinh trong mot vin
ban phap 1y chung vé xir 1y cac vi pham trong linh vuc do B tu phap quan 1y (Nhu
cach ma hién nay Bo tu phap dang trién khai 13 ghép chung ndi dung xir phat hanh
chinh trong linh vuc hoa giai thuong mai tai Nghi dinh xtr phat vi pham hanh chinh
trong linh vyc tu phap).

Noi dung cta cac quy dinh vé xir phat hanh chinh trong hoat dong hoa giai
thuong mai cin bao gdm viéc quy dinh rd thim quyén xir phat, ddi twong ap dung,
can cr xur phat, cac ché tai phat hanh chinh. Bac bi¢t, can dit ra cac bién phap xu ly
hanh chinh nham dam bao cac nguyén tic cta hoa giai thuong mai dugc cac to chirc
hoa giai, hoa giai vién va cic bén tranh chip ton trong. Ché tai xtr phat d6i vdi viée
hoa giai vién vi pham cac tiéu chuan, dao duc nghé nghiép, cic hanh vi bi cam,
nghia vu khi thyc hién hoat dong hoa giai can dugc quy dinh tir mirc ché tai phat
tién dén cAm hanh nghé hoa giai vién tuy mtc do vi pham. Van dé xt phat ddi véi
t6 chirc hoa giai thwong mai, chi nhanh/vin phong cua to chirc hoa giai thuong mai
nudc ngoai cin bam sat cac nghia vy cua cac td chirc nay tai Nghi dinh
22/2017/ND-CP, tranh truong hop c6 hanh vi vi pham nhung lai khong c6 ché tai
xtr phat. Can ban hanh ché tai ning nhat 1a rat gidy phép, budc cham dit hoat dong
vGi cac co sé nay, dic biét voi cac hanh vi vi pham vé dao dirc nghé nghiép, tiéu
chuan chit luong cua dich vu hoa giai, vi pham ché d6 bao mat ddi véi khach hang.
Nha nudc nén tip trung quy dinh rd va dua ra cac ché tai nghiém khic d6i véi cac
chu thé giai quyét tranh chap hon 1a thit chit cac tiéu chuén, tir d6 s& co tac dong

mang tinh ran de doi v4i cac chu thé nay.
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3.2.1.3. XAy dung co ché khuyén khich Toa 4n két noi voi hoat dong hoa giai
thwong mai dc lap

Theo Chi thi s6 04/2017/CT-CA ctia Toa an nhan dan ti cao ban hanh ngay
03 thang 10 ndm 2017 vé viéc ting cudng cong tac hoa giai tai Toa 4n nhan dan da
chi rd quan diém cta Toa an ddi hoa giai tai Toa an nhu: Dat chi ti€u, phén dau ty 1€
hoa giai thanh tai Toa an (tir 60% tong sd an/nim), nghién ctru xay dyng gido trinh
k¥ ning hoa giai, t6 chirc tip hudn, trao doi kinh nghiém qudc té, tuyén truyén phd
bién phap luat nang cao nhan thirc vé hoa giai, phat dong cac phong trao thi dua
nham khuyén khich cac Tham phan hoa giai thanh cong tai Toa an. Bén canh do,
Chi thi s6 04/2017/CT-CA ciing c6 ban hanh kém theo hudng dan vé quy trinh, k¥
nang hoa gidi vu an dan sy, hon nhan va gia dinh, kinh doanh, thuwong mai, lao
dong. Viét nam hién nay da bat dau xdy dung hoat dong hoa giai bén canh Toa 4n
bang viéc thanh 1ap Trung tdm hoa giai bén canh Toa an tai Hai Phong theo Ké
hoach s6 11/KH-TANDTC vé Ké hoach trién khai thi diém d6i méi, ting cudng
hoa giai, di thoai trong giai quyét cac tranh chip dan sy, hanh chinh tai Hai Phong.
Hoa giai vién lam viéc tai Trung tdm nay bao gdm cic Tham phan vé huu, cic
chuyén gia phap luat, Luat su, Kiém sat vién, Diéu tra vién vé huu, tri thirc, gido
vién ¢0 uy tin, nha tam ly, can bd 1ao thanh [61]. Hoat dong cia Trung tdm la mat
bd phan chuyén trach vé hoa giai, ddi thoai bén canh Toa an dé thuc hién hoa giai,
dbi thoai ngoai t tung theo su tu nguyén cac bén duong su ciing nhu hd trg Tham
phan tién hanh hoa giai, ddi thoai trong t6 tung. C6 thé thiy dia vi phap 1y cua
Trung tdm hién nay 13 chua rd rang, vi dang trong qua trinh thi diém, hoat dong boc
16 nhiéu bt cap nhu chat luong chuyén moén khong dong déu, thiéu kinh phi hoat
dong, thiéu co s vat chat nén phai str dung nho Toa an la chua dang véi tinh than
cua Trung tdm hoa giai la doc 1ap véi Toa an [23].

Viéc phat trién hoa giai tai Toa an hay tai mot Trung tdm hoa giai bén canh
Toa an déu 1a cac giai phap tot nham huéng cac bén t6i mot thoa thudn cé tinh chat
ddng thuan. Tuy nhién, thay vi dau tu phat trién cic Trung tim nhu viy bén canh

Toa an, Viét Nam nén tip trung phat trién mot trung tdm hoa giai doc 1ap kiéu mau,
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giéng mo hinh ctia Singapore véi mat dé an bai ban hon, doc 12p hon v6i1 Toa an, va
nén giao cho mot to chirc chuyén mén khong phai 1a co quan Nha nuée chiu trach
nhiém van hanh. Bén canh d6, Nha nuéc ciing can ban hanh quy dinh phap lut vé
viéc Tham phan Toa an can goi ¥ cho cac bén hoa gii tai bat ky thoi diém nao cta
vu tranh chép tai Toa an va hd tro cac bén yéu cAu su tro gitp cua dich vu hoa giai.
Pay ciing 1a mot goi ¥ ciia Chuyén gia- Thadm phan Gordon Low, 1a chuyén gia c6
nhiéu nam kinh nghiém trong hoat dong xét xir va cong tac hoa giai cia My, da
khuyén nghi trong budi Toa dam vé d6i méi va ting cudng cong tac hoa giai. Theo
d6, tham phan can gid1 thiéu véi cac bén vé hoat dong hoa giai bén canh Toa an néu
cac bén co quan tim, tai bat cir thoi diém ndo. Nguoi tién hanh hoa giai khong duoc
phép 1a thdm phan tién hanh giai quyét vu viéc, mot s nudc st dung tham phan
khong chuyén, mot s6 khac str dung tham phan hodc can bo toa an da nghi huu [63].

Pé thuc hién duoc diéu do, Nha nuée can co su nghién ctru va chuyén hoa cac
quy dinh vao B§ luét tb tung dan sy vé viéc Tham phan s& nd luc gidi thiéu va
thuyét phuc cac bén str dung phuong thirc hoa giai doc 1ap ngoai Toa an dé giai

quyét tranh chap.

3.2.1.4. Xay dung quy dinh phap luit vé phwong thirc lién két giira hoa giai
thwong mai v6i trong tai thwong mai

Hién nay & Vi¢t Nam, trong Luat trong tai thuong mai (2010) da co nhic dén
hoa giai trong t6 tung trong tai, t6 chirc trong tai cling c6 thé cung cap dich vu hoa
giai doc 1ap va Nghi dinh 22/2017/ND-CP ciing ghi nhan diéu d6. Tuy nhién,
phuong thirc hoa giai thuong mai két hop véi trong tai thuong mai thi van chua
duoc phap luat Viét Nam ghi nhan mét cach day du. Quy trinh két hop hoa giai
thuong mai va trong tai thuong mai c6 thé duoc két hop nhiéu cach, bao gom:

- Med-Arb: Cac bén bit ddu quy trinh bang hoa giai, nhung néu khong thé
dat duoc dén thoa thuan thi hoa giai vién s& chuyén vai tro thanh trong tai vién ngay

trong vu vi¢c do;
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- Arb-Med hodc Arb-Med-Arb: Cac bén bat dau béng thu tuc trong tai, trong
tai vién nd luc hoa giai vu viéc (voi vai tro ciia hoa giai vién) nhung khong duoc thi
m&i chuyén sang vai trd ciia mot trong tai vién;

- Co-med-arb: Hoa giai vién va trong tai vién cung tham gia vu viéc va nghe
cac bén trinh bay nhung hoa giai vién s€ thyc hién nhiém vu hoa giai cua minh
trudec ma khong co su tham gia cta trong tai vién, trong tai vién chi xtr Iy vu viée
néu hoa giai that bai;

- MEDALOA (Mediation and Last Offer Arbitration): Néu nd lyc hoa giai
bat thanh, hoa giai vién- nay tré thanh trong tai vién s& dua ra quyét dinh cubi cung,
quyét dinh bén thing va bén thua [92, tr.71].

Tat ca nhitng phuong thirc trén déu c6 mot diém chung 1a su phdi hop vé quy
trinh hoa giai va trong tai mot cach nhuan nhuyén, 6 thé duge thuc hién bdi mot
chu thé dong hai vai trd hoa giai vién va trong tai vién; hodc c6 su lién két giira hoa
giai vién va trong tai vién trong ciing mot thu tuc giai quyét tranh chip. Pay 1a mot
hoat dong méi mé, Nha nudc can cé sy chuyén hoa thanh quy dinh phap luat va
ting cudng hoat dong phd bién, tuyén truyén phap luat nham khuyén khich hoat
dong hoa giai lién két véi trong tai. Pé co thé xay dung duoc co ché nhu vay, cin
c6 su phdi hop giita viée xay dung phap ludt trong linh vuc trong tai va hoa giai mot

cach thong nhat.

3.2.1.5. Xay dung quy dinh phap luit vé cc td chirc xi hdi trong linh vwe hoa
gidi thwong mai

bé phat trién moé hinh hoa giai thuong mai, viéc chu trong khuyén khich vé
cac hoat dong chuyén mon ciing 1a ndi dung ma Nha nudc can quan tdm. Thyc tién
cho thay cac qudc gia phat trién vé phuong thirc giai quyét tranh chap lwa chon déu
c6 mot hudng di ding dan trong viée dit trong tdm vao viéc khuyén khich sy phat
trién ty than ciia cic chuyén gia hanh nghé trong linh vuc giai quyét tranh chip lua
chon. T6 chirc Hiép hoi trong tai My (American Arbitration Association- AAA)
cling phat trién mang lu6i xa hoi vé hoa giai tai qudc gia nay bang cach hd tro cung

cap co s¢ dir liu vé cac hoa giai vién kinh nghiém va ho trg hoat dong hanh nghé
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cho cac hoa giai vién (dao tao va huan luyén) [127]. Hiép hoi hoa giai Uc
(Australian Mediation Association- AMA) cling 1la mot t6 chirc hoat dong rat nang
nd va dong vai trd quan trong trong thi truong hoa giai tai qudc gia ndy, véi chirc
nang 13 t6 chirc ciia nhimg hoa giai vién, dao tao hoa giai vién théng qua Hoc vién
dao tao hoa giai do chinh Hiép hoi nay thanh lap [128]. Nhu vay thi chiic nang cua
nhitng hi€p hdi nay khong chi c6 hoat dong dao tao, ddm bao chét luong, két ndi
nghé nghiép ctia hoa giai vién, ma con co chirc ning cung cap dich vy hoa giai.
Khuyén khich giai quyét tranh chip ngoai Toa an thong qua viéc thac day sy
ra doi ciia cac to chirc xa hoi- nghé nghiép & Viét Nam hién nay con kha cham.
Trong tai thuong mai 1a phuong thirc da ton tai kha lau ¢ Viét Nam nhung dén nay
m&i c6 mot to chic xa hoi- nghé nghiép dau tién trén ca nude 13 Hiép hoi trong tai
thwong mai Thanh phd H6 Chi Minh (HCCAA). Hoi 14 t6 chtic bao vé quyén va loi
ich hop phép cua céc trong tai vién, nham huéng dén su phat trién cua trong tai
thuong mai [129]. Ruat kinh nghi€ém tor mo6 hinh trong tai thuong mai, Nha nudc
cling can xay dung co ché khuyén khich cho viéc thanh 1ap cac t6 chirc x3 hoi- nghé
nghi¢p cling nhu c¢6 nhiing chinh sach thic déy su hoat dong cho cac hiép hoi trong
linh vuc hoa giai thwong mai noi riéng, hoat dong giai quyét tranh chap ngoai Toa
an noi chung. Cac hoat dong hop tac qubc té, bdi dudng chuyén mon nghiép vu
cling nén giao cho cac to chtrc nay thuc hién dé nang cao hiéu qua thuc chit, giam
tai cac cong viéc cho khdi co quan Nha nudc, giam tai viée chi tiéu ngan sach Nha

nudc.

3.2.2. Nhém céc giai phap cu thé vé hoan thién ndi dung phap luit vé hoa giai

thwong mai

3.2.2.1. Cac quy dinh vé hoa giai vién thwong mai

Thir nhdt, sita déi quy dinh vé diéu kién hanh nghé doi véi hoa gidi vién
thwong mai

Nhu d phan tich, diéu kién hanh nghé ddi voi hoa giai vién thuong mai bao

gdm phai dap tng tiéu chuin hanh nghé va phai dugc cong nhan tir Nha nudc vé tu
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cach hanh nghé. Cach quy dinh nay 13 khét khe so v6i ban chat ciia hoa giai thuong
mai, cling nhu trong mbi quan hé so sanh véi trong tai vién thuong mai. Do do,
nghién ctru sinh dé xuét:

- Gidn lwoc quy dinh vé tiéu chudn hanh nghé: Viét Nam chi nén quy dinh
hoa giai vién 1a nguoi c6 kién thirc, hiéu biét va k§ ning can thiét dé thuc hién hoa
giai thuong mai. Tiéu chudn cu thé vé hoa giai thwong mai nén dé cho Trung tim
hoa giai (d6i véi hoa giai quy ché) hodc cac bén tranh chap (ddi véi hoa giai vu
viée) tu xac dinh.

- Can bo sung cam mot s6 doi tuwong tro thanh hoa giai vién thuong mai, cu
thé mot sd dbi tuong nhu thAm phan, kiém sat vién, diéu tra vién, chép hanh vién, cong
chtrc thudce Toa an nhan dan, Vién kiém sat nhan dan, Co quan diéu tra, co quan thi hanh
an thi ciing nén dugc dua vao dién khong thé tro thanh hoa giai vién thuong mai dé dam
bao tinh khach quan, trung 1ap cua hoa giai vién thuong mai, tinh doc 1ap ctua hoa giai
thuong mai.

- Bo thu tuc dang ky hoa giai vién vu viéc voi co quan Nha nudc, tao co ché
thong thoang va luc luong hoa giai vién doi dao cho thi trudng. Viée quy dinh thi
tuc dang ky hoa giai vién vu viéc véi ban chit 14 mot tha tuc hanh chinh d3 tao nén
su phan biét dbi xtr giira hai loai hoa giai vién thuong mai mot cach bat hop 1y va
khong can thiét so voi thi tuc cong nhan hoa giai vién thuong mai cia to chic hoa giai.
Thay vi thu tuc ddng ky hoa giai vién, chi nén 4p dung thu tuc thong bao hoa giai vién
thuong mai, &p dung chung cho ca hoa giai vién thuong mai vu viéc (tu thong bao) va
hoa giai vién thuong mai quy ché (do t6 chirc dimg ra thong béo).

Thir hai, cdn bé sung cdc quy dinh vé chinh sdch dao tao ning cao chit
lwong hoa gidi vién thwong mai

Song song v&i viée gian lugce cac diéu kién tiéu chuin hanh nghé, cit bo cac
thii tyc hanh chinh quan 1y hoa giai vién thuong mai thi Viét Nam ciing cn ban
hanh cac quy dinh vé viéc dao tao dé cip chimg chi hoa giai vién thuong mai. Viéc
cap chung chi chi nhdm xac dinh mot khéi lugng kién thirc, k§ ning da dugc tich

luy cuia hoa giai vién, giup hoa giai vién cd chimg nhan doi véoi khach hang. Viée
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cip chimg chi hoa giai vién khong 1am loai trir quyén dugc cung cip dich vu hoa
giai ctia cac hoa giai vién chua dugc cap ching chi trong xa hoi. Tuy nhién, ddy s&
12 mot hoat dong nham thic day chat luong hoa giai vién, kich thich cac hoa giai
vién phai ludn nang cao chuyén mon nghé nghiép. Theo d6, Viét Nam nén hoc hoi
chinh sach cia CHLB Dtrc hay Singapore trong viéc xay dung chuong trinh dao tao
hoa giai vién (d3 dugc phan tich & Chuong 2) va chon loc 4p dung cho qubc gia
minh. B6 Tu phap 13 co quan dau mdi xay dung mot Bé an vé dao tao hoa giai vién
thuong mai v6i cac yéu cau cu thé kién thic va k¥ ning chuyén mén, giao cho mot
s6 co s& dao tao lon nhu Hoc vién tu phap, Dai hoc Luat Ha Noi, va Pai hoc Luat
Thanh phé H Chi Minh dao tao va c¢6 quyén cp chimg chi. Cac co so dao tao nay
s& tu xay dung chuong trinh hoc theo Dé an ctia B Tu phéap va dugc thim dinh bai
Bo6 Tu phap vé mit chuyén mén. Cac co s dao tao can phdi hop véi cac don vi
hanh nghé thuc tién, vi du nhu Trung tdm trong tai qudc té Viét Nam (VIAC),
Trung tAm hoa giai Viét Nam (VMC) dé dam béo tinh thyc tién ctia chwong trinh
hoc.

Thit ba, giao By tw phdp thong nhit cong bé danh sdch va thong tin hoa gidi
vién thwong mai

Quy dinh hién hanh vé viéc cong bd danh sach hoa giai vién thuwong mai ciing
con su trung 1ap, thiéu théng nhat ¢ chd: S& tu phap phai cong bd danh sach hoa giai
vién thuong mai vu viéc trong pham vi quan 1y ctia minh, Bo tu phap s& phai cong bd
danh sach hoa giai vién thuong mai trén toan qudc (bao gdm ca danh sach hoa giai vién
quy ché va hoa giai vién vu viéc). Thi tuc cong bd thong tin vé hoa giai vién 13 can
thiét dé gitp cac bén tranh chdp co thé tiép can danh sach nay, dua dich vu hoa giai
thwong mai dén gan hon véi x4 hoi, nhung can quy vé mot dau mbi 1a BO tu phap dé
tranh tring ldp. Bo tu phap cling can xay dung mét trang thong tin dién tir riéng thudc
Cong thong tin dién tir ciia Bo dé cong bd danh sach hoa giai vién thwong mai ciing

nhu cong b cac thong tin lién quan dén hoat dong quan 1y hoa giai thwong mai.
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Thik tur, b6 sung mét s6 quyén va nghia vu ciia hoa gidi vién thwong mai.

Nghi dinh 22/2017/ND-CP ¢6 xu huéng quy dinh nhiéu nghia vu cho hoa giai
vién thuong mai hon 1a quy dinh vé quyén. Viéc xac dinh quyén ctia hoa giai vién
thwong mai trong qua trinh giai quyét tranh chip ciing 1a dé dam bao cho nguyén
tic binh dang vé dia vi ctia hoa giai vién. Tir d6, hoa giai vién thwong mai c6 thim
quyén hop 1y dé co thé tham gia giai quyét tranh chip cho cac bén mdt cach hiéu
qua. V& quyén cta hoa giai vién, can bo sung mot sd nhitng quyén sau day: Bén
canh thu lao, hoa giai vién c6 quyén dugc tra cac khoan chi phi phét sinh hop 1y va
cac khoan chi phi khac (néu co) theo thoa thuin; quyén duoc yéu cau cac bén cung
cAp céc thong tin va tai liéu can thiét dé tién hanh giai quyét tranh chap; quyén duoc
dua ra cac dé xuét, y kién trong qua trinh giai quyét tranh chdp dé cac bén tham
khao va dua ra cc két ludn trén co sé su déng thuan cua cac bén; quyén duoc thuc
hién cac hoat dong khac khéng xam pham cac nguyén tic cta hoa giai thuong mai
v6i muc dich giai quyét tranh chip cho céac bén.

Vé nghia vu dbi véi hoa giai vién thuong mai, Nghi dinh 22/2017/ND-CP
cling can quy dinh r& hon vé& mot s6 nghia vu lién quan dén ché do bao mat va giai
quyét tranh chap. Pé dam bao nguyén tic bao mat trong hoa giai, phap luat nén quy
dinh theo hudng hoa giai vién thuong mai can bao vé bi mat, khong tiét 16 cac
thong tin vé cac bén tranh chip va vu tranh chip (ké ca nhimg thong tin co duoc
trong qua trinh hoa giai hodc tir qua trinh hoa giai) vo1 bén thur ba, trir truong hop cod
su dong ¥ cuia cic bén hodc trudng hop khac theo quy dinh cia phap lut. Bén canh
d6, phép luét ciing nén quy dinh r& hon vé nghia vu ctia hoa giai vién vé viéc nd luc
va str dung céac bién phéap can thiét khong xam pham t&i quyén va loi ich hop phap
clia cac bén dé hd tro cac bén dat dugc két qua giai quyét tranh chap mot cach hiéu

qua nhat.
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3.2.2.2. Cac quy dinh vé td chirc hoa giai thwong mai

Thir nhét, bé sung cdic quy dinh vé chii thé cé quyén thanh ldp trung tim
hoa gidai thuwong mai.

Véi tinh than chuyén nghiép hoa hoat dong hoa giai thuong mai, Viét Nam
xay dung tu cach phdp 1y cho cac Trung tdm hoa gidi thuong mai doc 1ap, nhung
ddng thoi ciing cho phép cac Trung tdm trong tai duoc cung cap loai dich vu nay
nham tan dung ngudn luc va chuyén mén sin cé cua td chirc giai quyét tranh chap
trong tai trong hoat dong giai quyét tranh chap. Tuy nhién, d6i v6i viéc thanh lap ra
cac Trung tam hoa giai thuong mai doc 1ap, Nghi dinh 22/2017/ND-CP khong co
diéu khoan quy dinh rd vé dbi tugng c6 quyén thanh 1ap ma chi quy dinh cong dan
Viét Nam c6 di tiéu chuan hoa giai vién thuong mai mudn thanh lap Trung tim hoa
giai thi gri mot bo hd so vé Bo Tu phép, trong d6 c6 danh sach sang 1ap vién
(Khoan 1 Diéu 21). Nhu vay mot s6 d6i tuong chu thé nhu can bo, cong chuc,
Tham phan, Kiém sat vién, diéu tra vién, chép hanh vién, cong chirc thuoc Toa an
nhan dan, Vién kiém sat nhan dan, co quan diéu tra, co quan thi hanh 4n khong
thudc ddi twong bi cdm trd thanh hoa giai vién ciing nhu ngudi sang 1ap ra trung
tam hoa giai. Theo quan diém cta nghién ctru sinh, nhitng dbi tuong trén co thé
duoc tré thanh hoa giai vién, nhung phap luat nén cAm nhimg ddi tuong do tro
thanh sang lap vién cua trung tam hoa giai. Vo1 tu cich la sang 1ap vién, hoa giai
vién khong chi giir vai tro 13 chu thé tro gitp cac bén giai quyét tranh chap, ma con
c6 quyén quan 1y va diéu hanh chung d6i v&i Trung tAm hoa giai. Ngoai ra, hoc hoi
kinh nghiém cua Singapore (vi du nhu Trung tam hoa giai Singapore SMC chinh la
mét to chic truc thudc Hoc vién Luét Singapore SAL), Viét Nam cling nén ghi
nhan sang 1ap vién ctia Trung tAm hoa giai c6 thé 13 cac t6 chirc. Quy dinh nhu vy
s& m& rong quyén thanh l4p trung tim hoa giai cho cac to chirc kinh doanh, t6 chirc
hanh nghé luat, cac co s¢ dao tao va nghién ctru luat tham gia vao hoat dong hoa
giai. Pay 1a ngudn lyc doi dao va sin co, c6 tinh chuyén mon cao, s& gitp khuyén

khich va phat trién mé hinh hoa giai thwong mai ¢ Viét Nam.
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Thir hai, don gian hoad cdac quy dinh qudn ly hanh chinh trong viéc thanh
IGp, hoat dong va chdm diit ciia to chirc hoa gidi thwong mai.

Hién nay, cac nghia vy vé hanh chinh cta t6 chtc hoa giai thuong mai d6i voi
Nha nudc 14 rat nhidu. Véi vai tro 1a mot t chirc tro gitip cac bén trong hoat dong
giai quyét tranh chdp ma khong dua ra bat cir quyét dinh nao c6 tinh cudng ché ddi
v6i1 cac bén, thi cic thu tuc hanh chinh quéan 1y cia Nha nudce ddi véi loai to chirc
hoa giai can phai c6 su tuong xing.

Trong thu tyc thanh lap, trung tam hoa giai giai phai thong qua hai thu tuc tai
hai cdp hanh chinh 13 xin cap Gidy phép thanh lap tai B6 Tu phép va ding ky hoat
dong tai So Tu phap cép tinh 1a khong can thiét. Hon nita, thu tuc cdp Gidy phép
thanh 14p hién nay ciing chua duoc quy dinh 18 vé cin cir ma Bo Tu phap s& quyét
dinh céap hay tir chdi cip Gidy phép. Nghién ctru sinh cho rang, dé tao thuén loi hon
cho viéc thanh l4p trung tAm hoa giai, nén bo thu tuc cip Gidy phép thanh 1ap ma to
chirc hoa giai thuong mai chi can tién hanh dang ky hoat dong tai S¢ tu phap tinh
v6i ho so bao gdm: Gidy ding ky hoat dong (theo mau ban hanh boéi Bd Tu phép);
cac gidy to chimg minh diéu kién thanh lap trung tim hoa giai, danh sach va gidy to
chtng minh diéu kién tiéu chudn cta sang 1ap vién phu hop véi phap luat, dy thao
Diéu 1¢ trung tdm (quy dinh hién hanh thiéu loai vin ban nay), du thao Quy tic hoa
giai, du thao Quy tic dao dirc va ng xir ciia hoa giai vién. Bo Tu phép cling nén
huéng din vé mau Piéu 1¢, Quy tic hoa giai va Quy tic dao duc va tmg xir cia hoa
giai vién dé tao thuan lgi cho cac Trung tdm hoa giai trong thuc té. Viéc xay dung
mau Quy tic hoa giai co thé tham khao Quy tic hoa giai cia UNCITRAL. S Tu
phap la co quan quan ly dau méi, tu thuc hién thu tuc thong bao thong tin ddi véi co
quan cip trén 1a Bo Tu phap dé co quan nay thyc hién viéc tip hop thong tin, hd so
va cong bd vé to chire hoa giai thuong mai véi xa hoi trén Cong thong tin dién tir.

Trong qua trinh hoat dong cua td chirc hoa giai thuong mai, mic du Nghi dinh
22/2017/ND-CP chi c6 quy dinh kha chung chung vé nghia vu bao cao hoat dong,
I trir hd so, cung cip thong tin vé két qua hoa giai cho co quan Nha nude theo

dinh ky hodc khi c¢6 yéu cau nhung Thong tu s6 02/2018/TT-BTP lai huéng dan cu
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thé hoa rat nhiéu loai thong tin ma t6 chtrc hoa giai can phai luu trit va cung cp cho
co quan Nha nuée néu c¢6 yéu cau. Cach quy dinh ndy twong tu v6i cach quan Iy caa
B6 Tu phap ddi véi hoat dong trong tai thuong mai, dugc quy dinh tai Thong tu sb
12/2012/TT-BTP ngay 07 thang 11 nim 2012 ctia B Tu phdp ban hanh mot sb
biéu mau vé to chirc va hoat dong cua trong tai thwong mai. Viéc yéu cau cung cip
thong tin va luu trit hd so c6 mat tich cyuc 1a gitp cho co quan Nha nudc nim duoc
sd liéu, hoat dong cuia cac to chirc hoa giai, tir 46 ¢6 sy diéu chinh vé chinh sach,
phap luat cho phu hop. Tuy nhién, cin c6 cac quy dinh rd hon ngay tir van ban co
hiéu lyc cao nhat va ciing theo hudng 1a giam thiéu cac nghia vu hanh chinh cua to
chire hoa giai d6i vi Nha nudc.

Vé can ctt chdm dut hoat dong cua td chirc hoa giai thuong mai, mdt trong cac
can ctr 1a viée khong tién hanh hoat dong hoa giai trong thoi gian 05 nim lién tuc ké
tir ngdy duoc cap phép (ddi voi trung tam hoa giai) hodc ké tir ngdy quyét dinh bd
sung hoat dong hoa giai cuia B Tu phap c6 hiéu luc (d6i v6i trung tim trong tai).
Nha nudc nén xem xét rat ngin lai khoang thoi gian nay con 02 nam, dé tranh
truong hop cac trung tdm hoa giai dugc thanh 1ap nhung khong c6 cac hoat dong;
viéc quy dinh thoi gian dai nhu vay ciing s& khong dam bao dung tinh than 1a thic
day cac trung tdm phét trién trong thuc té. Ngoai ra, Nha nudc cling can nhanh
chong ban hanh cac quy dinh vé x Iy vi pham hanh chinh trong hoat dong hoa giai
thuong mai dé 1am cin ctr xac dinh viéc thu hdi gidy phép hoat dong cua trung tim
hoa giai.

Thir ba, bé sung mot sé quy dinh vé quyén va nghia vu ciia to chirc hoa gidi
thwong mai.

Phép luat can bd sung mét sé quyén cho to chirc hoa giai thwong mai nhu:
Quyén dong ¥ tiép nhan hodc tir chdi giai quyét tranh chap; quyén chim dit hoat
dong hoa giai trong nhiing truong hop can thiét, theo quy dinh tai Quy tic hoa giai
clia trung tdm; quyén quan 1y lao dong ddi v6i hoa giai vién thuong mai thudc trung

tam minh.
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V& mit nghia vu, to chirc hoa giai cAn ban hanh quy tic dao dirc va tmg xir clia
hoa giai vién thuong mai, xay dung va ban hanh Quy tic hoa giai. Tuy nhién, Nghi
dinh 22/2017/ND-CP lai khong c6 hudng dan vé mit ndi dung ddi véi cac vin ban
nay. Thiét nghi trong bdi canh hoa giai thuong mai 1a mot phuong thirc méi mé ¢
Viét Nam, Nha nudc can bod sung cac quy dinh mang tinh dinh huéng 1d hon dé
giip cac td chirc hoa gidi thuong mai dugc van hanh moét cach hi¢u qua trong thuc
té. Trong d6, cAn yéu ciu cac td chirc hoa giai thwong mai c6 cac quy dinh cu thé
hoa cac quy dinh cua phap luat; vi du nhu, Quy tic hoa giai bén canh viéc quy dinh
murc thi lao thi can phai 1am 18 cac “khoan thu hop phap khac” s& bao gém nhiing
loai khoan thu nao, hay trong Quy ché hoat dong cta to chirc thi phai 1am rd bén
canh muc thu lao tra cho hoa giai vién thi cac “chi phi khac” chi tra cho hoa giai
vién s& bao gdm nhiing loai chi phi nao. Pé hd tro t6t hon cho cac to chic hoa giai,
dam bao dung tinh than khuyén khich hoa giai phat trién, B6 Tu phap nén tiép tuc
ban hanh nhimg hudng din cu thé hon vé ndi dung khuyén nghi cho Quy tic dao
dtrc va Gmg xr cia hoad giai vién thuong mai va Quy tic hoa giai. Bén canh d6, ciing
can bd sung thém vé mot sé nghia vu co ban cua t6 chirc hoa giai ddi voi cac bén
tranh chap nhu: Thuc hién viéc giai quyét tranh chip nhu thoa thuan; c6 trach
nhiém gidi thi¢u, chi dinh hoa giai vién thude td chtrc ciia minh véi cac bén khi ¢o
yéu cau; chiu trach nhiém vé chat lugng va tiéu chuan cua hoa giai vién; co trach
nhiém hd tro vé dia diém giai quyét tranh chip va cac hoat dong khac lién quan dén
qua trinh hoa giai tranh chap; chiu trach nhiém boi thuong thiét hai cho khach hang
néu quyén va loi ich hop phap cta khach hang bi xdm pham trong qué trinh giai

quyét tranh chap.

3.2.2.3. Cac quy dinh vé hoat dong giai quyét tranh chip bing hoa giai thwong
mai

Thir nhét, mé rong thim quyén giai quyét tranh chap cho hoa giai thuwong
mai.

Cach quy dinh kha rap khuon cta Nghi dinh 22/2017/ND-CP vé pham vi giai

quyét tranh chap da khién cac van dé& vé& xac dinh thim quyén ctia hoa giai thuong
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mai ciing ndy sinh nhiing vuéng mic tuong tu nhu dbi voi trong tai thwong mai. RS
rang voi cach quy dinh cta phap luat hién hanh thi hoa giai thwong mai chu yéu giai
quyét tranh chip thwong mai, nhung van c6 thé giai quyét cac tranh chip khong
phai 1a tranh chép thuong mai, néu phap luét c6 quy dinh khac. Vi du nhu mot tranh
chap dau tu (tranh chap kinh doanh, thuong mai theo nghia rong) ciing van cé thé
duoc giai quyét tranh chap bang hoa giai, vi Luat dau tu co quy dinh vé viéc cac
bén dugc str dung hoa giai dé giai quyét tranh chap ciia minh. Tuy nhién Luat dau
tu lai khong chi rd loai hoa giai ma cac bén dugc su dung 1a “hoa gidi thuong mai”;
trong khi d6 ¢ khoan 3 diéu 2 Nghi dinh 22/2017/ND-CP thi quy dinh rang “tranh
chap giita cac bén ma phap luat quy dinh duoc giai quyét bang hoa giai thuong
mai”. Nhu vdy, trong thuc t& thim quyén cta hoa giai thuong mai s& co thé s&
khong duoc xac dinh 16 rang trong mot sd trudng hop nhu vay.

Trong khi d0, hoa giai thuong mai dugc Viét Nam ciing nhu cac qudc gia trén
thé giéi ngay cang khuyén khich sir dung, phuong thirc ndy dam bao nhiéu yéu td
c6 loi trong bdi canh hoi nhap kinh té qudc té. Viéc mo rong pham vi tranh chap 1a
pht hop v6i doi hoi tir thyc tién. Pé xuét cua nghién ctru sinh 14 phap luat Viét Nam
nén hoc tap cach quy dinh cua Luat hoa giai Malaysia (2012), theo d6 pham vi giai
quyét tranh chip dugc xac dinh 14 bat ky tranh chip nao, trir mot sb loai tranh chap
dugc quy dinh ¢ Phu luc cia Luat biéu 2 (a), phén 1) [104], vi du nhu cac van dé
lién quan dén hinh sy, hay céc khiéu nai hanh chinh v.v. Dé déng bo véi pham vi
giai quyét tranh chp nay, tén ctia van ban phép ludt ciing can théng nhét diéu chinh
vé hoa giai ndi chung, chir khong phai 14 chi hoa giai thwong mai.

Thi hai, bé sung mét so6 nguyén tic hoa gidi thwong mai.

Quy dinh hién hanh tai Diéu 4 Nghi dinh s6 22/2017/ND-CP chua thyc su
phan anh day du vé nguyén tic hoa giai. Cac quy dinh nay chu yéu nhin manh vao
d6i tuong 14 cic bén tranh chap, ma chua nhin manh vao nguyén tic dbi véi ngudi
giai quyét tranh chip. Phap luat can c6 quy dinh rd rang hon cic nguyén tic ndy dé
du phong truong hop cac quy dinh phéap luat va thoa thuan khong thuc sy chi tiét,

day du thi ciing c6 co sé phap 1y dé diéu chinh hanh vi cta cac chu thé trong hoat
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dong hoa giai. Cu thé, ngoai nguyén tic “ty nguyén va binh dang”, “bao mat” va
“nd1 dung thoa thuan khong trai phéap luat, dao duc xa hoi, khong tron tranh nghia
vu va xdm pham quyén cua bén thir ba” thi phap luat can c6 quy dinh bo sung vé
cac nguyén tic sau day:

- Nguyén tic tu quyét: Hoa giai vién t6n trong y kién va khong dua ra bat ct
quyét dinh nao thay cho cac bén néu cac bén khong dong y;

- Nguyén tic giai quyét tranh chip trung lap, cong bang: Hoa giai vién phai
dam bao khach quan, khong dting vé bén nao trong vu tranh chip va déi xtr cong
bang véi cac bén;

- Nguyén tic giai quyét tranh chip linh hoat va hiéu qua: Hoa giai vién phai
dam bao vi¢c giai quyét tranh chép theo mdt thi tuc c6 loi nhit cho cac bén vé mat
chat lugng, thoi gian va chi phi.

Thi ba, b6 sung quy dinh vé thwc thi thod thudn hoa gidi thiwong mai.

Thoa thuén hoa giai c6 tinh chat nhu mot hop dong. Vi thé, cac bén can ton
trong thoa thuan nay nhu mot cam két hop dong, tuan theo nguyén tic pacta sun
servanda vé sy rang budc cac bén khi da ky két diéu khoan hop dong. Tuy nhién,
nguyén tic tu nguyén va tu quyét trong hoa giai ciing tac dong dén su thyc thi cua
thoa thuan hoa giai khi c6 tranh chip phat sinh, doi héi can cé nhimg quy dinh cu
thé dé ap dung. Quy dinh phap luat can phai 1am ré duoc ba van dé:

Mot 1a, thoa thuan hoa giai chi 1a diéu kién dé cac bén duoc sir dung hoa giai
thuong mai, thoa thuan hoa giai khong phai la van ban phap 1y rang budc cac bén
bét budc phai st dung hoa giai thwong mai nhu ddi véi trong tai thuong mai;

Hai la, thoa thuan hoa giai khong duong nhién loai trir thim quyén ciia Trong
tai/Toa an; ddng thoi, viée giai quyét tranh chip tai Trong tai/ Toa an ciing khong
loai trir phuong thirc hoa giai va thAm quyén giai quyét ctia hoa giai vién. Toa 4n va
Trong tai nén khuyén khich cic bén sir dung hoa giai dé giai quyét tranh chip cua
minh.

Ba la, dua ra cach thirc xtr Iy hé quéa phap 1y vé cac truong hop cac bén dong

thoi ¢6 thoa thuan veé sur dung hoa giai, Trong tai hay Toa &n. Vi du nhu thoa thuan:
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Moi tranh chap phat sinh tir hop dong nay s& duogc giai quyét tranh chdp bang hoa
giai thuong mai hoic Trong tai thuong mai quy ché tai Trung tdm trong tai qudc té
Viét Nam. Phap luat Viét Nam nén bo sung quy dinh trong cac trudng hop nay theo
huéng dam bao quyén lgi tot nhat cho cac bén ma van dam bao khuyén khich sir
dung hoa giai. Theo d6, Trong tai hay Toa an khi nhan dugc don kién thi can 1am rd
cac bén co ton tai thoa thuan hoa giai hay khong. Néu co, cac co quan ndy can
khuyén khich cac bén st dung hoa giai dé giai quyét tranh chap, Trong tai hay Toa
an chi thy 1y vu viéc néu céc bén thé hién rd mong mudn duoc giai quyét tranh chap
bang con duong t tung. Tuy nhién ngay ca viéc cac bén kién tai Trong tai hay Toa
an, thi thoa thuan hoa giai van ton tai gia tri hiéu luc va cac bén néu can thiét van co
thé str dung dich vu hoa giai doc 1ap. Néu trong trudng hop giita cac bén da cé thoa
thuan hoa giai tir truéc va Toa an hodc Trong tai da thy 1y giai quyét vu tranh chap
thi mot trong cac bén co quyén yéu cau Toa an hodc Trong tai tam dinh chi vy viéc
dé giai quyét theo thu tuc hoa giai doc 1ap nhu thoa thuan. Vi quy dinh nay, thua tuc
hoa giai thuwong mai vira dugc dam bao la mdt thu tuc doc 1ap so véi cac thu tuc
khac, vira dam bao dung tinh than wu tién, khuyén khich cac bén giai quyét tranh
chap bang phuong thirc hoa giai va nang cao y thirc chap hanh cac thoa thuan cta
cac bén trong van hoa kinh doanh.

Bén canh do6, phap luat can mo rong hinh thurc thoa thuan hoa gidi nhu ddi véi
thoa thuan trong tai, khong chi bao gém van ban ma thtra nhan cac hinh thirc khac
tuong duong v6i vin ban va cac hinh thirc trao doi thong tin giita cac bén ma cé ghi
nhan su dong ¥ vé viéc st dung phuong thirc hoa giai. Hon nita, cin b sung quy
dinh phép luat vé cac trudng hop thoa thuan hoa giai vo hiéu va trudng hop thoa
thuan hoa giai khong thuc hién dugc. Theo do, cac truong hop thod thuan hoa giai
v6 hiéu can phu hop véi Bo luat dan su (2015) va xac dinh cac van dé sau: Tham
quyén va ning luc ky két thoa thuan hoa giai, tinh ty nguyén, muc dich va noi dung
ctia thoa thuan hoa giai, hinh thtc cta thoa thuan hoa giai. V& cac truong hop thoa
thuan hoa giai khong thuc hién dugc (méc du c6 hi¢u lyc thi hanh) nhu: Thoa thuan

hoa giai khong r& rang nhung cac bén khong thé thoa thuan lai dé xac dinh ro chi
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thé hoa giai c6 tham quyén giai quyét tranh chap; thoa thuan hoa giai vuot qua
pham vi thim quyén giai quyét tranh chip cua hoa giai thuong mai; trung tdm hoa
giai/ hoa giai vién tir chdi giai quyét vu viéc v.v... Pbi véi cac truong hop nay, cac
bén nén duoc khuyén khich tiép tuc thoa thuén lai dé Iya chon hoa gidi thuong mai
pht hop hon, néu khong thi c¢6 thé lwa chon cac phuong thic giai quyét khac nhu
Trong tai hay Toa an. Quy dinh ndy can dugc hiéu nhu su chi dan va thac day tir
phia Nha nuéc dé gitp cac bén tranh chip trong thuc té khong bi lung ting khi gip
tinh hudng nay, boi hoa giai thuong mai 13 mot phuong thic rit méi mé o thi
truong Viét Nam.

Thir tw, cu thé hod quy dinh vé ché dp bdo mdt trong hoa gidi thwong mai.

Can phai quy dinh ché d6 bao mat thanh mot hodc mdt nhém céc diéu khoan
dé gilp cac bén ddm bao dugc bi mat thong tin, tai li¢u trong vy tranh chép dé dam
bao cac cap do sau:

(i) Ché d6 bao mat nodi bo (giita cac bén tranh chap véi nhau): Néu trong
truong hop can thiét, hoa giai vién can c6 cac trao ddi vé thong tin, tai lidu, to chic
phién hop riéng vdi ting bén va cac thong tin s€ dugc gilr bi mat vai bén kia. Hoa
giai vién ciing c6 thé néu mot cach khai quat cac thong tin co duge tir mot trong cac
bén tranh chip dé trao d6i v6i bén kia (mot cac gian tiép ma khong duoc cung cip
cac thong tin truc tiép nhu gidy to, bang ching v.v.), nhung voi diéu kién cam két
gilr bi méat tr phia bén do, véi muc dich tdng kha nang va co hoi hoa giai thanh.

(i) Ché d6 bao mat véi bén ngoai: Can co co ché bao mat cac thong tin ndi
bo tranh chp giira nhitng ngudi trong vy tranh chap voi nhitng nguoi bén ngoai
nhu cic doanh nghiép khéc, x4 hoi, truyén thong v.v...

(iii) Ché do bao mat v6i cac chu thé dic biét (nhu Co quan Nha nudc, Toa
an, cac td chirc xa hoi bao vé quyén lgi cho cac doi tuong dac bi¢t nhu tré em, phu
nit v.v.): Theo do, trong cac truong hop dic biét, néu viéc bao mat thong tin, tai licu
ctia vu tranh chap c6 kha ning giy xam hai t6i quyén loi cua xa hoi, nguoi dan hoic
mot chu thé cu thé nao dé thi ngay ca khi cac bén khong ung thuén, viée tiét 16

thong tin ¢ thé duoc chap nhan.
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Ngoai ra, can 1am rd cac chi thé c6 nghia vu giit bi mat thong tin bao gdm
toan bd cac chu thé tham gia vao hoa giai thwong mai bao gdm: Céc bén tranh chip,
hoa giai vién thwong mai, cac cha thé c6 lién quan khac tham gia vao vu giai quyét
tranh chip bang hoa giai.

Vé pham vi bdo mat, can liét ké rd cac loai thong tin, giéy to cac bén co nghia
vu bao mat bao gdm: Toan bo cac trao doi, gidy to dé phuc vu cho viéc giai quyét
tranh chap (ké ca trude, trong va sau qua trinh giai quyét tranh chip), thong tin tir
cac cudc hop, cac dé xuat trao doi, giai phap cia bat ky bén nao dé nham giai quyét
tranh chép.

Thik ndm, cu thé hod mét s6 bwéc trong thii tuc hoa gidi thwong mai.

Viéc cu thé hod mot s bude trong thi tuc hoa giai ¢ thé dugc quy dinh trong
van ban phép 1y chinh thirc vé hoa giai hodc 1a mot Quy tic mau do Nha nudc ban
hanh dé gitp cac bén c6 co so thuc thi viéc giai quyét tranh chip bang hoa giai.
Viéc quy dinh nhu vay s€ gitip dinh hudng cac Trung tdm hoa gidi c6 mot quy trinh
hoa giai tot va c6 hiéu qua, dong thdi gitp cac bén tranh chip khi st dung hoa giai
vu viée ciling c6 co sd dé tham khao vé mot quy trinh hoa giai tiéu chuan. Mot sb
ndi dung vé quy trinh hoa giai cin ¢ su quy dinh rd hon trong vin ban phép 1y cua
Nha nudc bao gdom:

(i) B6 sung diéu khodn vé bat dau qud trinh hoa gidi: Trude khi bit dau qua
trinh hoa giai, cac bén co thé ¢ thoa thuén hoa gidi hodc chua. Thoa thuan hoa giai
chi duoc coi 1a diéu kién dé c6 hoa giai thuong mai, thé hién sy déng thuan cua cac
bén trong viéc str dung hoa giai thwong mai. Khi phat sinh tranh chap, mot bén sé
khoi xuéng quy trinh hoa giai bang viéc dé nghi thoa thuan hoa giai hodc khoi
xudng giai quyét tranh chip bang hoa giai theo thoa thuan (trong truong hop da cé
thoa thuédn hoa giai).

(i) Khuyén nghi cdc bén vé sé lwong hoa gidi vién va ky hop dong véi hoa
gidi vién: Phap luat can co quy dinh rd vé sé luong hoa giai vién giai quyét tranh
chap 1a mot hoa giai vién, néu cac bén khong co thoa thuan nhiéu hon. Cac van dé

lién quan dén viéc xac dinh t6 churc hoa giai hay hoa giai vién can dat dugc sy dong
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thuan tir ca cac bén tranh chap. Ngoai ra, cac bén can c6 bude ky hop ddng v6i hoa
giai vién, trong d6 néu rd cac quyén han va nghia vu ctia cic bén tranh chip va hoa
giai vién, chi phi va cac van dé khac dé tranh cac tranh chip tiép tuc phat sinh trong
qua trinh giai quyét tranh chap.
(iii) Khuyén nghi cdc budce co ban khi hoa gidi vién gidi quyét tranh chdp:

Hoa giai vién co thé yéu cau, nhung khong ép budc cac bén ndp céc tai lidu, tuong
trinh va thong tin dé nim duoc van dé cia cic bén (budc xac dinh van dé). Hoa giai
vién c6 thé to chirc cac cude gip chung hodc gip gd riéng cac bén dé giai quyét
tranh chép. Hoa giai vién cé thé dé xuét viéc moi nhan chiing, sit dung cic bién
phap khan cép tam tho1, st dung dich vu gidm dinh va giup d& cac bén dat duoc
thoa thuan trong cic hoat dong nay. Do hoat dong hoa gidi thuong mai la mdt hoat
dong doc 1ap va c6 tinh bao mat cao nén cac thoa thudn trong qua trinh giai quyét
tranh chap khong duoc vién din hay 1am anh hudng téi qua trinh giai quyét tranh
chap bang phuong thirc khac. V& van dé nay, Luit miu vé hoa giai thuong mai
qudc té ciia Uy ban phap luat thuong mai qudc té cua Lién hiép qudc (Khoan 1 Piéu
10 Luat mau 2002, Khoan 1 Diéu 11 Luat miu sira d6i 2018) c6 ghi nhan:

Str dung chirng ctr thu dugc tir thu tuc hoa giai vao tha tuc khac: Cac bén

trong thi tuc hoa giai, hoa giai vién va bat ky nguoi thi ba nao khac, ké

ca nhimg nguoi di ting duoc tham gia tién hanh thi tuc hoa giai, khong

duoc vién dan hay cung cip cac chimg cir sau ddy hodc 1am nguoi 1am

chting lién quan dén cac chirng ctr do6 trong thu tuc trong tai, thu tuc td

tung tu phap hay mdt thu tuc tuong tu:

a) Dé nghi hoa giai ctia mot bén glri cho bén kia hodc viéc mot bén sin

sang tham gia thu tuc hoa giai;

b) Quan diém, dé xuat ma mot bén dua ra trong qua trinh hoa giai lién

quan dén giai phap quyét vu tranh chip

¢) Nhitng tuyén bd hay nhitng tinh tiét dugc mot bén dwa ra hoic thira

nhan trong qua trinh hoa giai

d) Nhitng dé xuét do hoa giai vién dua ra;
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e) Viéc mot bén thé hién su sin sang chép nhan dé xuét giadi phap giai
quyét vu tranh chp do hoa giai vién dua ra;
f) Tai liéu dugc 1ap chi dé phuc vu muc dich tién hanh thu tuc hoa giai.

Ngoai ra, hoa giai vién co6 quyén dé nghi cic bén tam tng chi phi trong qué
trinh giai quyét tranh chap.

(iv) Bé sung cdc trieong hop cham dirt hoa gidi sau ddy: Cac trudng hop do
Quy tic hoa giai ciia Trung tdm hoa giai quy dinh; hoa giai vién khong muén tiép
tuc hoa giai (tuy thudc vao thoa thuan giita cac bén, Iy do hoa giai vién khong tiép
tuc va hau qua phap 1y thi nén c6 quy dinh phap 1y phut hop vé trach nhiém ctia hoa
giai vién ddi voi cac bén); vu viée dugc Trong tai hodc Toa an thu 1y voi cing ddi
tugng tranh chép.

(v) Khuyén nghi cdc bén vé viéc xdc dinh chi phi hoa gidi.

Theo d6, ngay khi vu tranh chap cham dut, hoa giai vién can thong bao cho
céc bén vé chi phi bao gdm thu lao va cac chi phi khac theo thoa thuan, cac chi phi
phat sinh hop 1y. Viéc thong bao can duoc 1ap bang vin ban.

Thir sdu, bé sung quy dinh vé tam ngirng tinh thoi higu khdéi kién.

Pay 12 mot vin dé ma Luat mau UNCITRAL vé hoa giai thuong mai qudc té
da co su khuyén nghi thém véi cac qudc gia (nhung khong dua vao vin ban chinh
thirc) voi ndi dung riang thoi hidu khoi kién ddi véi cac vu viée duge dua ra hoa giai
duoc tam ngimg ké tir khi bat dau hoa giai, néu thu tuc hoa giai cham dit ma cac
bén khong dat dugc mot két qua hoa gidi thanh thi thoi hiéu khoi kién tiép tuc duoc
tinh ké tir thoi diém két thuc thii tuc hoa giai d6. Tuy nhién ngay ca khi xay dung
Luat méu thi viéc dua diéu khoan niy vao hay khong ciing di gay ra su tranh cii, vi
thé n6 chi ton tai dudi dang mot khuyén nghi. Hién nay Bo luat dan su (2015) ciing
c6 quy dinh vé truong hop “cac bén di tu hoa giai v6i nhau” 1a mot trong cac
truong hop bét dau tinh lai thoi hiéu khoi kién vu 4n dan sy (Piéu 157), tuy nhién
cach hiéu vé van dé nay con chua rd rang. C6 ¥ kién cho rang thoa thuan tu hoa giai
rat phong phu, co thé bao gém viéc thod thuan kéo dai thoi gian thuc hién nghia vy,

hay cac bén tu hoa giai véi nhau vé viéc thuc hién nghia vu nhung sau doé lai xay ra
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tranh chdp [17]. Thuc tién xét xir cling cho thdy vin dé nay néu khong dugc quy
dinh r0 thi s€ nay sinh vudng méc trén thuc té, quy dinh tai Bg luat dan sy cling
chua du tuong minh dé 1am cac bén tranh chap yén tdm hoa giai. Do d6, Nha nudc
nén bo sung quy dinh vé viéc thoi gian giai quyét tranh chip bing hoa giai thuong
mai s& khong tinh vao thoi hiéu khoi kién dé tranh 1am anh huéng dén quyén loi va
kha ning cta cac bén trong vu tranh chip dugc giai quyét tai Trong tai hay Toa an,
cling nhu khuyén khich céc bén tranh chip wu tién st dung hoa giai thuong mai dé
dat mot thoa thuan cubi cung.

Thir bdy, sira déi ngi dung diéu 417 Bé ludt té tung din sw 2015 vé diéu
kién cong nhén két qua hoa gidi thanh.

Trong truong hop Nha nudc van xac dinh cac tiéu chuan va tha tuc phéap 1y
cong nhan tu cach hanh nghé d6i véi hoa giai vién thuong mai, thi cin phai bo sung
diéu kién cong nhan két qua hoa giai thanh vé viéc két qua hoa giai thanh ngoai Toa
an phai duoc giai quyét bai hoa giai vién c6 thAm quyén theo quy dinh phap luat.
Bén canh d6, cin xem xét sy phu hop giita quy dinh tai khoan 3 Piéu 417 véi
Khoan 1 Piéu 418 Bo luat t6 tung dan sy 2015 vé thoi gian giri don yéu cau Toa an
cong nhan két qua hoa giai thanh trong thoi han 06 thang ké tir ngdy cac bén dat
dugc thoa thuan hoa giai thanh. Theo do, Khoan 3 biéu 417 nén dugc bod sung
thanh: “Mot hodc cac bén c6 don yéu cau Toa an cong nhan trong thoi han quy dinh
cua phap luat”.

Thir tdm, bé sung trwong hop két qua hoa gidi thanh c6 gid tri bit budc thi
hanh khi dwgc cong chirng.

Hién nay, phap luat Viét Nam quy dinh theo hudng 1a cic thod thuén hoa giai
thanh ngoai Toa an s& co gia tri cudng ché thi hanh néu nhu duoc Toa an ra quyét
dinh cong nhan trén co sé yéu cAu cta cac bén, tuan theo trinh ty tha tuc tai BO luét
td tung dan sy 2015. Tuy nhién, trong ké hoach dai han, Viét Nam cling can phai
huéng dén viéc ap dung viéc cho thi hanh nhanh thoa thuan hoa giai nhu d6i véi
trong tai, tirc 1a thi hanh ngay ma khong can ¢ su cong nhan cta Toa an. Viét Nam

cling ¢6 thé hoc tap kinh nghiém vé thu tuc luu gitr bién ban hoa giai thanh tai Toa
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an hodc yéu cau xac nhan tir cong chtng vién (thu tuc cong ching). Viét Nam c6
thé tham khao phap luat cia CHLB Dtic vé van dé nay, theo Didu 794 va 796¢ Bo
luat t6 tung dan sy CHLB Purc [96], thi két qua hoa giai thanh ngoai Toa an co thé
dugc cudng ché thi hanh, néu duoc luu lai (recorded) bd1 Toa an hodc dugc xac
nhan (confirmed) boi cong ching vién. Viée bd sung thém quyén xac nhan tir cong
chtng vién dit ra doi hoi vé sira d6i Luat cong chimg nam 2014, cin bo sung thém
thu tuc cong chirng bién ban hoa giai thanh ngoai Toa an. Bén canh d6 Luat thi
hanh an déan sy ciing can bd sung thém trudng hop bién ban hoa giai thanh ngoai
Toa an sau khi dugc cong nhan béi Toa an hodc cong chirng thi s€ dugc thi hanh an
dan sy theo Luat ndy. Dé 4p dung co ché thi hanh nhanh, doi héi Viét Nam phai c6
trinh d6 phat trién cao vé diéu kién kinh té x4 hoi va van hoa kinh doanh cila cac

thuong nhan, cling nhu tinh than thuong ton phap luat dugc xa hoi dé cao.
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KET LUAN CHUONG 3

1.  Chu trwong, chinh sach cua Pang va Nha nudc vé chién lugc cai cach tu phap
va hoan thién thé ché kinh té thi trudng 13 nén tang quan trong va khang dinh su
khuyén khich ddi véi hoa giai thwong mai ndi riéng, cac phuong thic giai quyét
tranh chip Iya chon n6i chung. Thuc tién giai quyét tranh chdp ¢ Viét Nam cho thay
Toa an d3 qué tai va quy trinh cimg nhic, khong linh hoat khong dap tng duoc nhu
cau trong bdi canh hoi nhap kinh té. Phuong thirc trong tai cling chua thyc su 1a mot
gidi phap dam bao tinh than thién vi van la mét co ché td tung, xét xu. Viéc tiép tuc
quan tim phat trién cac mé hinh giai quyét tranh chap ngoai Toa an vira dam bao
quyén tu do kinh doanh cta thuong nhan, vira giup hé thong Toa 4n duoc giam tai,

ddng thoi tao sy s6i dong cho nganh dich vu ¢ Viét Nam.

2. Viéc tiép tuc hoan thién phap luat vé hoa giai thwong mai cling cAn bam sat
cac nguyén tic co ban trong hoat dong hoa giai, tir d6 méi dat duge muc dich phan
tach giita hoa giai voi trong tai, nhan dién rd nhimg uu thé ma hoa gii mang lai cho
viéc giai quyét tranh chip thuong mai. Tir cac doi hoi do, cac giai phap téng thé can
duge Nha nudc xem xét dén nhu xdy dung Luat vé hoa giai, xdy dung co ché
khuyén khich Toa an két nbi v6i hoat dong hoa giai thuong mai doc lap, xay dung
quy dinh phap luat vé phuong thirc lién két giita hoa giai thwong mai voi trong tai

thuong mai.

3. Nha nudc can tiép tuc danh gia dé bo sung, sira d6i cac ndi dung phap luit cu
thé nham hoan thién quy dinh phap 1y vé hoa giai thuong mai, voi myc tiéu chung
1a tao su thong thoang cho hoa giai thwong mai, quan 1y chét luong cua dich vu hoa
giai thuong mai chir khong cht trong vao viée quan 1y hanh chinh dbi véi hoa giai

thuong mai.
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KET LUAN

1. Hoa giai thuong mai 13 mot bd phéan cua cac phuong thirc giai quyét tranh
chép lya chon, ngoai Toa an dbi véi cac tranh chép kinh doanh, thuong mai trén thé
gidi va & Viét nam. Hoa giai thuong mai 1a mot phuong thice giai quyét tranh chap
kinh doanh, thuong mai, theo d6 vu tranh chép duoc dién ra theo mdt trinh tu thu
tuc ¢6 tinh ti nguyén, bao mat véi sy tham gia ctia cac bén tranh chip va bén thir ba
trung 14p (goi 12 hoa giai vién) do cac bén lya chon, hoa giai vién sir dung kién thic
va k¥ nang dé tro giip céac bén tranh chép c6 thé dat dugc mot thoa thuan cé tinh tu

quyét.

2. Phuong thtrc hoa giai thuong mai, cling twong ty nhu d6i véi cac phuong
thirc giai quyét tranh chap ngoai Toa an khac, c6 wu diém vé su linh hoat, nhanh
chong, dam bao t6t vai tro tu quyét ciia cac bén trong tranh chip. Tuy nhién, mirc
d6 tu quyét cua hoa giai thwong mai lai tot hon so véi trong tai thuwong mai, diéu
nay ciing nay sinh ca vu diém 13 su chu dong cia cic bén tranh chip, nhung ciing
c6 nhuoc diém 13 két qua hoa giai s& phu thudc 16n vao thai do cta cac bén. Vai tro
ctia bén thir ba 1a hoa giai vién khong mang tinh quyét dinh nhu trong tai thuong
mai. Chinh vi thé, ni dung phép luat diéu chinh quan h¢ hoa giai thuong mai ciing
t6n trong nguyén tic ty quyét cia cic bén tranh chip ¢ mic d6 cao hon so vdi trong

tai thwong mai.

3. Nghi dinh 22/2017/ND-CP dugc ban hanh thé hién mot budc thé ché hoa
chu truong khuyén khich cac phwong thirc giai quyét tranh chip ngoai Toa an phat
trién, déng thoi thé hién tu duy d6i méi va hoi nhap cua Viét Nam trong bdi canh
hién nay. Quy dinh cua B¢ luat td tung dan sy (2015) vé tha tuc cong nhan két qua
hoa giai thanh ngoai Toa 4an ciing thé hién sy ddng bd trong hé thng phap luat vé
hoa giai thwong mai noi riéng, hoa giai n61 chung. Phap luat Viét Nam hién hanh da

xay dung duoc tu cach va dia vi phap 1y cho cac to chirc hoa giai thuong mai, hoa
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gidi vién thuong mai, nham hudng té1 viee chuyén nghiép hoa loai dich vu hoa giai,
phuong thirc giai quyét tranh chap bang hoa giai thuong mai tai Viét Nam, Tuy
nhién, ndi dung phéap ludt trong Nghi dinh 22/2017/ND-CP van con tiép tuc can
duoc danh gia tir thyc tién 4p dung trong thoi gian téi. Mot s6 ndi dung can tiép tuc
ra soat va xem xét dé hoan thién bao gébm cac quy dinh vé t6 chirc hoa giai thuong
mai, hoa giai vién thuong mai, quy trinh hoa giai thuong mai, viéc cong nhan két

qua hoa giai thuong mai.

4. Hoan thién phap luat vé hoa giai thuong mai 1a yéu cau dit ra tir thuc tién
va bdi canh hoi nhdp hién nay, can phai dugc Nha nudc quan tdm trén co s¢ thu
thap cac thong tin, y kién tir xa hoi; tir thuc tién ap dung phép luat va so sanh déanh
gia tinh twong thich ctia phap luat Viét Nam voi phap ludt quéc t& va mot sd qubc
gia khac trén thé gidi vé mo hinh nay. Theo d6, d¢ dam bao dung chu truong
khuyén khich hoa giai cac tranh chap thuong mai, Nha nudc can théng nhat phuong
phap diéu chinh quan hé hoa giai thuong mai theo hudng khuyén nghi, khuyén
khich, hd tro, gidm tai cac quy dinh theo phuong phap ménh 1énh hanh chinh trong
hoat dong nay.
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